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Annual Report 2024 Theme

Tema Laporan Tahunan 2024 Jamkrindo Syariah adalah Menguatkan Fondasi,
Membangun Kepercayaan guna memperkuat landasan operasional, tata kelola, serta

kapabilitas penjaminan berbasis prinsip syariah.

Sepanjang 2024, Jamkrindo Syariah menjalankan berbagai inisiatif penguatan internal,
mulai dari optimalisasi proses bisnis, peningkatan kualitas manajemen risiko,
penguatan aktuaria, hingga integrasi data lintas fungsi untuk mendukung pengambilan
keputusan yang lebih akurat. Upaya tersebut menjadi pijakan penting bagi Perusahaan
dalam meningkatkan keandalan layanan penjaminan dan memperluas kontribusi bagi

sektor UMKM serta ekosistem keuangan syariah.

Dengan fondasi yang semakin solid dan tingkat kepercayaan pemangku kepentingan
yang terus meningkat, Jamkrindo Syariah kini berada pada posisi yang lebih kuat untuk
melanjutkan transformasi, memperluas akses penjaminan syariah, dan mendorong

pertumbuhan bisnis berkelanjutan pada tahun-tahun mendatang.

The theme of Jamkrindo Syariah’s 2024 Annual Report is Strengthening the
Foundation, Building Trust, to reinforce its operational foundation, governance

practices, and sharia-based guarantee capabilities.

Throughout 2024, Jamkrindo Syariah implemented a series of internal strengthening
initiatives, including business process optimization, enhancement of risk management
quality, reinforcement of actuarial functions, and cross-functional data integration to
support more accurate decision-making. These efforts have established a stronger
groundwork for delivering reliable guarantee services and expanding the Company’s

contribution to MSMEs and the broader sharia financial ecosystem.

With a more solid foundation and growing stakeholder trust, Jamkrindo Syariah is
now better positioned to continue its transformation journey, broaden access to
sharia-compliant guarantee products, and pursue sustainable business growth in

the years ahead.
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PREFACE

Panduan Umum dan Sanggahan

General Use of Terms and Disclaimers

Panduan Umum

Laporan tahunan 2024 ini menggunakan
kata ‘Perusahaan’ dan juga menggunakan
kata “JSR?
mengacu pada PT Jamkrindo Syariah sebagai
perusahaan

“Jamkrindo  Syariah” untuk

Sanggahan

Laporan Tahunan 2024 PT Jamkrindo Syariah
dapat memuatinformasi atau pernyataanyang
berwawasan ke depan (selanjutnya secara
bersama-sama disebut sebagai forward-
looking information).
dapat mencakup, namun tidak terbatas pada,

rencana strategis, target kinerja, proyeksi

Informasi tersebut

usaha, arah kebijakan, serta kondisi keuangan
di masa mendatang.

Seluruh informasi berwawasan ke depan
dalam Laporan Tahunan ini disusun
berdasarkan pandangan, ekspektasi, dan

asumsi manajemen yang berlaku pada saat
laporan ini diterbitkan. Informasi tersebut
bukan merupakanjaminan pencapaian dimasa

depan, karena pencapaiannya dipengaruhi
oleh faktor internal maupun eksternal
yang berada di luar kendali manajemen.

Faktor-faktor tersebut antara lain kondisi
perekonomian nasional, perubahan kebijakan
regulator, dinamika pasar pembiayaan, risiko
kredit, risiko operasional,
lainnya yang relevan.

maupun faktor

Dalam konteks tertentu, forward-looking

information dapat diidentifikasi dari
penggunaan kata-kata atau istilah seperti
“diharapkan”, “mungkin” “dapat”, “akan”
“bertujuan”,  “berpotensi”, “direncanakan”,

“memperkirakan”, serta kata-kata lain yang

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

General Use of Terms

For the purposes of this 2024 Annual
Report, the terms “the Company,” “‘JSR,” and
“‘Jamkrindo Syariah” shall collectively refer to

PT Jamkrindo Syariah.

Disclaimers

The 2024 Annual Report of PT Jamkrindo
Syariah maycontaininformation or statements
of a forward-looking nature (hereinafter
collectively referred to as forward-looking
information). Such information may include,
but is
performance targets, business projections,

not limited to, strategic plans,

policy directions, and future financial

conditions.

All forward-looking information presented
in this Annual Report is prepared based on
the views, expectations, and assumptions
of management prevailing at the time of
Such
constitute a guarantee of future performance,

publication. information does not
as actual results may be influenced by internal
and external factors beyond the control of
management. These factors include, among
conditions,
in the

financing market, credit risks, operational

others, national economic

regulatory changes, developments

risks, and other relevant factors.

In certain contexts, forward-looking

information may be identified by the use of

” &«

words or expressions such as “expects,” “may,”

9 &«

“could,” “will,” “aims,” “potential,” “planned,”

“estimates,” and other words of similar

meaning. These expressions indicate that the



Istilah-istilah ini
informasi

memiliki makna serupa.
menunjukkan
mengandung ketidakpastian dan tidak dapat
dijadikan dasar mutlak untuk penilaian kinerja

masa depan.

bahwa tersebut

Meskipun bahwa
forward-looking information dalam laporan
ini disusun dengan pertimbangan yang wajar

dan

manajemen  meyakini

berdasarkan informasi terbaik yang
tersedia saat ini, hasil aktual yang dicapai PT
Jamkrindo Syariah di masa mendatang dapat
berbeda secara material dari yang dinyatakan.
Hal tersebut disebabkan oleh adanya risiko
dan ketidakpastian yang melekat dalam setiap
kegiatan usaha, termasuk perubahan kondisi
bisnis, ekonomi, peraturan, maupun faktor
eksternal lain yang tidak dapat diperkirakan

sebelumnya.

Dengan demikian, PT Jamkrindo Syariah
tidak berkewajiban untuk memperbarui atau
merevisi forward-looking information yang
tercantum dalam laporan ini seiring dengan
perkembangan kondisi di masa mendatang,
kecuali diwajibkan oleh ketentuan peraturan
perundang-undangan yang berlaku.

PENDAHULUAN

information contains inherent uncertainty
and should not be relied upon as an absolute

basis for assessing future performance.

Although management believes that the
forward-looking information in this Report has
been prepared with reasonable consideration
and based on the best information available
at present, the actual results achieved by PT
Jamkrindo Syariah in the future may differ
materially from those expressed herein.
Such differences may arise from risks and
uncertainties inherent in any business activity,
including changes in business, economic,
regulatory, or other external conditions that
cannot be reasonably foreseen.

Accordingly, PT Jamkrindo Syariah does not
assume any obligation to update or revise
any forward-looking information contained
in this Report to reflect future developments
or circumstances, except as required under
applicable laws and regulations.

REPORT | JAMKRI
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01 - PERFORMANCE HIGHLIGHTS

Ikhtisar Data Keuangan
Financial Highlights

Laporan Posisi Keuangan Konsolidasian Consolidated Statement of Financial Position
(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan (In Millions of Rupiah, Unless Otherwise
lain) Stated)
Uraian Description 2024 2023 2022
Aset Assets
Kas dan Kas di Bank Cash and Cash Equivalents 11,006 25,878 22,000
Deposito Wajib dan Berjangka g:;g;tt‘;ry Deposits and Time 304,844 223129 430,038
?:r‘zgiittf Berjangka Dengan Tujua Time Deposits for Specific Purposes 786133 796733 757183
Efek-efek (Investasi) Marketable Securities (Investments) 617,120 601,852 459,697
Piutang Imbal Jasa Penjaminan Guarantee Fee Receivables 16,492 9,402 53,067
Piutang Penjaminan Ulang Reinsurance Receivables 81,689 186,384 92,376
Aset Penjaminan Ulang Reinsurance Assets 321,817 354,317 428,727
Piutang Lain-lain Other receivables 11,038 10,127 8,340
Pajak Dibayar di Muka Prepaid Taxes 64,212 50,415 0
Premi dan Fee Dibayar di Muka Prepaid Premiums and Fees 45,431 55,531 70,889
Beban Dibayar Dimuka Prepaid Expenses 494 3,554 3,226
Aset Tetap Fixed Assets 79,500 79,307 70,095
Aset Tak Berwujud Intangible Assets 3,270 340 482
Aset Hak Guna Sewa Right-of-Use Assets 10,022 4190 4185
Aset Pajak Tangguhan Deferred Tax Assets 55,366 51,537 49,147
Aset Lain-Lain Other Assets 501
Total Aset Total Assets 2,408,936 2,452,095 2,449,452
Liabilitas Liabilities
Utang Klaim Claim Payables 1,530 5110 5,456
Utang Pajak Tax Payables 524 4,507 1,671
Utang Penjaminan Ulang Reinsurance Payables 16,916 53,857 48,315
Imbal Jasa Kafalah Ditangguhkan Deferred Kafalah Fees 719,826 686,139 715,196
Pendapatan Komisi Ditangguhkan Deferred Commission Income 27,941 30,573 42,863
Cadangan Klaim Claim Reserves 307,561 358,504 366,887
Liabilitas Imbalan Kerja Employee Benefit Liabilities 6,242 6,137 6,241
Akrual dan Utang Lain-Lain Accruals and Other Payables 82,887 113,147 116,998

Total Liabilitas

Ekuitas Equility

Total Liabilities

1,163,427

1,257,974

1,303,627

Strengthening the Foundation, Building Trust

Penyertaan Modal Paid-in Capital 705,620 705,620 705,620
Cadangan-Cadangan Reserves 488,518 454,629 264,999
Komponen Ekuitas Lainnya Other Equity Components -2,734 -19 -14,426
Hak Non Pengendali Non-controlling Interests

Saldo Laba Retained Earnings 54,105 33,889 189,630
Total Ekuitas Total Equity 1,245,509 1,194,121 1,145,825
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Laporan Laba (Rugi) dan Penghasilan Consolidated Statement of Profit or Loss and

Komprehensif Lainnya Konsolidasian (Dalam Other Comprehensive Income (In Millions of
Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

Uraian Description 2024 2023 2022
Pendapatan Penjaminan - Bersih Net Guarantee Revenues 254,186.0 333,437.0 462,992.0
Beban Penjaminan - Bersih Net Guarantee Costs -87,120.0 -253,217.0 -170,033.0
Komisi - Bersih Net Commission Income

Pendapatan Investasi - Bersih Net Investment Income 93,786.0 85,822.0 68,229.0
Beban Usaha Operating Expenses -200,838.0 -128,258.0 -113,972.0
Pendapatan Lain-lain - Bersih Net Other Income -7,238.0 -10,470.0 -13,177.0
Laba Sebelum Pajak Penghasilan Profit Before Income Tax 52,776.0 27,314.0 234,039.0
(Beban)/Manfaat Pajak Penghasilan Income Tax Expense/(Benefit) 1,329.0 6,575.0 -44,409.0
Laba Tahun Berjalan Net Profit for the Year 54,105.0 33,889.0 189,630.0
Penghasilan Komprehensif Lain Other Comprehensive Income -2,717.0 14,407.0 -20,852.0

Laba Komprehensif Tahun Berjalan

Arus Kas Konsolidasian

(Dalam Jutaan
rupiah, kecuali dinyatakan lain)

Total Comprehensive Income for the Year

51,388.0

48,296.0

of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

168,778.0

Consolidated Statement of Cash Flows (In Millions

Uraian Description pLop 2 2023 2022

Arus Kas Bersih dari Aktivitas Operasi Net Ca§h HOWS. f.rom 2,932 -21,405 51,999
Operating Activities

Arus Kas_ Bersih dari Aktivitas Net Cgsh Flow; 'from 64,809 137,545 -234.907

Investasi Investing Activities

Arus Kas Bersih dari Aktivitas N‘et Ca;h FlOV}/? from 10,898 5131 3,353

Pendanaan Financing Activities

Kenaikan/Penurunan (Bersih) Kas dan | Net 'Increase/(Decrease) in Cash and Cash 56,843 164,081 186,261

Setara Kas Equivalents

Kas dan Setara Kas Awal Tahun gea;h and Cash Equivalents at Beginning of |4 545440 1,209,221 1,395,482

Kas dan Setara Kas Akhir Tahun Cash and Cash Equivalents at End of Year 1,101,983 1,045,140 1,209,221

Rasio Keuangan Financial Ratio

Uraian Description 2024 2023 2022

Rasio Rentabilitas / Profitability Ratios

Net Profit Margin Net Profit Margin 1617% 775% 2810%

Profit Margin on Sales Profit Margin on Sales

Return on Equity (ROE) Return on Equity (ROE) 4.44% 3.12% 17.87%

Return on Assets (ROA) Return on Assets (ROA) 2.78% 1.66% 10.00%

Rasio Likuiditas / Liquidity Ratios

Current Ratio | Current Ratio | 322.48% | 312.92% 261.01%

Rasio Solvabilitas / Solvency Ratios

Debt to Equity Ratio | Debt to Equity Ratio (DER) | 93.41% | 105.35% 13,77%

ANNUAL REPORT | JAMKRINDO SYARIAH 2024
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Ikhtisar Saham
Stock Highlights

Jumlah  keseluruhan saham Jamkrindo
Syariah sebanyak 1.410.241 lembar
saham Seri A yang dimiliki oleh PT
Jamkrindo  (Persero) atau 99,93%. dan

Kowajasa sebanyak 1.000 lembar saham
Seri B atau sebesar 0,07%

Informasi Tentang Perdagangan Saham Dan
Kepemilikan Saham Oleh Publik

Hingga 31 Desember 2024 Jamkrindo Syariah
tidak memperdagangkan sahamnya kepada
publik. Dengan demikian, tidak terdapat
informasi terkait perdagangan saham.

Informasi Tentang Aksi Korporasi

Di sepanjang tahun 2023 dan 2024, Jamkrindo
Syariah tidak melakukan aksi korporasi

seperti aksi pemecahan saham (stock split),
penggabungan saham (reverse stock), saham
bonus,
saham.

maupun penurunan nilai nominal

Strengtheni

glthe Foundation; Building Trust

The total shares of Jamkrindo
Syariah consist of 1410241 Series A
shares owned by PT Jamkrindo (Persero),

representing 99.93%, and 1.000 Series B
share owned by Kowajasa, representing 0.07%.

Information on Share Trading and Public
Share Ownership

As of December 31, 2024, Jamkrindo Syariah
has not traded its shares to the public.
Therefore, there is no available information
related to share trading.

Information on Corporate Actions

Throughout 2023 and 2024, Jamkrindo Syariah
did not undertake any corporate actions such
as stock splits, reverse stock splits, bonus
shares, or reductions in share nominal value.



Capaian Penting 2024

2024 Key Achievements
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Peristiwa Penting 2024

2024 Event Highlights

Februari
February

Maret
March

BAZNAS Awards 2024

Pada tahun 2024, perusahaan menyalurkan zakat perusahaan sebesar
Rp 3142151.250 melalui Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) yang
dialokasikan untuk bidang ekonomi, pendidikan, kesehatan, lingkungan,
dan sosial.

During 2024, the Company allocated corporate zakat of Rp3,142,151,250
through the National Zakat Agency (BAZNAS), supporting initiatives in
the economic, education, health, environmental, and social sectors.

Seminar Nasional Keuangan Inklusif Bagi UMKM, Perempuan, dan Warga
Muhammadiyah

National Seminar on Inclusive Finance for MSMEs, Women, and
Muhammadiyah Community Members

Menguatkan Fahdasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust



Maret
March

April
April

Juni
June

01 - KILAS KINERJA

Partisipasi dalam BUMN
Gathering & Engagement
2024 diselenggarakan
oleh IFG Tahun

Participation in the
2024 BUMN Gathering &
Engagement organized
by IFG

Edukasi Keuangan
Syariah bagi Koperasi
Konsumen Mutiara Garsel

Sharia Financial Literacy
Program for Mutiara
Garsel Consumer
Cooperative

ISO 37001 2016 SMAP

Perseroan melakukan penguatan sistem tata kelola dan kepatuhan
melalui penerapan Sistem Manajemen Anti Penyuapan (SMAP) ISO
37001:2016, sebagai bagian dari upaya mewujudkan lingkungan kerja
yang berintegritas dan bebas dari praktik penyuapan.

The Company strengthened its governance and compliance framework
through the implementation of the ISO 37001:2016 Anti-Bribery
Management System (ABMS), as part of its efforts to establish an ethical
work environment free from bribery practices.

ANNUAL REPORT | JAMKRINDO SYARIAH 2024
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Juni
June

Juli
July

Juli
July

Perseroan melaksanakan kegiatan Tanggung Jawab Sosialdan Lingkungan
(TJSL) bertajuk “Suluk Muhabbah”, sebagai wujud kepedulian sosial
dan spiritual dalam mempererat tali silaturahmi serta meningkatkan
kesadaran nilai-nilai keberkahan dan kemaslahatan di lingkungan
masyarakat.

The Company carried out a Social and Environmental Responsibility
(TJSL) program titled “Suluk Muhabbah,” as a manifestation of its social
and spiritual commitment to strengthening community relations and
enhancing awareness of values that promote blessings and well-being
within society.

Partisipasi Perseroan dalam kegiatan Komite Nasional Ekonomi
dan Keuangan Syariah (KNEKS) sebagai bentuk dukungan terhadap
penguatan ekosistem ekonomi syariah nasional.

The Company’s participation in the activities of the National Committee
for Islamic Economy and Finance (KNEKS) reflects its support for
strengthening the national Islamic economic ecosystem.

Sosialisasi Keuangan Inklusif dan Keuangan Syariah
Inclusive Finance and Sharia Finance Outreach

Strengthening the Foundation, Building Trust
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September
September

Sosialisasi Keuangan
Inklusif Goes to Campus

Financial Inclusion
Awareness Initiative for
University Students

Milad ke-10 PT
Penjaminan Jamkrindo
Syariah

September
September

10th Anniversary of PT
Penjaminan Jamkrindo
Syariah

Oktober
October

Syariah Financial Fair
(SYAFIF) Hadir di FinExpo
3-6 Oktober 2024

Sharia Financial Fair
(SYAFIF) Presented at
FinExpo, October 3-6,
2024

Desember
December

Sosialisasi Literasi

Penjaminan Syariah
(INKOPONTREN) 12

Desember 2024

Sharia Guarantee
Literacy Outreach
(INKOPONTREN),
December 12, 2024

ANNUAL REPORT | JAMKRINDO SYARIAH 2024
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Laporan Dewan Komisaris

Board of Commissioners’ Report

Para Pemegang Saham dan
Kepentingan yang Terhormat,

Pemangku

Assalamu’alaikum warahmatullahi
wabarakatuh,

Puji syukur ke hadirat Allah Subhanahu wa
Ta’ala atas limpahan rahmat dan karunia-
sehingga dapat
menyampaikan pengawasan atas
kinerja dan tata kelola PT Jamkrindo Syariah
sepanjang tahun buku 2024 kepada Para
Pemegang Saham dan Pemangku Kepentingan
yang Terhormat.
periode yang menuntut kewaspadaan serta
penguatan tata kelola, mengingat dinamika
ekonomi global dan domestik yang terus
bergerak serta tuntutan industri penjaminan
syariah yang semakin kompetitif.

Nya, Dewan Komisaris

laporan

Tahun 2024 merupakan

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

To the Esteemed
Stakeholders,

Shareholders and

Assalamu’alaikum warahmatullahi
wabarakatuh,

All praise is due to Allah Subhanahu wa
Ta’ala for His blessings and grace, which
have enabled the Board of Commissioners
to present its supervisory report on the
performance and governance of PT Jamkrindo
Syariah for the 2024 financial year to the
esteemed Shareholders and Stakeholders.
The year 2024 was a period that demanded
vigilance and strengthened governance, given
the ongoing dynamics of both the global
and domestic economy and the increasingly
competitive demands of the Sharia guarantee
industry.



Pertumbuhan ekonomi nasional yang bergerak
pada kisaran 5 (lima) persen, didukung konsumsi
dan investasi, menciptakan momentum bagi
industri penjaminan untuk memperluas perannya
dalam mendukung UMKM dan sektor produktif.
Jamkrindo Syariah, sebagai bagian dari ekosistem
IFG dan

syariah, berada pada posisi strategis untuk terus

perusahaan penjaminan berbasis
memperkuat kontribusinya dalam mendorong

inklusi keuangan syariah secara berkelanjutan.

Dalam menjalankan fungsi strategisnya, Dewan
Komisaris senantiasa berupaya memastikan
pengelolaan Perseroan yang dilakukan oleh Direksi
telah berjalan dengan baik, melalui pemantauan
langsung maupun tidak langsung, penilaian
kecukupan dan efektivitas sistem pengendalian
internal dan efektivitas kepatuhan terhadap
peraturan perundang-undangan yang berlaku,
serta berdasarkan prinsip-prinsip Tata Kelola
Perusahaan yang Baik atau Good Corporate

Governance (GCG).

Pelaksanakan tugas pengawasan dan pemberian
nasihat dari Dewan Komisaris meliputi antara
lain pelaksanaan terhadap: Rencana Kerja dan
Anggaran Perusahaan (RKAP), efektivitas Sistem
Pengendalian Internal, penerapan Budaya Kerja
Perseroan dan Kode Etik serta tindak lanjut
atas hasil (Keputusan Rapat Umum Pemegang
Saham, pemeriksaan dari pihak-pihak eksternal
maupun internal Perseroan), kesemuanya agar
Perseroan terus tumbuh dan berkembang secara
berkelanjutan.

Sepanjang tahun 2024, Dewan Komisaris menilai
bahwa Direksi Perseroan telah berupaya menjaga
kepercayaan para stakeholder melalui perbaikan
proses bisnis internal dalam rangka meningkatkan
kualitas pengelolaan risiko, kepatuhan terhadap
sistim

regulasi syariah dan ketentuan OJK,

informasi manajemen dan human capital

yang handal ditengah persaingan pasar yang
menantang. Kami memastikan bahwa setiap
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National economic growth, which remained
around 5 (five) percent and was supported
by consumption and investment, has created
momentum for the guarantee industry to
expand its role in supporting MSMEs and
productive sectors. Jamkrindo Syariah, as
part of the IFG ecosystem and a sharia-
based guarantee company, is strategically
positioned to continuously strengthen its
contribution in promoting sustainable sharia
financial inclusion.

In carrying out its strategic function, the
Board of Commissioners consistently strives
to ensure that the Company’s management
by the Board of Directors is conducted
effectively. This is achieved through direct
and indirect monitoring, assessing the
adequacy and effectiveness of internal control
systems, compliance with prevailing laws and
regulations, and adherence to the principles

of Good Corporate Governance (GCG).

The supervisory and advisory duties of the

Board of Commissioners include, among
others: oversight of the implementation of
the Company’s Work Plan and Budget (RKAP),
the effectiveness of the Internal Control
System, the application of the Company’s
Work Culture and Code of Ethics, and follow-
up actions on resolutions (General Meeting
of Shareholders decisions, as well as internal
and external audit findings), all aimed at
ensuring the Company’s sustainable growth

and development.

Throughout 2024, the Board of Commissioners
observed that the Board of Directors has
endeavored to maintain stakeholder trust
by improving internal business processes
to enhance risk

management quality,

compliance with sharia regulations and

OJK provisions, as well as strengthening

management information systems and

human capital amidst a challenging market
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langkah yang diambil oleh Direksi sejalan dengan
prinsip-prinsip Good Corporate Governance serta
mendukung pencapaian Visi Perusahaan untuk
menjadi penyedia layanan penjaminan syariah
yang amanah, kompetitif, dan memberikan nilai
tambah bagi pemangku kepentingan.

environment. We affirm that every step
taken by the Board of Directors aligns with
Good Corporate Governance principles and
supports the achievement of the Company’s
Vision to become a trustworthy, competitive
provider of sharia guarantee services that

delivers added value to stakeholders.

-I Refleksi Ekonomi dan Industri Penjaminan Syariah 2024

Economic and Sharia Guarantee Industry Reflection 2024

Sepanjang  tahun

Indonesia

2024,
menunjukkan

perekonomian
ketahanan yang
kuat dengan pertumbuhan sebesar 5,03%,
meskipun dihadapkan pada ketidakpastian
global yang tinggi. Kinerja positif ini ditopang
oleh konsumsi rumah tangga, investasi
produktif, serta kebijakan fiskal dan moneter
yang menjaga
Dalam lanskap tersebut, industri penjaminan
syariah memiliki peluang strategis untuk
dukungan terhadap
UMKM dan pembiayaan produktif sebagai

bagian dari agenda nasional inklusi keuangan.

stabilitas makroekonomi.

memperluas sektor

Dari sudut pandang pengawasan, Dewan

Komisaris melihat bahwa Jamkrindo Syariah

berhasil menjaga stabilitas operasional
dan keuangan di tengah kondisi pasar
yang menantang. Perusahaan mampu

menyesuaikan strategi bisnisnya untuk tetap
selaras dengan prinsip kehati-hatian dan
prinsip syariah. Penguatan manajemen risiko
dan peningkatan tata kelola menjadi faktor
kunci dalam mempertahankan kinerja yang
solid sepanjang tahun berjalan.

Throughout 2024, Indonesia’s
demonstrated strong resilience, achieving a
growth rate of 5.03%, despite being faced with

significant global uncertainties. This positive

economy

performance was supported by household

consumption, productive investment, as
well as fiscal and monetary policies that
maintained macroeconomic stability. Within
this landscape, the Sharia guarantee industry
held

support for MSMEs and productive financing,

strategic opportunities to expand
aligning with the national agenda for financial

inclusion.

From a supervisory perspective, the Board
of Commissioners observes that Jamkrindo
Syariah successfully maintained operational
and financial stability amidst challenging
market conditions. The Company was able
to adjust its business strategies to remain
aligned with prudential principles and Sharia
compliance. Strengthened risk management
and enhanced corporate governance were
key factors in sustaining solid performance
throughout the year.

2 Evaluasi terhadap Kinerja Direksi dan Perusahaan
Evaluation of the Performance of the Board of Directors and the Company

Dewan Komisaris memberikan apresiasi

atas capaian kinerja positif yang berhasil

diraih oleh Direksi selama tahun 2024.

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

The Board of Commissioners expresses its
appreciation for the positive performance
achievements of the Board of Directors during



Perusahaan mencatat laba bersih sebesar
Rp54,1 miliar, dengan gearing ratio yang tetap
sesuai ketentuan Otoritas Jasa Keuangan
(OJK). Selain itu, Direksi berhasil menjaga
portofolio penjaminan bruto sebesar Rp719,8
miliar, disertai dengan mitigasi risiko klaim
yang efektif, menunjukkan komitmen kuat
terhadap stabilitas dan keberlanjutan usaha.

Meski demikian, Dewan
beberapa aspek yang perlu menjadi fokus
penguatan ke depan. Di antaranya adalah
peningkatan efisiensi operasional, percepatan
digitalisasi proses bisnis, serta pengembangan
inovasi produk penjaminan syariah yang lebih
adaptif terhadap kebutuhan pasar. Perbaikan
diareaini diharapkan dapat memperkuat daya
saing dan memperluas jangkauan layanan
perusahaan dalam mendukung pertumbuhan

ekonomi syariah nasional.

juga menyoroti
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2024. The Company recorded a net profit of
IDR 541 billion, with a gearing ratio remaining
in compliance with the Financial Services
Authority (OJK) regulations. Additionally, the
Board of Directors successfully maintained
a gross guarantee portfolio of IDR 719.8
billion, accompanied by effective claims risk
mitigation, reflecting a strong commitment
to business stability and sustainability.

Nonetheless, the Board also highlights several
areas requiring further strengthening. These
efficiency,

business

include improving operational
digitalization  of

processes, and developing Sharia-compliant

accelerating

guarantee products that are more adaptive to
market needs. Enhancements in these areas
are expected to strengthen competitiveness
and expand the Company’s service reach,
thereby supporting the growth of the national
Sharia economy.

3 Pandangan dan Rekomendasi Strategis

Strategic Perspectives and Recommendations

Dalam rangka menjaga
pertumbuhan dan

fondasi  perusahaan,
merekomendasikan

strategis. Pertama, penguatan
kelola perusahaan (GCG)
diimplementasikan secara konsisten untuk
regulasi
dalam
dan

kesinambungan
memperkuat
Komisaris
langkah
tata
terus

Dewan
beberapa

perlu

memastikan kepatuhan terhadap
dan prinsip syariah. Kedisiplinan
menjalankan  prinsip  transparansi
akuntabilitas akan menjadi pilar utama dalam
menjaga kepercayaan publik.

Kedua, Dewan menekankan
mitigasirisikoyanglebih komprehensif,dengan
fokus pada peningkatan kualitas portofolio
penjaminan, efektivitas pengendalian klaim,

serta optimalisasi pemulihan subrogasi.

pentingnya

In order to sustain growth and strengthen
the Company’s foundation, the Board of
Commissioners recommends several strategic
measures. First,the enhancementofcorporate
governance (GCG) should be consistently
implemented to ensure compliance with
regulations and Sharia principles. Discipline
in upholding transparency and accountability
will serve as a key pillar in maintaining public
trust.

Second, the Board emphasizes the importance
of a more comprehensive risk mitigation
approach, focusing on improving the quality
of the guarantee portfolio, enhancing the
effectiveness of claims management, and

optimizing subrogation recovery.
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Ketiga, antar-BUMN syariah perlu
diperkuat melalui kolaborasi dalam ekosistem
keuangan menghadirkan
produk dan layanan yang inovatif, efisien,

sinergi

syariah  untuk

serta berdaya saing tinggi di pasar.

4 Harapan dan Arah ke Depan

Expectations and Future Directions

Dewan Komisaris berharap Jamkrindo Syariah
dapat terus menjaga keseimbangan antara
pertumbuhan bisnis dan kepercayaan publik
melalui tata kelola yang transparan dan
berintegritas tinggi. Ke depan, perusahaan
diharapkan memperkuat fokus pada inovasi
digital, pengelolaan risiko yang adaptif, serta
pengembangan produk penjaminan syariah
yang mampu menjawab kebutuhan sektor
produktif dan UMKM secara berkelanjutan.

Sejalan dengan arah Roadmap Keuangan
Syariah Nasional dan Laporan Perkembangan
Keuangan Syariah Indonesia (LPKSI) 2024,
Dewan Komisaris menilai bahwa Jamkrindo
Syariah  memiliki peran strategis dalam
mendukung peningkatan literasi, inklusi, dan
daya saing industri keuangan syariah. Melalui
nyata terhadap pembiayaan

UMKM dan penguatan ekosistem ekonomi

kontribusi

halal, perusahaan diharapkan dapat menjadi
katalis utama pertumbuhan ekonomi yang
berkeadilan dan berkelanjutan di Indonesia.

Third, synergy among Sharia-based State-
(SOEs) should be
strengthened through collaboration within the

Owned Enterprises
Sharia financial ecosystem, aiming to deliver
innovative, efficient, and highly competitive
products and services in the market.

The Board of Commissioners hopes that
Jamkrindo Syariah will continue to maintain a
balance between business growth and public
trust through transparent and high-integrity
governance. Moving forward, the Company is
expected to strengthen its focus on digital
innovation, adaptive risk management, and the
development of Sharia-compliant guarantee
products that sustainably address the needs
of the productive sector and MSMEs.

In line with the National Sharia Finance
Roadmap and the 2024 Indonesian Sharia
Finance Development Report (LPKSI), the
that
Jamkrindo Syariah holds a strategic role in

Board of Commissioners assesses

supporting the enhancement of literacy,
inclusion, and competitiveness within the
Sharia financial industry. Through tangible
MSME
the strengthening of the halal economic

contributions  to financing and
ecosystem, the Company is expected to serve
as a key catalyst for equitable and sustainable

economic growth in Indonesia.

5 Komposisi dan susunan Dewan Komisaris
Composition and Structure of the Board of Commissioners

Selamatahun 2024, komposisi anggota Dewan

Komisaris Perusahaan tidak mengalami
komposisi
Desember 2024

berjumlah 2 (dua) Komisaris, yang terdiri dari

perubahan. Dengan demikian

Dewan Komisaris per 31

1 (satu) orang Komisaris dan 1 (satu) orang
Komisaris Independen.

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

Throughout 2024, the composition of the
Company’s Board of Commissioners remained
unchanged. As of 31 December 2024, the
Board of Commissioners consisted of 2 (two)
members, comprising 1 (one) Commissioner
and 1 (one) Independent Commissioner.



Dasar Pengangkatan

Komisaris Independen

Edy Utomo Independent Commissioner

19 Juni 2024 Akta No. 42 |
KEMENKUMHAM AHU-
AH.01.09-0215388

19 June 2024 | Deed No. 42
| Ministry of Law and
Human Rights (KE-
MENKUMHAM) AHU-
AH.01.09-0215388
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Masa Jabatan Periode Jabatan

Juni 2024 - Juni
2029 Ke-1
June 2024 - June First
2029

Komisaris

Alie Basya Syamsudin Commisioner

19 Juni 2024 Akta No. 42 |
KEMENKUMHAM AHU-
AH.01.09-0215388

19 June 2024 | Deed No. 42
| Ministry of Law and
Human Rights (KE-
MENKUMHAM) AHU-
AH.01.09-0215388

Juni 2024 - Juni
2029 Ke-1
June 2024 - June First
2029

6 Apresiasi dan Penutup

Appreciation and Closing Remarks

Dewan Komisaris menyampaikan
penghargaan kepada Direksi atas upaya dan
pencapaian yang telah diraih sepanjang 2024.
Stabilitas portofolio penjaminan, efektivitas
pengendalian  risiko,
kinerja keuangan yang positif mencerminkan
kesungguhan Direksi dalam menjalankan
strategi perusahaan di tengah berbagai

tantangan eksternal. Meski demikian, Dewan

serta  pencapaian

Komisaris tetap mendorong peningkatan pada
aspek efisiensi, digitalisasi
serta penguatan inovasi produk penjaminan
syariah sebagai bagian dari langkah strategis
ke depan.

proses bisnis,

Kami juga menyampaikan apresiasi kepada
seluruh insan Jamkrindo Syariah yang telah
menunjukkan dedikasi, profesionalisme, dan
kerja keras dalam menjaga keberlanjutan

operasional Perusahaan. Komitmen
seluruh karyawan menjadi kekuatan yang
memungkinkan Jamkrindo Syariah terus

tumbuh dan memperkuat kehadirannya di
industri penjaminan syariah nasional.

Menatap tahun 2025, Dewan Komisaris
optimistis bahwa dengan penguatan tata

kelola, peningkatan manajemen risiko, serta

The Board of Commissioners extends its
appreciation to the Board of Directors for
their efforts and achievements throughout
2024. The stability of the guarantee portfolio,
effectiveness in risk management, and
positive financial performance reflect the
Directors’ dedication in implementing the

Company’s strategy amidst various external

challenges. Nevertheless, the Board of
Commissioners continues to encourage
improvements in operational efficiency,

business process digitalization, and the
enhancement of Sharia-compliant guarantee
product innovation as part of the Company’s

strategic initiatives moving forward.

We also express our appreciation to all
members of Jamkrindo Syariah for their
dedication, professionalism, and hard work
in maintaining the Company’s operational
sustainability. The commitment of all
employees remains a key strength enabling
Jamkrindo Syariah to continue growing and
reinforcing its presence in the national Sharia

guarantee industry.

Board of
that with
enhanced risk

Looking ahead to 2025, the
Commissioners is optimistic

strengthened governance,
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sinergi yang semakin erat di lingkungan IFG
Group, Jamkrindo Syariah dapat mencapai
target jangka jangka
panjang secara lebih efektif. Kami berharap

pendek maupun
Perusahaan terus menjaga keseimbangan
antara pertumbuhan bisnis dan pemenuhan
prinsip syariah, sehingga mampu memberikan
yang bagi
perekonomian nasional.

kontribusi semakin  besar

Wassalamu’alaikum warahmatullahi
wabarakatuh.

management, and closer synergy within
the IFG Group, Jamkrindo Syariah will be
able to achieve both short-term and long-
term targets more effectively. We hope the
Company continues to maintain a balance
between business growth and adherence
to Sharia principles, thereby contributing

increasingly to the national economy.

Wassalamu’alaikum warahmatullahi
wabarakatuh.

Atas nama Dewan Komisaris
On behalf of the Board of Commissioners

—

Edy Utomo

Komisaris Independen
Independent Commissioner
PT Penjaminan Jamkrindo Syariah

Menguatkan F8
Strengthening the'

Alie Bagya Syamsudin
misaris
Cogymissioner

PT Penjaminaly Jamkrindo Syariah
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Dari kiri ke kanan From left to right

.ie Basya Syamsudin Idy Utomo
Komisaris Komisaris Independen
Commissioner Independent Commissioner
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Laporan Direksi

Board of Directors’ Report

Para Pemegang Saham dan
Kepentingan yang Terhormat,

Pemangku

Assalamu’alaikum warahmatullahi
wabarakatuh,

Puji syukur ke hadirat Allah Subhanahu wa
Ta’ala atas limpahan rahmat dan karunia-Nya
sehingga PT Jamkrindo Syariah dapat menutup
tahun 2024 dengan capaian yang baik dan
fondasi perusahaan yang semakin kokoh.
Dengan penuh hormat, kami menyampaikan
kepada
Saham dan Pemangku Kepentingan yang
Terhormat sebagai bentuk akuntabilitas atas
kinerja, strategi, serta arah pengembangan

perusahaan sepanjang tahun buku 2024.

laporan Direksi Para Pemegang

Strengthening the Foundation, Building Trust

Dear Esteemed Shareholders and
Stakeholders,

Assalamu’alaikum warahmatullahi
wabarakatuh,

All praise and gratitude be to Allah
Subhanahu wa Ta’ala for His abundant

blessings and mercy, enabling PT Jamkrindo
Syariah to close the year 2024 with strong
solid

corporate foundation. It is with great respect

achievements and an increasingly
that we present the Board of Directors’ report
to our Shareholders and Valued Stakeholders
as a form of accountability for the Company’s
performance, strategies, and development

direction throughout the 2024 fiscal year.



Tahun 2024 merupakan periode yang penuh
dinamika, di mana perekonomian nasional
tetap tumbuh solid di tengah ketidakpastian
global, sementara industri penjaminan terus
memperkuat perannya dalam mendukung
akses pembiayaan, khususnya bagi sektor
UMKM. Sejalan dengan semangat transformasi
dan kehati-hatian, Perusahaan berfokus pada
penguatan sistem, peningkatan
layanan, serta pembangunan kepercayaan
yang berkelanjutan kepada
masyarakat. Dalam lanskap yang bergerak
cepat Syariah  berupaya
menjaga ketahanan bisnis dan meningkatkan
terhadap ekosistem keuangan
syariah nasional.

kualitas

mitra dan

ini, Jamkrindo

kontribusi

Melalui ini, kami
refleksi kinerja 2024 secara komprehensif,
mencakup capaian utama, tantangan yang
dihadapi, strategi yang diimplementasikan,
serta prospek usaha tahun 2025. Seluruh
merupakan
komitmen Perusahaan dalam memperkuat
pondasi operasional dan tata kelola, sekaligus
wujud kontribusi Jamkrindo Syariah terhadap
pembangunan
layanan penjaminan syariah yang amanah,

profesional, dan berintegritas.

laporan menyampaikan

pencapaian tersebut hasil

ekonomi nasional melalui
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The year 2024 was a period full of dynamics,
during which the nationaleconomy maintained
solid growth amid global
while the guarantee industry continued to

uncertainties,

strengthen its role in supporting access to
financing, particularly for the MSME sector.
In line with the spirit of transformation
and prudence, the Company focused on
strengthening systems, improving service
quality, and building sustainable trust with
partners and the community. Within this
fast-moving landscape, Jamkrindo Syariah
strived to maintain business resilience and
enhance its contribution to the national

Sharia financial ecosystem.

we provide a
2024

covering key achievements,

Through  this
comprehensive

report,
reflection on
performance,
challenges encountered, strategies
implemented, and business prospects for
2025. All these accomplishments reflect
the Company’s commitment to reinforcing
operational and governance foundations,
as well as Jamkrindo Syariah’s contribution
to national economic development through
trustworthy, professional, and integrity-based

Sharia guarantee services.

FARIAH 2024
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-I Refleksi Kinerja dan Kondisi Ekonomi 2024

Performance Reflection and Economic Conditions in 2024

Tahun 2024 menjadi periode transisi dan
adaptasi bagi PT Jamkrindo Syariah, di tengah
dinamika ekonomi nasional dan global yang
terus bergerak cepat. Gejolak geopolitik,
tekanan inflasi global, serta fluktuasi pasar
keuangan menjadi tantangan tersendiri bagi
dunia usaha. Namun, semangat
transformasi, kolaborasi, penerapan
prinsip tata kelola yang baik, Jamkrindo
Syariah berhasil menjaga stabilitas kinerja dan
terus memberikan kontribusi nyata terhadap
pembangunan ekonomi syariah di Indonesia.

dengan
dan

Secara makro, perekonomian Indonesia
tetap menunjukkan ketahanan yang solid.
Pertumbuhan ekonomi nasional berada di
kisaran 5,03% (year-on-year), ditopang oleh
konsumsirumah tangga, investasi, dan belanja
pemerintah yang konsisten mendukung daya
beli masyarakat. Inflasi pun terjaga di level
2,8%, nilai tukar rupiah relatif stabil, dan IHSG
sempat menyentuh level tertinggi sepanjang
sejarah. Kondisi ini menjadi pondasi kuat bagi
sektor keuangan nasional, termasuk industri
penjaminan, untuk tetap tumbuh positif dan
berperan aktif dalam mendukung pemulihan

ekonomi pasca-pandemi.

Industri sendiri  semakin
menunjukkan peran strategisnya sebagai
katalis inklusi keuangan, khususnya dalam
memperluas akses pembiayaan bagi sektor
UMKM dan produktif. Peluncuran Peta Jalan
OJK 2024-2028 menjadi tonggak penting

yang menegaskan arah penguatan industri

penjaminan

penjaminan, termasuk sektor syariah.
Dalam konteks ini, Jamkrindo Syariah terus
berkomitmen menjadi mitra terpercaya bagi
lembaga keuangan dan pelaku usaha, melalui

layanan penjaminan yang inovatif, transparan,

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

The year 2024 marked a period of transition
and adaptation for PT Jamkrindo Syariah amid
rapidly evolving national and global economic
global
inflationary pressures, and financial market

dynamics. Geopolitical tensions,
fluctuations posed significant challenges to
the business environment. However, through
a spirit of transformation, collaboration, and
the implementation of sound governance
principles, Jamkrindo Syariah successfully
stability
continued to contribute meaningfully to

maintained  performance and
the development of the Sharia economy in

Indonesia.

At the macroeconomic level, the Indonesian
economy demonstrated solid
growth

approximately 5.03% year-on-year, supported

resilience.

National economic stood at

by household consumption, investment,
and consistent government spending that
bolstered Inflation

purchasing  power.

remained controlled at 2.8%, the rupiah
exchange rate remained relatively stable, and
the Indonesia Stock Exchange (IDX) reached
record highs during the year. These conditions
provided a strong foundation for the national
financial

sector, including the guarantee

industry, to continue growing positively
and play an active role in supporting post-

pandemic economic recovery.

The continued to

reinforce its strategic role as a catalyst for

guarantee industry

financial inclusion, particularly in expanding
the MSME and
productive sectors. The launch of the OJK

access to financing for

Roadmap 2024-2028 marked an important
milestone that strengthens the direction of
the guarantee industry, including the sharia
Within this context,

remains

segment. Jamkrindo

Syariah committed to being a
trusted partner for financial institutions and

businesses through innovative, transparent,



dan berlandaskan prinsip syariah.

Menutup tahun 2024, kami memandang
masa depan dengan optimisme yang kuat.
Dukungan pemerintah terhadap digitalisasi,
hilirisasi ekonomi
membuka peluang besar bagi lembaga
penjaminan syariah untuk berperan lebih
luas. Dengan fondasi yang semakin kokoh
dan kepercayaan mitra yang terus tumbuh,
Jamkrindo Syariah siap melangkah ke 2025
dengan semangat baru untuk menghadirkan

industri, dan hijau

dampak yang lebih besar bagi perekonomian
nasional berbasis prinsip keberkahan dan

keberlanjutan.
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and syariah-compliant guarantee services.

As we close 2024, we look to the future
with strong optimism. Government support
for digitalization, industrial downstreaming,
and the green economy opens significant
opportunities for Sharia guarantee institutions
to expand their role. With an increasingly
solid foundation and growing partner trust,
Jamkrindo Syariah is ready to step into 2025
with renewed enthusiasm, aiming to deliver
greater impact on the nationaleconomy based
on principles of blessing and sustainability

2 Capaian dan Kinerja Perusahaan Tahun 2024

Company Achievements and Performance in 2024

Sepanjang tahun 2024, Jamkrindo Syariah
mencatat sejumlah capaian positif, baik

dari sisi operasional maupun keuangan.
Volume penjaminan  tumbuh sejalan
dengan meningkatnya kepercayaan mitra

dan lembaga keuangan terhadap kinerja
perusahaan. Produk penjaminan KUR Syariah
tetap menjadi motor utama pertumbuhan,
didukung oleh peningkatan
strategis dengan bank-bank penyalur dan
optimalisasi sistem digital penjaminan.

kerja sama

Throughout 2024, Jamkrindo Syariah recorded
a number of positive achievements across
both operational and financial dimensions.
Guarantee volume grew in line with increased
trust from partners and financial institutions
in the Company’s performance. The Sharia
KUR guarantee product remained the primary
driver of growth, supported by strengthened
strategic partnerships
banks and the

guarantee systems.

with participating

optimization of digital
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Dari sisi keuangan, perusahaan mencatat
pertumbuhan aset yang stabil, dengan
peningkatan efisiensi melalui optimalisasi

beban operasional dan penerapan prinsip
kehati-hatian dalam pengelolaan
Pendapatan dari Imbal Jasa Penjaminan (IJP)
jugameningkat secara konsisten dibandingkan
tahun sebelumnya, mencerminkan efektivitas
strategi diversifikasi portofolio penjaminan
dan perbaikan manajemen klaim.

risiko.

Transformasi digital menjadi salah satu
pilar kinerja tahun ini.
pengembangan sistem digital penjaminan
terintegrasi, proses bisnis menjadi lebih
cepat, akurat, dan transparan — baik dalam
pengajuan, monitoring, maupun pelaporan.
Langkah ini tidak hanya meningkatkan
efisiensi operasional, tetapi juga memperkuat
kepercayaan mitra terhadap profesionalisme

dan kapabilitas Jamkrindo Syariah.

utama Melalui

Selain kinerja finansial, perusahaan juga
menunjukkan performa non-keuangan yang
signifikan. Pelaksanaan program Tanggung
Jawab Sosial dan Lingkungan (TJSL) berfokus
pada pemberdayaan ekonomi masyarakat,
edukasi keuangan syariah, dan kegiatan
yang sejalan dengan
Development Goals (SDGs). Ini menjadi wujud
nyata komitmen perusahaan untuk tumbuh
bersama masyarakat, tidak hanya dalam
konteks bisnis, tetapi juga dalam aspek sosial
dan keberlanjutan.

sosial Sustainable

Onthefinancialfront,the Company maintained
stable asset growth, enhanced efficiency
through
and applied prudential principles in

operational cost optimization,
risk
management. Revenue from Guarantee Fees
(IJP) also consistently increased compared to
the previous year, reflecting the effectiveness
of portfolio diversification strategies and

improvements in claims management.

Digital transformation became a key pillar
of the Company’s performance this year.
Through the development of an integrated
digital guarantee system, business processes
became faster, more accurate, and more

transparent — covering submission,
monitoring, and reporting. This initiative not
only improved operational efficiency but also
reinforced partners’ confidence in Jamkrindo

Syariah’s professionalism and capabilities.

Beyond financial performance, the Company

demonstrated significant non-financial
achievements. The implementation of the
Social and Environmental Responsibility
(TJSL) programs focused on community
economic empowerment, Sharia financial
education, and social activities aligned with
the Sustainable Development Goals (SDGs).
reflect the Company’s

genuine commitment to growing together

These initiatives

with society, not only in business terms but
also in social responsibility and sustainability.

3 Arah Strategi dan Kebijakan Perusahaan 2024
Company Strategy and Policy Directions in 2024

Dalam menjalankan kegiatan usaha tahun
2024, Syariah  menerapkan
sejumlah strategidankebijakanyangdiarahkan
untuk memperkuat perusahaan,
memperluas jangkauan pasar, dan menjaga
keberlanjutan Strategi
difokuskan pada tiga pilar
utama, yaitu Digitalisasi, Rejuvinasi Segmen

Jamkrindo

fondasi

bisnis. tersebut

transformasi

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

In carrying out its business activities in 2024,
Jamkrindo Syariah implemented a series of
strategies and policies aimed at strengthening
the company’s foundation, expanding market
reach, and ensuring business sustainability.
These strategies are focused on three main
Digitalization,
Business Segment Rejuvenation, and Risk

pillars of transformation:



Bisnis, dan Risk Culture, untuk memastikan
perusahaan tetap adaptif dan kompetitif di
tengah dinamika industri keuangan syariah.

Salah satu fokus utama adalah digitalisasi
layanan penjaminan melalui pengembangan
platform Host-to-Host yang memungkinkan
proses penjaminan, klaim, dan subrogasi
dilakukan secara lebih cepat, efisien, dan
terintegrasi dengan mitra. Perusahaan juga
memperkuat integrasi data lintas fungsi
melalui core system dan mengembangkan
data analytic untuk meningkatkan akurasi
penilaian Langkah ini mendukung
terciptanya proses bisnis yang transparan,
mengurangi duplikasi, dan meningkatkan
pengalaman pelanggan, sekaligus menurunkan
rasio beban operasional.

risiko.

Dari sisi produk, perusahaan terus berinovasi
dengan  menghadirkan layanan
penjaminan berbasis prinsip syariah yang
menjawab  kebutuhan produktif.
Rejuvinasi dilakukan melalui resegmentasi
pasar, redefinisi kewenangan cabang, serta
pembukaan Sharia Office Channeling (SOC)
untuk memperluas jangkauan layanan. Sinergi
antar-perbankan syariah dan Indonesia
Financial Group juga menjadi langkah
strategis untuk memperkuat penetrasi pasar.
Forum pipeline dan pemetaan potensi wilayah
kerja dilaksanakan secara berkala untuk
memastikan efisiensi dan mitigasi risiko.

variasi

sektor

Perusahaan fokus memperkuat

risiko untuk

juga
tata kelola dan manajemen
memastikan keberlangsungan usaha ditengah
kondisi ekonomi yang dinamis. Penguatan
budaya risiko dilakukan melalui penerapan
Risk Appetite Statement, pengembangan
sistem manajemen risiko terintegrasi (iERM),
serta pelaksanaan stress testing dan back
testing berbasis digital. Selain itu, program
pelatihan dan risk awareness bagi seluruh
insan perusahaan dijalankan agar setiap
keputusan bisnis mempertimbangkan risiko
secara komprehensif. Dengan budaya risiko

02 - LAPORAN MANAJEMEN

Culture, to ensure the company remains
adaptive and competitive amid the dynamics
of the Islamic finance industry.

One of the focuses is the
digitalization of guarantee services through
Host-to-Host
platform that enables guarantee, claim, and

primary

the development of a

subrogation processes to be executed faster,
more efficiently, and seamlessly integrated
with partners. The company also strengthens
cross-functional data integration through its
core system and develops data analytics to
improve risk assessment accuracy. These
steps support the creation of transparent
business processes, reduce duplication, and
enhance customer experience while lowering

operational cost ratios.

From a product perspective, the company

continues to innovate by introducing a
variety of Sharia-based guarantee services
that meet the needs of productive sectors.
Rejuvenation is carried out through market
re-segmentation, redefinition of branch
authority, and the opening of Sharia Office
Channeling (SOC) to expand service coverage.
Strategic synergy with Islamic banking and
Indonesia Financial Group also plays a key
role in strengthening market penetration.
Pipeline forums and potential area mapping
are conducted regularly to ensure efficiency

and risk mitigation.

The company also focuses on strengthening
governance and risk management to ensure
business continuity amid dynamic economic
conditions. Risk culture enhancement is
achieved through the

a Risk Appetite Statement,

implementation of
development
of an integrated risk management system
(iERM), and execution of digital-based stress
testing and back testing. In addition, training
programs and risk awareness initiatives
for all employees are carried out to ensure
considers risk

every business decision

comprehensively. With a strong risk culture,
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yang kuat, perusahaan mampu menjaga loss
ratio dan meningkatkan kualitas penjaminan.

dilakukan
bisnis

Implementasi transformasi
digitalisasi
menyeluruh, penguatan jaringan distribusi,
dan integrasi manajemen risiko di seluruh
lini operasional. Perusahaan memanfaatkan
teknologi berbasis data untuk mendukung
pengambilan keputusan, memperluas sinergi
strategis, serta membangun budaya kerja
yang selaras dengan tata kelola dan mitigasi
risiko. Langkah ini memastikan perusahaan
tetap adaptif, kompetitif, dan berkelanjutan.

melalui proses secara

the company is able to maintain its loss ratio
and improve guarantee quality.

Transformation implementation is carried
out through comprehensive digitalization
strengthening of

distribution channels, and integration of risk

of business processes,
management across all operational lines. The
company leverages data-driven technology to
support decision-making, expand strategic
synergies, and build a work culture aligned
with governance principles and risk mitigation.
These measures ensure the company remains
adaptive, competitive, and sustainable.

4 Tantangan dan Respons Perusahaan

Company Challenges and Responses

Sepanjang 2024, perusahaan menghadapi
berbagai tantangan, baik eksternal maupun
internal. Dari sisi eksternal, ketidakpastian
global, fluktuasi suku bunga, dan perubahan
kebijakan  fiskal menjadi faktor yang
mempengaruhi iklim usaha secara umum.
Selain itu, tingkat literasi dan penetrasi produk
penjaminan syariah di sebagian segmen pasar
masih perlu ditingkatkan, terutama di daerah
dengan akses keuangan terbatas.

Dari  sisi internal, utama
berkaitan dengan adaptasi
baru, peningkatan kapasitas SDM dalam
menghadapi teknologi,
kebutuhan untuk memperkuat data analytics
proses pengambilan keputusan.
Meskipun demikian, perusahaan
merespons tantangan tersebut secara adaptif
melalui peningkatan kompetensi karyawan,
optimalisasi alur kerja digital, dan penerapan
sistem manajemen risiko yang lebih terukur.

tantangan
sistem digital
transformasi serta

dalam
mampu

Jamkrindo Syariah juga terus memperkuat
komunikasi dengan mitra bisnis dan lembaga
keuangan untuk memastikan kepercayaan
dan sinergi tetap terjaga. Dengan semangat
kolaborasi dan pembelajaran berkelanjutan,
tantangan yang dihadapi sepanjang tahun

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

Throughout 2024, the faced

various external and

Company
internal challenges.
Externally, global uncertainties, interest rate
fluctuations, and changes in fiscal policies
influenced the overall business climate. In
addition, the level of literacy and penetration
of Sharia guarantee products in certain
market segments still required improvement,

particularly in regions with limited financial

access.
Internally, the main challenges related
to adapting to new digital systems,
enhancing human resource capacity to

manage technological transformation, and
strengthening data analytics capabilities in
decision-making processes. Nevertheless,
the

these challenges by

Company responded adaptively to

improving employee
competencies, optimizing digital workflows,
risk

and implementing a more measured

management system.
Jamkrindo  Syariah also continued to
strengthen communication with business
partners and financial institutions to
maintain trust and collaboration. With a spirit
of collaboration and continuous learning,

the challenges encountered throughout the



justru menjadi pijakan bagi peningkatan
kapabilitas perusahaan di tahun-tahun
mendatang.

5 Prospek dan Arah Bisnis 2025

Business Prospects and Directions for 2025

Memasuki tahun 2025, Jamkrindo Syariah
memandang prospek bisnis dengan optimisme
tinggi.
yang diproyeksikan tetap stabil di kisaran
5/1%, serta dukungan kuat dari pemerintah

Pertumbuhan ekonomi Indonesia

terhadap penguatan sektor keuangan syariah
dan UMKM, memberikan peluang besar bagi
industri penjaminan.

Perusahaan akan terus memperkuat sinergi
dengan induk dan sesama Indonesia Financial
Group (IFG), serta memperluas kolaborasi
dengan lembaga keuangan syariah untuk
meningkatkan penetrasi produk penjaminan
berbasis digital. Fokus utama tahun depan
diarahkan pada penguatan sistem manajemen
risiko, pengembangan layanan digital terpadu,
dan perluasan pasar penjaminan ke sektor
produktif.

Dari sisi kebijakan, arah pengembangan
perusahaan tetap berpedoman pada RKAP
2025, dengan prioritas pada keberlanjutan
bisnis, peningkatan nilai tambah bagi mitra,
serta efisiensi operasional yang terukur.
Jamkrindo Syariah juga akan melanjutkan
komitmen terhadap Sustainable Development
Goals (SDGs) melalui

berdampak nyata bagi masyarakat.

program TJSL yang

Dengan fondasi yang kuat, tata kelola yang
sehat, dan dukungan ekosistem keuangan
syariah yang semakin luas, Jamkrindo Syariah
optimis dapat terus tumbuh berkelanjutan,
memperkuat kontribusi terhadap ekonomi
nasional, serta menjaga kepercayaan seluruh
pemangku kepentingan.

2 - LAPORAN MANAJEMEN

year became a foundation for enhancing the
Company’s capabilities in the years ahead.

Entering 2025, Jamkrindo Syariah views its
business prospects with high optimism.
Indonesia’s projected economic growth of
approximately 51%, coupled with strong
government support for strengthening the
Sharia financial sector and MSMEs, presents
significant opportunities for the guarantee
industry.

The Company will continue to enhance
synergy with its parent company and other
(IFGs), as
well as expand collaboration with Sharia

Indonesia Financial Groups

financial institutions partners to increase
the penetration of digitally-based guarantee
The
coming year will be on strengthening risk

products. primary focus for the
management systems, developing integrated
digital services, and expanding guarantee

markets in the productive sector.

In terms of policy, the Company’s development
remains aligned with the 2025
Work Plan and Budget (RKAP), prioritizing
business

direction

sustainability, increased value

for partners, and measurable operational

efficiency. Jamkrindo Syariah will also
continue its commitment to the Sustainable
Development Goals (SDGs) through Social
Responsibility (TJSL)

programs that deliver tangible impacts to

and Environmental

society.

With a solid foundation, sound governance,
and the support ofanincreasingly broad Sharia
financial ecosystem, Jamkrindo Syariah is
confident in its ability to achieve sustainable
growth, strengthen its contribution to the
national economy, and maintain the trust of
all stakeholders.
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6 Komposisi dan susunan Direksi

Composition and Structure of the Board of Directors

Selamatahun 2024, komposisi anggota Direksi

Perusahaan tidak mengalami perubahan.
Dengan demikian komposisi Direksi per 31

Desember 2024 berjumlah 2 (dua) Direksi.

Throughout 2024, the composition of the
Company’s Board of Directors remained
unchanged. As of 31 December 2024, the Board
of Directors consisted of 2 (two) members.

Dasar Pengangkatan Masa Jabatan Periode Jabatan
Nama Jabatan
19 Juni 2024 Akta No. 42 |
KEMENKUMHAM AHU-
AH.01.09-0215388 Juni 2024 - Juni Ke-1
Hari Purnomo Direktur Uta}ma 19 QU'ne 2024 | Deed No. 42 2029
President Director | Ministry of Law and June 2024 - June .
Human Rights (KE- 2029 First
MENKUMHAM) AHU-
AH.01.09-0215388
Direktur Operasional & 19 Juni 2024 Akta No. 42 |
Plt. Direktur Keuangan, KEMENKUMHAM AHU-
SDM dan Umum AH.01.09-0215388 Juni 2024 - Juni Ke-1
Loesdarwanto Director of Operations 19 June 2024 | Deed No. 42 2029
& Acting Director | Ministry of Law and June 2024 - June .
of Finance, Human Human Rights (KE- 2029 First
Resources, and General MENKUMHAM) AHU-
Affairs AH.01.09-0215388

7 Apresiasi dan Penutup

Appreciation and Closing Remarks

Direksi  menyampaikan  apresiasi yang
setinggi-tingginya kepada seluruh pemegang
saham, Dewan Komisaris, Dewan Pengawas
Syariah, regulator, mitra perbankan
lembaga keuangan, serta seluruh pemangku
kepentingan atas dukungan,
dan sinergi yang telah terjalin selama 2024.
Penguatan kinerja perusahaan tidak terlepas

dari

dan

kepercayaan,

kolaborasi strategis dan kepercayaan
yang diberikan kepada Jamkrindo Syariah
untuk terus berperan dalam memperluas
akses pembiayaan syariah bagi UMKM dan
masyarakat luas.

Kami

menyampaikan penghargaan

insan Jamkrindo

juga
khusus kepada seluruh
Syariah atas dedikasi, profesionalisme, dan
semangat kebersamaan yang telah menjadi
fondasi penting dalam menjaga stabilitas dan
pertumbuhan perusahaan.
kerja keras seluruh karyawan menjadi modal

Komitmen dan

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

The Board of Directors expresses its highest
appreciation to all shareholders, the Board of
Commissioners, the Sharia Supervisory Board,
regulators, banking and financial institution
partners,and allstakeholders fortheirsupport,
trust, and collaboration throughout 2024. The
Company’s strengthened performance would
not have been possible without strategic
collaboration and the confidence placed in
Jamkrindo Syariah to continue expanding
access to Sharia-compliant financing for
MSMEs and the broader community.

We also extend special recognition to all
members of Jamkrindo Syariah for their
dedication,

professionalism, and spirit of

togetherness, which have been essential
in maintaining the Company’s stability and
growth. The commitment and hard work of all

employees remain the Company’s key asset



utama bagi Perusahaan untuk melangkah
lebih  kuat menyongsong

tantangan tahun 2025.

strategi dan

Menatap tahun mendatang, Direksi optimistis
bahwa dengan penguatan proses bisnis,
integrasi data, peningkatan digitalisasi, serta
sinergi di lingkungan IFG Group, Jamkrindo
target-target
tambah
yang semakin besar bagi seluruh pemangku

Syariah  dapat
strategis dan

mencapai
memberikan nilai
rahmat

kepentingan. memohon

dan bimbingan Allah Subhanahu wa Ta’ala,

Dengan

kami meyakini bahwa Perusahaan dapat

terus tumbuh berkelanjutan, memperluas
kebermanfaatan, dan menjaga amanah dalam

setiap langkahnya.

Wassalamu’alaikum warahmatullahi
wabarakatuh

02 - LAPORAN MANAJEMEN

as it moves forward to face the strategies
and challenges of 2025.

Looking ahead, the Board is confident that,
with strengthened business processes, data
increased digitalization, and
synergy within the IFG Group, Jamkrindo
Syariah will achieve its strategic targets and
deliver greater value to all stakeholders. With
prayers for the guidance and blessings of
Allah Subhanahu wa Ta’ala, we believe the

integration,

Company will continue to grow sustainably,
expand its positive impact, and uphold trust
in every step.

Wassalamu’alaikum warahmatullahi
wabarakatuh

Atas Nama Direksi,
On behalf of the Board of Directors,

—Aom_ .

Hari Purnomo

Direktur Utama
President Director
PT Jamkrindo Syariah
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Dari kiri ke kanan From left to right

Iaesdarwq nto

Direktur Operasional & PLlt. Direktur
Keuangan, SDM dan Umum
Director of Operations & Act. Director of Finance,

Human Resources, and General Affairs

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

lari Purnomo

Direktur Utama

President Director

.( Ahmad Fauzi

SEVP Bisnis
Senior Executive Vice

President of Business
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Pertanggungjawaban

Laporan Tahunan
Annual Report Statement of Responsibility

Surat Pernyataan Anggota Dewan Komisaris
dan Direksi, tentang Tanggung Jawab atas
Kebenaran Isi Laporan Tahunan.

PT Jamkrindo Syariah Tahun Buku 2024
Kami yang bertanda tangan di bawah ini
dengan ini menyatakan bahwa seluruh
informasi yang tercantum dalam Laporan
Tahunan PT Jamkrindo Syariah Tahun Buku
2024 telah disajikan secara lengkap, dan
kami bertanggung jawab sepenuhnya atas
Laporan Tahunan tersebut.

dibuat dengan

kebenaran isi
Demikian
sebenar-benarnya.

pernyataan ini

Statement of the Members of the Board of
Commissioners and the Board of Directors
on Responsibility for the Accuracy of the
Contents of the Annual Report

PT Jamkrindo Syariah Financial Year 2024
We, the undersigned, hereby declare that all
information contained in the Annual Report
of PT Jamkrindo Syariah for the Financial
Year 2024 has been presented in a complete
and accurate manner, and that we are fully
responsible for the accuracy of the contents
of the said Annual Report. This statement is
made truthfully and in good faith.

Jakarta, 30 Juni 2025
Jakarta, 30 June 2025

Dewan Komisaris
Board of Commissioners

Edy Utomo

Komisaris Independen
Independent Commissioner
PT Penjaminan Jamkrindo Syariah

Alie Basya Syamsudin
Kamisaris
Co lssicner

PT Penjaminan

Direksi
Bcard of Directors,

~ L.

Hari Purnomo
Direktur Utama
President Director

PT Penjaminan Jamkrindo Syariah

Nowdrds”

Loesdarwanto
Direktur Operasional & Plt. Direktur

Keuangan, SDM dan Umum
Director of Operations & Act. Director of Finance,
Human Rescurces, and General Affairg
PT Penjaminan Jamkrindo Syariah
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Informasi Umum Perusahaan

General Corporate Information

Status Perusahaan
Company Status

Sebutan
Abbreviation

Tanggal Pendirian
Date of Establishment

Nama Perusahaan

Company Name

PT Penjaminan Jamkrindo JSR 19 September 2014 Anak Perusahaan PT
Syariah / Jamkrindo member of
PT Jamkrindo Syariah IFG
Subsidiary of PT
Jamkrindo, member of
IFG

Didirikan dan beroperasi berdasarkan Established and operating based

Perizinan Perusahaan izin-izin, sebagai berikut: on the following licenses and

42

Company Name

Persetujuan Definitif
Kementerian BUMN Surat
Nomor: S-536/MBU/2014 tanggal
16 September 2014 tentang
Persetujuan Definitif Pendirian
Anak Perusahaan PT Jamkrindo
Syariah

Akta Notaris Nomor 68 oleh
Notaris Aryanti Artisari, S.H.,
M.Kn. tanggal 19 September
2014;

Secara resmi telah terdaftar di
Kementerian Hukum dan HAM
Republik  Indonesia  melalui
Keputusan Menteri Hukum
dan Hak Asasi Manusia Nomor
AHU-26462.40.10.2014 tentang
Pengesahan Pendirian Badan
Hukum Perseroan Terbatas PT
Penjaminan Jamkrindo Syariah
tanggal 24 September 2014;

Izin operasional dari OJK melalui
surat nomor: KEP-134/D.05/2014
tanggal 07 November 2014
Tentang Pemberian Izin Usaha
Perusahaan Penjaminan
Syariah kepada PT Penjaminan
Jamkrindo Syariah

Izin  produk Suretyship dari
OJK No.S- 489/2014 Tanggal 19
Desember 2014 dan pencatatan
produk Surety Bond, Customs
Bond, dan Kontra Bank Garansi
melalui surat OJK No. S-34/2015
tanggal 15 Januari 2015.

Strengthening the Foundation, Building Trust

approvals:

Definitive approval from the
Ministry of State-Owned
Enterprises through Letter
No. S-536/MBU/2014 dated
16 September 2014 regarding
the definitive approval of the
establishment of PT Jamkrindo
Syariah.

Notarial Deed No. 86 by Notary
Aryanti Artisari, S.H., M.Kn.,
dated 19 September 2014.
Officially registered with the
Ministry of Law and Human
Rights of the Republic of
Indonesia  through  Decree
No. AHU-24862.40.10.2014
regarding  the legalization
of the establishment of the
Limited Liability Company PT
Penjaminan Jamkrindo Syariah
dated 24 September 2014.
Operational license from
OJK through Letter No. KEP-
134/D.05/2014 dated o7
November 2014 concerning the
Granting of a Business License
for the Sharia Guarantee
Company PT Penjaminan
Jamkrindo Syariah.

Suretyship product license
from OJK No. S-498/D.05/2014
dated 19 December 2014 and
product registration for Surety
Bond, Customs Bond, and
Kontra Bank Garansi through
OJK Letter No. S-34/D.05/2015
dated 15 January 2015.



Dasar Hukum Pendirian
Legal Basis of Establishment

Bentuk Badan Hukum

Legal Entity Type

Perseroan Terbatas Dasar Hukum Pendirian

(PT) PT Penjaminan Jamkrindo

Limited Liability Syariah Akta Pendirian No 68

Company (PT) Tahun 2014 dan Keputusan
Menteri Hukum dan Hak
Asasi Manusia Nomor
AHU 26462.4010.2014 lalu
mendapatkan Izin operasional
dari  OJK melalui surat
nomor: KEP-134/D.05/2014
tanggal 07 November 2014
Tentang Pemberian Izin Usaha
Perusahaan Penjaminan
Syariah kepada PT Penjaminan
Jamkrindo Syariah.

Jaringan Kantor
Office Network

Alamat Kantor Pusat

Head Office Address

Gedung Jamkrindo Syariah 1 Kantor Pusat, 15 Kantor

Jl Letjend Suprapto No 20, Cabang
Cempaka Putih Timur, 1 Head Office, 15 Branch
Jakarta Pusat 10510 Offices

Modal Dasar

Authorized Capital

Rp 1.000.000.000.000

Media Sosial Perusahaan

Company Social Media

Facebook : Jamkrindo Syariah
Instagram : jamkrindosyariah
Youtube: www.youtube.com/
PTPenjaminanJamkrindoSyariah
Linkedin : www.linkedin.com/in/
ptjamkrindosyariah/
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Based on the Deed of Establishment
of the Sharia Guarantee Company PT
Penjaminan Jamkrindo Syariah, Notarial
Deed No. 68 of 2014 and the Decree
of the Minister of Law and Human
Rights No. AHU 24862.40.10.2014. The
company obtained its operational
license from OJK through Letter No.
KEP-134/D.05/2014 dated 07 November
2014 concerning the Granting of
a Business License for the Sharia
Guarantee Company PT Penjaminan
Jamkrindo Syariah.

Kepemilikan Saham
Share Ownership

Dimiliki oleh PT Jamkrindo sebesar
99,93% dan dimiliki oleh Koperasi
Warga Jamkrindo Sejahtera sebesar
0,07% dari modal disetor

Owned by PT Jamkrindo at 99.99
percent and by the Jamkrindo
Sejahtera Cooperative at 0.01 percent
of authorized capital.

Modal Disetor
Paid-Up Capital

Rp 705.620.500.000

Kontak Perusahaan

Company Contact

Telp : 021 - 212 42 777
Website: www.jamkrindosyariah.co.id
Email : info@jamkrindosyariah.co.id

ANNUAL REPORT | JAMKRINDO SYARIAH 2024

43



44

03 - COMPANY PROFILE

|
NEN
,Q-EF““
1l

1“” ﬂ

l

Tentang Perusahaan
About Company

PT Jamkrindo Syariah didirikan
tahun 2014 sebagai anak perusahaan dari
PT Jamkrindo (Persero), dengan
memperkuat ekosistem penjaminan berbasis
prinsip syariah di Indonesia. Sejak berdiri,
Jamkrindo Syariah berkomitmen memberikan
akses yang lebih luas bagi pelaku usaha,
khususnya sektor UMKM dan koperasi, untuk

pada

tujuan

memperoleh pembiayaan melalui skema

penjaminan yang sesuai syariat Islam.

Sebagai
pertama di

perusahaan penjaminan syariah

Indonesia, Jamkrindo Syariah

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

Il

PT Jamkrindo Syariah was established in 2014
as a subsidiary of PT Jamkrindo (Persero),
with the aim of strengthening the Sharia-
based guarantee ecosystem in Indonesia.
Since its inception, Jamkrindo Syariah has
been committed to providing broader access
for business actors, particularly MSMEs and
cooperatives, to obtain financing through

Sharia-compliant guarantee schemes.

first Sharia

company, Jamkrindo Syariah plays a strategic

As Indonesia’s guarantee



dalam
ekonomi

menjalankan
mendukung

peran strategis
pertumbuhan
nasional melalui layanan penjaminan kredit
syariah, penjaminan pembiayaan produktif,
penjaminan proyek, dan produk penjaminan
lainnya. Aktivitas operasional
didukung oleh jaringan kantor cabang yang
berbagai Indonesia,
sehingga mampu menjangkau lebih banyak
pelaku usaha di tingkat nasional.

perusahaan

tersebar di wilayah

Dalam operasionalnya, Jamkrindo Syariah
tidak hanya berfokus pada kinerja bisnis
semata, tetapi juga pada keberlanjutan dan
kebermanfaatan sosial. Prinsip syariah yang
menjadi
bahwa setiap produk dan layanan tidak hanya
memberikan perlindungan finansial, tetapi
juga mengedepankan nilai-nilai keadilan,
keberkahan, dan keberlanjutan bagi seluruh
pemangku kepentingan.

dasar operasional memastikan

Visi perusahaan adalah menjadi lembaga
penjaminan syariah terdepan di Indonesia
yang terpercaya, sehat, dan memberikan nilai
tambah berkelanjutan. Untuk mewujudkan
visi tersebut, Jamkrindo Syariah dipimpin
oleh jajaran manajemen profesional yang
berpengalaman, serta didukung oleh sumber
daya manusia yang kompeten di bidang

keuangan syariah dan manajemen risiko.

Seiring dengan perkembangan kebutuhan
pembiayaan syariah di Indonesia, Jamkrindo
Syariah terus memperkuat kapasitas dan
memperluas layanannya, baik
pengembangan produk inovatif
maupun kolaborasi dengan lembaga keuangan
syariah, pemerintah, dan berbagai
strategis. Dengan langkah tersebut, Jamkrindo
Syariah bertekad untuk terus memberikan

jangkauan
melalui

mitra

kontribusi nyata bagi pengembangan ekonomi

syariah dan penguatan daya saing UMKM di
tanah air.
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role in supporting national economic
growth through Sharia credit guarantees,
productive financing guarantees, project
guarantees, and other guarantee products.
The Company’s operational activities are
supported by a network of branch offices
across Indonesia, enabling it to reach a wider

range of businesses nationwide.

In its operations, Jamkrindo Syariah focuses
not only on business performance but also on
sustainability and social impact. The Sharia
principles underlying its operations ensure
that every product and service provides
financial protection while upholding the
values of fairness, blessing, and sustainability

for all stakeholders.

The Company’svisionis to become Indonesia’s
institution that

is trusted, financially sound, and delivers

leading Sharia guarantee
sustainable value. To realize this vision,
Jamkrindo Syariah is led by an experienced
professional management team and
supported by competent human resources in

Sharia finance and risk management.

In line with the evolving demand for
Sharia-compliant financing in Indonesia,
Jamkrindo Syariah continues to strengthen
its capacity and expand its service reach
through the

products and collaborations with Sharia

development of innovative

financial institutions, government entities,
Through
efforts, Jamkrindo Syariah is determined to

and strategic partners. these
continue making a tangible contribution to
the development of the Sharia economy and
enhancing the competitiveness of MSMEs

across the country.
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Sejarah Perusahaan

Milestone

Launch of Sharia Guarantee Services

@® Pada 15 September 2006 terbit rekomendasi DSN MUI melalui surat nomor U217/DSN-
MUI/1X/2006 untuk mulai menjalankan usaha penjaminan syariah.
On September 15, 2006, the MUI DSN issued a recommendation through letter number
U217/DSN-MUI/IX/2006 to begin operating a sharia guarantee business.

@ Launching Penjaminan Syariah (Divisi Penjaminan Syariah) Perum Jamkrindo 2007.
Launching of Sharia Guarantee (Sharia Guarantee Division) Perum Jamkrindo 2007.

Establishment of the Company
I ——

@® Perum Jamkrindo mendirikan PT Penjaminan Jamkrindo Syariah (disingkat PT Jamkrindo

Syariah) berdasarkan Akta Pendirian Nomor 68 Tanggal 19 September Tahun 2014.
Kemudian mendapatkan izin operasional dari Otoritas Jasa Keuangan Republik Indonesia
melalui Keputusan Dewan Komisioner OJK Nomor KEP-134/D.05/2014.
Perum Jamkrindo established PT Penjaminan Jamkrindo Syariah (abbreviated as PT
Jamkrindo Syariah) based on Deed of Establishment No. 68 dated 19 September 2014.
The company subsequently obtained its operational license from the Financial Services
Authority of the Republic of Indonesia (OJK) through the OJK Board of Commissioners’
Decree No. KEP-134/D.05/2014.

Branch Office Opening
|

Untuk memperluas layanan bisnis Jamkrindo Syariah, maka pada tanggal 23 Januari 2015
Jamkrindo Syariah mendapatkan izin pembukaan Kantor Cabang Medan, Bandung, dan
Surabaya dari OJK Rl No. S-27/NBB.223/2015

To expand its business services, on 23 January 2015 Jamkrindo Syariah obtained permission
from the Financial Services Authority of the Republic of Indonesia (OJK) to open branch
offices in Medan, Bandung, and Surabaya (OJK Decree No. S-27/NBB.223/2015).

@ Penerbitan Sertifikat Kafalah (Penjaminan) Pertama untuk Produk Customs Bond.
Issuance of the First Kafalah (Guarantee) Certificate for Customs Bond Products.

@ Penerbitan Sertifikat Kafalah (Penjaminan) Pertama untuk Produk Surety Bond.
Issuance of the First Kafalah (Guarantee) Certificate for Surety Bond Products.

® Penerbitan Sertifikat Kafalah (Penjaminan) Pertama untuk Produk Kafalah
(Penjaminan) Pembiayaan Umum.
Issuance of the First Kafalah (Guarantee) Certificate for Kafalah Products.

o Penerbitan Sertifikat Kafalah (Penjaminan) Pertama untuk Produk Kafalah
(Penjaminan) Pembiayaan Mikro dan Kafalah (Penjaminan) Pembiayaan Multiguna.
Issuance of the First Kafalah (Guarantee) Certificate for Kafalah ProductsMicro
Financing Kafalah (Guarantee) and Multipurpose Financing Kafalah (Guarantee).

o Penerbitan Sertifikat Kafalah (Penjaminan) Pertama untuk Produk Kafalah
(Penjaminan) Produk Pembiayaan Konstruksi dan Pengadaan Barang dan Jasa.
Issuance of the First Kafalah (Guarantee) Certificate for Kafalah Products Construction
Financing and Procurement of Goods and Services Kafalah (Guarantee) Products.

Strengthening the Foundation, Building Trust
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Jamkrindo Syariah sebagai Perusahaan Penjamin KUR

Jamkrindo Syariah Designated as KUR Guarantee Company
I ——

Penunjukkan PT Penjaminan Jamkrindo Syariah sebagai Perusahaan Penjamin Kredit Usaha
Rakyat melalui Keputusan Menteri Koordinator Bidang Perekonomian Republik Indonesia
selaku Ketua Komite Kebijakan Pembiayaan Bagi Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah nomor
105 tahun 2016.

PT Penjaminan Jamkrindo Syariah was officially appointed as a Guarantee Company for the
People’s Business Credit (KUR) through the Decree of the Coordinating Minister for Economic
Affairs of the Republic of Indonesia, serving as Chair of the Financing Policy Committee for
Micro, Small, and Medium Enterprises, No. 105 of 2016.

Pembukaan Sharia Office Channeling di Semarang dan Palembang pada 7 Juni 2016.
Opening of Sharia Office Channeling in Semarang and Palembang on June 7, 2016

Penerbitan Sertifikat Kafalah (Penjaminan) Pertama untuk Produk Kafalah (Penjaminan)
Produk KPR Sejahtera FLPP.

Issuance of the First Kafalah (Guarantee) Certificate for the Kafalah (Guarantee) Product for
FLPP Sejahtera Mortgage Products.

Pengembangan Jaringan dan Layanan
Network and Service Expansion

Pembukaan Kantor Unit Pelayanan Pontianak, Banjarmasin, Palembang, Semarang, dan
Makassar.
Opening of Service Units in Pontianak, Banjarmasin, Palembang, Semarang, and Makassar.

Penerbitan Sertifikat Kafalah SCF & Pengembangan

Jaringan dan Layanan
Issuance of Kafalah Certificate for SCF & Network and Service Expansion

Penerbitan Sertifikat Kafalah (Penjaminan) Pertama untuk Produk Kafalah (Penjaminan)
Produk Supply Chain Financing (SCF).

Issuance of the First Kafalah (Guarantee) Certificate for Supply Chain Financing (SCF) Kafalah
(Guarantee) Products.

Pembukaan Kantor Unit Pelayanan Aceh, Mataram, Pekanbaru, Lampung, dan Balikpapan.
Opening of Service Unit Offices in Aceh, Mataram, Pekanbaru, Lampung, and Balikpapan.

Peningkatan status Kantor Unit Pelayanan Palembang menjadi Cabang.
Upgrading of the Palembang Service Unit Office to a Branch.

Penambahan Modal dan Pengembangan Jaringan & Layanan
Issuance of Kafalah Certificate for SCF & Network and Service Expansion

Penambahan Modal sebesar Rp 175.000.000.000
Capital injection of IDR 175,000,000,000

Pembukaan Kantor Unit Pelayanan Padang
Opening of a Service Unit Office in Padang

Peningkatan status Makassar, Semarang, Aceh, Banjarmasin, Mataram, Lampung, Balikpapan
menjadi Cabang

Upgrade of Service Units in Makassar, Semarang, Aceh, Banjarmasin, Mataram, Lampung, and
Balikpapan to Branch Offices
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Issuance of Kafalah Certificates for National Economic Recovery Working

Capital and New Head Office Building
________________________________________________________________________|

@® Penunjukkan PT Penjaminan Jamkrindo Syariah sebagai Perusahaan Penjaminan
Pembiayaan Modal Kerja Pemulihan Ekonomi Nasional melalui Keputusan Menteri
Keuangan Republik Indonesia nomor 71 Tahun 2020.

The appointment of PT Penjaminan Jamkrindo Syariah as a Working Capital Financing
Guarantee Company for National Economic Recovery through the Decree of the Minister
of Finance of the Republic of Indonesia Number 71 of 2020.

@® Jamkrindo Syariah memiliki Gedung Baru Kantor Pusat.
Jamkrindo Syariahr has a new head office building.

@® Penambahan Modal sebesar Rp. 75.000.000.000.
Capital increase of IDR 75,000,000,000.

@® Peningkatan status KUP Mataram, Balikpapan, dan Lampung menjadi Kantor Cabang.
Upgrade of the status of KUP Mataram, Balikpapan, and Lampung to branch offices.

Opening of the Main Branch Office (Jakarta) and Unqualified Audit Opinion on 2020
I ——

@® Pembukaan Kantor Cabang Utama (Jakarta).
Opening of Main Branch Office (Jakarta).

@® Memperoleh Opini Wajar Tanpa Modifikasian / Wajar Tanpa Pengecualian dari KAP
Tanudiredja, Wibisana, Rintis dan Rekan, firma anggota jaringan global Price Water House
Coopers (PwC) atas Laporan Keuangan Tahun Buku 2020.

Received an Unqualified Opinion from KAP Tanudiredja, Wibisana, Rintis and Partners,
a member firm of the global network Price Water House Coopers (PwC) on the 2020
Financial Statements.

@® Penambahan Modal sebesar Rp. 150.620.692192,00 dalam rangka Phase Out UUS
Jamkrindo ke Jamkrindo Syariah.
Capital increase of IDR 150,620,692,192.00 in the context of the Phase Out of UUS
Jamkrindo to Jamkrindo Syariah.

Sewindy Always Excellent
________________________________________________________________________|

@® Memperoleh Opini Wajar Tanpa Modifikasian / Wajar Tanpa Pengecualian dari KAP
Tanudiredja, Wibisana, Rintis dan Rekan, firma anggota jaringan global Price Water House
Coopers (PwC) atas Laporan Keuangan Tahun Buku 2021.

Received an Unqualified Opinion from Tanudiredja, Wibisana, Rintis & Rekan, a member firm
of the global PricewaterhouseCoopers (PwC) network, on the 2022 Financial Statements

Strengthening the Foundation, Building Trust
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@® Memperoleh Opini Wajar Tanpa Modifikasian / Wajar Tanpa Pengecualian dari KAP Tanudiredja,

Wibisana, Rintis dan Rekan, firma anggota jaringan global Price Water House Coopers (PwC) atas
Laporan Keuangan Tahun Buku 2022.

Memperoleh Opini Wajar Tanpa Modifikasian / Wajar Tanpa Pengecualian dari KAP Tanudiredja,

Wibisana, Rintis dan Rekan, firma anggota jaringan global Price Water House Coopers (PwC) atas
Laporan Keuangan Tahun Buku 2023.
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Visi Perusahaan

Company Vision

Menjadi Perusahaan Penjaminan Syariah Terpercaya dan

Terdepan dalam Pertumbuhan Bisnis di Indonesia

To become a trusted and leading sharia guarantee company in

supporting business growth in Indonesia.

Misi Perusahaan

Company Mission

Amanah 2

Melakukan kegiatan
penjaminan Syariah

Memberikan layanan
yang luas dan
bagi pengembangan berkualitas tinggi.

entitas bisnis berbasis

syariah di Indonesia.

To provide extensive
and high-quality
To conduct sharia- services.
based guarantee
activities that support
the development
of sharia business

entities in Indonesia.

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

Amanah 3

Memberikan manfaat
kepada stakeholder
sesuai prinsip bisnis
yang sehat dan
berlandaskan syariah.

To deliver value
and benefits to
stakeholders in
accordance with sound
business principles
and sharia foundations.
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Nilai dan Budaya Perusahaan

Company Values and Culture

Sebagai
Jamkrindo Syariah menjadikan

perusahaan penjaminan syariah,
nilai-nilai
inti sebagai landasan dalam setiap langkah
bisnis. Nilai ini tidak hanya menjadi pedoman

bagi seluruh insan perusahaan, tetapi juga

As
Jamkrindo Syariah upholds its core values

a Sharia-based guarantee company,
as the foundation for every business activity.
These values serve not only as guidance for
all employees but also reflect Jamkrindo

mencerminkan komitmen Jamkrindo Syariah  Syariah’s commitment to delivering

dalam memberikan layanan yang profesional, professional, reliable, and sustainable

terpercaya, dan berkelanjutan. services.

Performance

Selalu memberikan kinerja terbaik dengan berorientasi pada hasil yang
melampaui target.

Consistently delivering exceptional performance, with a focus on achieving
results that exceed targets

Empowering

Terus mengembangkan diri dan meningkatkan kapasitas kerja untuk
memberikan kontribusi yang lebih besar.

Continuously developing oneself and enhancing work capacity to make a
greater contribution

Optimism

Mampu memahami permasalahan, menemukan solusi
menjalankannya dengan penuh keyakinan.

Capable of analyzing issues, determining appropriate solutions, and
executing them with assured competence

tepat, dan

Professionalism

Berpikir dan bertindak profesional dengan menjunjung tinggi integritas,
moral, dan nilai perusahaan.

Think and act professionally while upholding integrity, ethical standards,
and the core values of the company

Look Around

Peka terhadap perubahan serta cermat membaca perkembangan pasar
dan kebutuhan pelanggan.

Demonstrates strong awareness of market trends and customer needs,
responding proactively to changes

Engagement

Siap berkolaborasi dan bersinergi untuk membangun kepercayaan serta
hubungan kerja yang harmonis.

Demonstrates readiness to collaborate and foster synergy in order to
build trust and maintain harmonious professional relationships
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Kegiatan Usaha Berdasarkan
Anggaran Dasar

Business Activities Based on the Articles of Association

Awal perjalanan PT Jamkrindo Syariah berakar
dari kerja sama penjaminan yang dilakukan
oleh Perum Jamkrindo dengan perbankan
syariah pada tahun 1997, ditandai dengan
penandatanganan penjaminan
pembiayaan PT Bank
Muamalat Indonesia Tbk. Kolaborasi tersebut

perjanjian
syariah bersama
menjadi tonggak awal keterlibatan Jamkrindo
dalam mendukung pembiayaan
prinsip syariah di Indonesia.

berbasis

Pada tahun 2003, kerja sama serupa kembali
dilakukan bersama Bank Syariah Mandiri,
yang kemudian diikuti oleh berbagai lembaga
keuangan syariah lainnya, baik bank maupun
non-bank.
keuangan syariah nasional, khususnya sektor
perbankan syariah, kebutuhan akan layanan

Seiring pertumbuhan industri

penjaminan yang sesuai prinsip syariah

semakin meningkat.

Menanggapi perkembangan tersebut, Perum
Jamkrindo membentuk Unit Usaha Syariah
dalam bentuk Divisi Penjaminan Syariah,
berdasarkan rekomendasi Dewan Syariah
Nasional (DSN) MUI Nomor U-217/DSN-MUI/
IX/2006 tanggal 15 September 2006. Divisi
ini mulai beroperasi secara resmi pada
13 Februari 2007, dengan kegiatan utama
memberikan layanan penjaminan (kafalah)
yang disalurkan
lembaga keuangan syariah, baik perbankan

maupun non-perbankan.

atas pembiayaan oleh

Kegiatan Usaha Utama
Primary Business Activities

Untuk mencapai maksud dan tujuan tersebut,
Perseroan dapat menjalankan kegiatan usaha

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

The journey of PT Jamkrindo Syariah began
with a guarantee partnership initiated by
Perum Jamkrindo with Islamic banks in 1997,
marked by the signing of a Sharia-compliant
financing guarantee agreement with PT Bank
Muamalat Indonesia Tbk. This collaboration
became a milestone in Jamkrindo’s early
involvement in supporting Sharia-based

financing in Indonesia.

In 2003, a similar collaboration
established with Bank Syariah Mandiri,

followed by partnerships with various other

was

Sharia financial institutions, both banking
and non-banking. With the growth of the
national Sharia financial industry, particularly
in the banking sector, the demand for Sharia-
compliant guarantee services has continued
to increase.

In response to this development, Perum
Jamkrindo established a Sharia Business Unit
in the form of a Sharia Guarantee Division,
based on the recommendation of the National
Sharia Board (DSN-MUI) Number U-217/DSN-
MUI/IX/2006 dated 15 September 2006. This
division officially commenced operations on
13 February 2007, with its primary activities
focused on providing guarantee services
(kafalah) for financing extended by Sharia-
compliant financial institutions, both banking
and non-banking.

To achieve its objectives, the Company may
conduct the following primary business



utama sebagai berikut:

Penjaminan atas pemenuhan kewajiban
finansial atau pembiayaan atau Pinjaman
baik
Perseroan

berdasarkan Prinsip ~ Syariah

perorangan, badan usaha,

terbatas, unit wusaha suatu yayasan,

dan usaha mikro, kecil dan
(UMKM)

antara lain oleh Koperasi Simpan Pinjam,

koperasi

menengah yang disalurkan
Lembaga Keuangan Mikro Syariah antara
lain Baitul Ma’al Wa Tamwil (BMT), Koperasi
Jasa Keuangan Syariah, Koperasi lainnya
yang menjalankan usaha dengan Prinsip
Syariah, baik secara langsung maupun

tidak langsung (channeling maupun
executing).
Penjaminan atas Pembiayaan atau

Pinjaman berdasarkan Prinsip Syariah
program Kemitraan yang disalurkan oleh
Badan Usaha Milik Negara dalam rangka
Program Kemitraan dan Bina Lingkungan
(PKBL) dan atau.

Penjaminan atas Surat Utang.
Penjaminan  Anjak  Piutang/Factoring
Syariah.

Penjaminan transaksi dagang.
Penjaminan Distribusi.

Penjaminan pengadaan barang dan/atau
jasa (surety bond).

Penjaminan Bank Garansi (Kontra Bank
Garansi).

Penjaminan Surat Kredit Berdokumen
Dalam Negeri (SKBDN).

Penjaminan Letter of Credit (L/C).
Penjaminan Kepabeanan (custom bond).
Jasa Konsultasi Manajemen terkait dengan
kegiatan usaha Penjaminan Syariah.
Penyediaan informasi/database Terjamin
terkait dengan kegiatan usaha Penjaminan.
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activities:

Provision of guarantees for the fulfillment
of financial obligations, financing, or loans
based on Sharia principles, covering

limited
liability companies, units of foundations,

individuals, business entities,
and micro, small, and
(MSMEs). Such

financing may be channeled through,

cooperatives,
medium  enterprises
among others, Sharia Savings and Loan

Sharia Microfinance
including Baitul Maal Wa
Tamwil (BMT), Sharia Financial Service

Cooperatives,
Institutions
and other

Cooperatives, cooperatives

operating in accordance with Sharia
principles,
(through

mechanisms).

either directly or indirectly
channeling or  executing
Provision of guarantees for financing or
loans based on Sharia principles under
partnership programs distributed by
State-Owned (SOEs) as
part of the Partnership and Community
(PKBL)

Enterprises

Development Program and/or
related initiatives.
Guarantees for Debt Securities.

Sharia-based Factoring Guarantees.

Trade Transaction Guarantees.
Distribution Guarantees.

Guarantees for the procurement of goods
and/or services (surety bond).

Bank Guarantee (Counter Bank Guarantee).
Domestic Letter of Credit (SKBDN)
Guarantee.

Letter of Credit (L/C) Guarantee.
Customs Bond Guarantee.

Management consulting services related
to Shariah guarantee business activities.
Provision of information/databases on
guaranteed parties related to guarantee

business activities.
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Proses Bisnis

Business Processes

Dalam menjalankan aktivitas penjaminan

syariah, Jamkrindo Syariah senantiasa
mengedepankan mekanisme yang transparan
Setiap proses dirancang
untuk memastikan seluruh pihak yang terlibat
mendapatkan kepastian, kenyamanan, dan
perlindungan sesuai

ketentuan yang berlaku.

dan terstruktur.

prinsip syariah dan

Jenis penjaminan terdiri dari 2 jenis, yaitu
Penjaminan Langsung dan Tidak Langsung.

Menguatkan Fondasi,
Hation, Building Trust

In delivering its sharia-based guarantee
services, Jamkrindo Syariah places strong
emphasis on processes that are transparent,
organized, and aligned with regulatory and
sharia principles. Each stage of the workflow
is structured to provide clarity, assurance, and

a sense of security for every party involved.

The guarantee framework is categorized into
two main schemes: Direct Guarantees and
Indirect Guarantees.




Skema Penjaminan Langsung
Direct guarantee scheme

03 - PROFIL PERUSAHAAN

Pola Surety Bond, Customs Bond, dan Penjaminan Kepabeanan/Cukai

3. Pelimpahan [JK
Delegationof Guarantes Fee (L3

1. Pengapan Permahanan
Subrmission of Applicaiion

Kelayakan
.E.'ugr'b.d'li‘y.!nnl}':is

&, Penerbatan 5K atas Nama Terjomin
fsspance of Guaranfes Cerfificote (5K

5. Panyampaion 5K
Dalivery of 5K

Keterangan :

Calon Terjamin (Makfull‘Anhu) mengajukan
permohonan penjamin kepada Penjamin
(Kafil).

Penjamin  (Kafil)
kelayakan atas permohonan penjamin

melakukan analisis

penjaminan dari calon Terjamin (Makfull
‘Anhu);
Atas persetujuan Penjaminan, Calon

Terjamin (Makfull ‘Anhu) membayarkan
IJK kepada Penjamin (Kafil);

Penjamin
menyampaikan SK tercatat atas nama
Terjamin (Makfull ‘Anhu);

Terjamin (Makfull ‘Anhu) menyampaikan
SK kepada Penerima Jaminan (Makfull
Lahu) /Obligee/Bouwheer.

menerbitkan serta

*Untuk mekanisme klaim, akan dituangkan dalam

Ketentuan Kebijakan Klaim tersendiri.

1.

Process overview

Guaranteed

The Prospective Party
submits a guarantee application to the
Guarantor.

The Guarantor conducts an eligibility and
risk assessment of the application.

Upon the
Guaranteed Party assigns the Guarantee
Fee (IJK) obligations to the Guarantor.
The Guarantor
(SK) on
Guaranteed Party.
The Guaranteed Party forwards the issued
SK to the Guarantee Recipient (Bank or
Other Financial Institution).

approval, Prospective

issues the Guarantee

Certificate behalf of the

*Details regarding the claim process follow the company’s

Claim Policy Guidelines.
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Pola Penjaminan Langsung melalui Penjamin (Kafil) (Kecuali Surety Bond, Customs Bond, dan Penjaminan Kepabeanan/Cukai)

7. Permohonan penerbitan 5K & pelimpohan LK
Application for the ssoonce of $30E ronsfor of 11K

5 Tanggopan ofos SP2K
Hespangs 1o 5FIK

1 Analisis atas
Andlydis of Fenonting Applications

56

|

1, PFanggjuan parmohonan
fwdsmision ol Appbeatan

4_Pendondotanganon okod £
penyaluran pendanoan

Saningof the Agreamert &

Dishairsemant of Funds

2. Anoisis keleyokon colon terjomin £ permohonon pembioyoon secoro ndividual
Fecssibiiity analislsof praspactive gunnonteed paries ond ndhvidoal finencing opplicetions

&, Penerbitan SPIK atas nama
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Keterangan :

Calon Terjamin (Makfuul ‘Anhu) mengajukan permohonan penjaminan
kepada Penjamin (Kafil);

Penjamin (Kafil) melakukan analisis kelayakan atas permohonan
Penjaminan (Kafalah) calon Terjamin (Makfuul ‘Anhu) dan selanjutnya
meneruskan pengajuan permohonan pembiayaan secara individual
kepada Penerima Jaminan (Makfuul Lahu);

Penerima Jaminan (Makfuul Lahu) melakukan analisis atas
permohonan Pembiayaan calon Terjamin (Makfuul ‘Anhu);

Penjamin menerbitkan SP2K atas pengajuan penjaminan Calon
Terjamin (Makfuul ‘Anhu) apabila Penjaminan (Kafalah) disetujui oleh
Penjamin (Kafil), untuk selanjutnya disampaikan kepada Penerima
Jaminan (Makfuul Lahu);

Penerima Jaminan (Makfuul Lahu) menyampaikan tanggapan atas
SP2K kepada Penjamin (Kafil);

Penerima Jaminan (Makfuul Lahu) dan Terjamin (Makfuul ‘Anhu)
melakukan penandatanganan Akad Pembiayaan dan Penerima
Jaminan (Makfuul Lahu) menyalurkan pembiayaan kepada Terjamin
(Makfuul ‘Anhu);

Penerima Jaminan (Makfuul Lahu) menyampaikan permohonan
penerbitan SK serta melimpahkan IJK kepada Penjamin (Kafil);
Penjamin (Kafil) menerbitkan serta menyampaikan SK atas nama

Terjamin (Makfuul ‘Anhu) kepada Penerima Jaminan (Makfuul Lahu).

*Untuk mekanisme klaim, akan dituangkan dalam Ketentuan

Kebijakan Klaim tersendiri.

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

Process Overview

The Prospective Guaranteed Party (Makfuul ‘Anhu) submits a guarantee
application to the Guarantor (Kafil).

The Guarantor (Kafil) conducts a feasibility analysis of the guarantee
(Kafalah) application submitted by the Prospective Guaranteed Party
(Makfuul ‘Anhu) and subsequently forwards the individual financing
application to the Beneficiary (Makfuul Lahu).

The Beneficiary (Makfuul Lahu) performs an analysis of the financing
application of the Prospective Guaranteed Party (Makfuul ‘Anhu).

The Guarantor issues an SP2K for the guarantee application of the
Prospective Guaranteed Party (Makfuul ‘Anhu) if the guarantee
(Kafalah) is approved by the Guarantor (Kafil), and submits it to the
Beneficiary (Makfuul Lahu).

The Beneficiary (Makfuul Lahu) provides a response to the SP2K to
the Guarantor (Kafil).

The Beneficiary (Makfuul Lahu) and the Guaranteed Party (Makfuul
‘Anhu) sign the Financing Agreement, and the Beneficiary (Makfuul
Lahu) disburses the financing to the Guaranteed Party (Makfuul ‘Anhu).
The Beneficiary (Makfuul Lahu) submits a request for the issuance of
the Guarantee Certificate (SK) and transfers the Guarantee Service
Fee (IJK) to the Guarantor (Kafil).

The Guarantor (Kafil) issues and delivers the Guarantee Certificate
(SK) in the name of the Guaranteed Party (Makfuul ‘Anhu) to the

Beneficiary (Makfuul Lahu).

*Details regarding the claim mechanism follow the company’s Claim

Policy Guidelines.
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Pola penjaminan secara kasus per kasus (Case by Case/CBC)
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Keterangan :

Terdapat PKS antara Penjamin (Kafil) dan Penerima Jaminan (Makfull
Lahu) yang syarat dan ketentuan penjaminan (Kafalah).

Calon Terjamin (Makfuul ‘Anhu) mengajukan permohonan Pembiayaan
kepada Penerima Jaminan (Makfuul Lahu);

Penerima Jaminan (Makfuul Lahu) melakukan analisis atas
permohonan Pembiayaan calon Terjamin (Makfuul ‘Anhu) dan
selanjutnya mengajukan permohonan penjamin (Kafalah) secara
individual kepada Penjamin (Kafil);

Penjamin (Kafil) melakukan analisis kelayakan, untuk selanjutnya
menerbitkan SP2K apabila Penjaminan (Kafalah) disetujui oleh
Penjamin (Kafil).

Penerima Jaminan (Makfuul ‘Anhu) menyampaikan tanggapan atas
SP2K kepada Penjamin (Kafil);

Penerima Jaminan (Makfuul Lahu) dan Terjamin (Makfuul ‘Anhu)
melakukan penandatanganan Perjanjian Pembiayaan dan Penerima
Jaminan (Makfuul Lahu) menyalurkan pembiayaan kepada Terjamin
(Makfuul ‘Anhu);

Penerima Jaminan (Makfuul Lahu) menyampaikan permohonan
penerbitan SK serta membayarkan UK kepada Penjamin (Kafil) baik
melalui setoran tunai/transfer/mekanisme pembayaran lainnya.
Penjamin (Kafil) menerbitkan serta menyampaikan SK atas nama

Terjamin (Makfuul ‘Anhu) kepada Penerima Jaminan (Makfuul Lahu).

*Untuk mekanisme klaim, akan dituangkan dalam Ketentuan

Kebijakan Klaim tersendiri.

Process Overview

A Cooperation Agreement (PKS) is established between the Guarantor
and the Guarantee Recipient, outlining terms and conditions of the
guarantee facility.

The Prospective Guaranteed Party submits a financing application to
the Guarantee Recipient.

The Guarantee Recipient evaluates the financing application and
subsequently submits an individual guarantee request to the
Guarantor.

The Guarantor performs a risk assessment and issues an SP2K
(Guarantee Approval Letter) if the application meets the criteria.

The Guarantee Recipient communicates the SP2K response to the
Guarantor.

The Guarantee Recipient and the Guaranteed Party sign the financing
agreement, and the Guarantee Recipient disburses the financing.

The Guarantee Recipient submits a request for SK issuance and
settles the Guarantee Fee (IJK) to the Guarantor.

The Guarantor issues and delivers the Guarantee Certificate (SK) on

behalf of the Guaranteed Party to the Guarantee Recipient.

*Details regarding the claim mechanism follow the company’s Claim

Policy Guidelines.
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1.

Pola Penjaminan Secara Otomatis Bersyarat (Conditional Automatic Cover/CAC)
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Keterangan :

Terdapat PKS antara Penjamin (Kafil)
dan Penerima Jaminan (Makfuul Lahu)
yang berisikan syarat dan ketentuan
penjaminan (Kafalah);
Terjamin
mengajukan
kepada
Lahu);
Penerima

(Makfuul ‘Anhu)
Pembiayaan
(Makfuul

Calon
permohonan
Penerima Jaminan

(Makfuul Lahu)
melakukan analisis atas permohonan
Pembiayaan (Makfuul
‘Anhu) mengajukan
permohonan penjaminan (Kafalah) secara
massal/kollektif
IUK kepada Penjamin (Kafil) baik melalui

Jaminan

calon Terjamin
dan selanjutnya

serta membayarkan

setoran tunai/transfer/mekanisme
pembayaran lainnya;
Penjamin (Kafil) menerbitkan serta

menyampaikan SK atas nama Terjamin
(Makfuul ‘Anhu) kepada Penerima Jaminan
(Makfuul Lahu).

*Untuk mekanisme klaim, akan dituangkan dalam

Ketentuan Kebijakan Klaim tersendiri.

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

1.

3.

Process overview

There is a Cooperation Agreement (PKS)
between the Guarantor (Kafil) and the
Beneficiary (Makfuul Lahu) that sets out
the terms and conditions of the guarantee
(Kafalah).

The  Prospective
(Makfuul ‘Anhu) submits a financing
application to the Beneficiary (Makfuul
Lahu).

The Beneficiary (Makfuul Lahu) conducts
an analysis of the financing application
of the Prospective Guaranteed Party
(Makfuul‘Anhu) and subsequently submits
a mass or collective guarantee (Kafalah)
application, as well as pays the Guarantee
Service Fee (IJK) to the Guarantor (Kafil)
through cash deposit, transfer, or other
payment mechanisms.

The Guarantor (Kafil) issues and delivers
the Guarantee Certificate (SK) in the
name of the Guaranteed Party (Makfuul
‘Anhu) to the Beneficiary (Makfuul Lahu).

Guaranteed  Party

*Details regarding the claim process follow the company’s

Claim Policy Guidelines.
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Produk & Layanan

Products & Services

Kafalah Pembiayaan Umum / General Financing Guarantee

Adalah Penjaminan Pembiayaan Yang Diajukan
Untuk Mendukung Kelancaran Kegiatan
Usaha/Proyek Atau Kegiatan Investasi Yang
Dilakukan Oleh Perorangan, Perusahaan Atau
Koperasi Dengan Tujuan Untuk Mendapat
Hasil/Return Dari Kegiatan Tersebut.

Jenis Kafalah Pembiayaan Umum:
» Kafalah Pembiayaan Modal Kerja
» Kafalah Pembiayaan Investasi

A guarantee facility provided to support the
smooth operation of business or project
activities, as well as investment activities
conducted by individuals, companies, or
cooperatives with the objective of generating
returns or profits from such activities.

Types of General Financing Guarantees:
» Working Capital Financin Guarantee
* Investment Financing Guarantee

Kafalah Pembiayaan Multiguna / Multipurpose Financing Guarantee

Adalah Penjaminan atas Pembiayaan yang
diberikan oleh Penerima Jaminan (Makfal
Lahu) kepada Terjamin (Makfuul ‘Anhu) dengan
sumber pengembalian adalah penghasilan
tetap/gaji dan pendapatan lain perbulan yang
sah dari tempat Terjamin (Makfuul ‘Anhu)
bekerja.

A guarantee provided by the Guarantee
Recipient (Makfuul Lahu) to the Guaranteed
Party (Makfuul ‘Anhu), with repayment
sources derived from the Guaranteed
Party’s fixed income (salary) or other verified
periodic earnings from their workplace.

Kafalah Pembiayaan Mikro / Micro Financing Guarantee

Adalah Penjaminan Pembiayaan yang diajukan
untuk mendukung kelancaran kegiatan Usaha/
Proyek atau Kegiatan Investasi yang dilakukan
oleh Pelaku Usaha Mikro dengan plafond
pembiayaan maksimum Rp250.000.000,- atau
sesuai dengan ketentuan yang berlaku pada
masing-masing Penerima Jaminan (Makfuul
Lahu) atau sesuai kesepakatan tertulis antara
PT. Jamkrindo Syariah dan Penerima Jaminan
(Makfuul Lahu).

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

A guarantee facility provided to support
micro-entrepreneurs in carrying out business
or investment activities. The maximum
financing limit is IDR 250,000,000 (two
hundred fifty million rupiah) or as otherwise
stipulated in the agreement between the
Guarantee Recipient (Makfuul Lahu) and PT
Jamkrindo Syariah.
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Kafalah Pembiayaan Konstruksi Pengadaan Barang Jasa
Construction and Procurement Financing Guarantee

Adalah penjaminan atas Pembiayaan yang
diberikan oleh Penerima Jaminan (Makfuul
Lahu) kepada Terjamin (Makfuul ‘Anhu) untuk
keperluan tambahan Modal Kerja, usaha
jasa konstruksi dan pengadaan barang/ jasa
sesuai dengan kontrak kerja antara Terjamin
(Makfuul ‘Anhu) dengan Bouwheer (pemilik
proyek).

A guarantee facility provided to support

working capital financing, construction
projects, or goods/services procurement
projects under a contract between the

Guaranteed Party (Makfuul ‘Anhu) and the
project owner (Makfuul Lahu).

Surety Bond

Adalah pemberian jaminan kepada Obligee
(Makfuul Lahu) atas risiko kegagalan/
wanprestasi Principal (Makfuul ‘Anhu) dalam
melaksanakan suatu pekerjaan sesuai
dengan yang diperjanjikan kepada Obligee
(Makfuul Lahu).

Jenis Kafalah Surety Bond:
- Kafalah Penawaran (Jaminan Tender)
« Kafalah Uang Muka (Jaminan Uang Muka)
- Kafalah Pelaksanaan (Jaminan
Pelaksanaan)
« Kafalah Pemeliharaan (Jaminan
Pemeliharaan)

A guarantee issued to the Obligee (Makfuul
Lahu) against the risk of non-performance
by the Principal (Makfuul ‘Anhu) in carrying
out the obligations specified in a contract or
agreement.

Types of Surety Bonds:
» Bid Bond
» Advance Payment Bond
* Performance Bond
* Maintenance Bond

Customs Bond

Adalah perikatan penjaminan antara tiga
pihak, pihak pertama (Penjamin/Kafiil/
Customs Company) untuk memenuhi
kewajiban-kewajiban yang timbul dari pihak
kedua Terjamin (Makfuul ‘Anhu/Principal)
terhadap pihak ketiga (Direktorat Jenderal
Bea dan Cukai).

A tripartite guarantee agreement involving
the Guarantor (Kafiil/Customs Company), the
Guaranteed Party (Makfuul ‘Anhu/Principal),
and the Directorate General of Customs
and Excise. This product ensures that the
Guaranteed Party fulfills all obligations arising
from import or export activities.
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Kafalah Pembiayaan Umum / General Financing Guarantee

Adalah Pemberian Jaminan sebagai kontra
garansi atas fasilitas Bank Garansi yang Jenis
Kafalah Kontra Bank Garansi (KBG)

e KBG untuk Penawaran (Jaminan Tender)

* KBG Uang Muka (Jaminan Uang Muka)

* KBG Pelaksanaan (Jaminan Pelaksanaan)

* KBG Pemeliharaan (Jaminan
Pemeliharaan)

* KBG untuk Penyalur/Agen/Dealer/Depot
Holder (swasta bonafide)

A counter-guarantee facility issued to support
Bank Guarantees, covering:

Tender Bid Guarantees

Advance Payment Guarantees
Performance Guarantees

Maintenance Guarantees

Guarantees for Distributors/Agents/
Dealers/Depot Holders (Private Sector)

Kafalah Pembiayaan Multiguna / Multipurpose Financing Guarantee

Adalah adalah penjaminan pembiayaan
dengan  dukungan  Fasilitas  Likuiditas
Pembiayaan Perumahan (FLPP) yang diberikan
kepada Terjamin (Makfuul ‘Anhu) Masyarakat
Berpenghasilan Rendah (MBR) dalam rangka
pemilikan Rumah Sejahtera Tapak atau Susun
sebagaimana diatur dalam Peraturan Menteri
Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat.

A guarantee provided for housing loans
supported by the Housing Financing Liquidity
Facility (FLPP), granted to low-income
individuals (MBR) for home ownership (landed
or multi-story). The facility is managed under
the regulation of the Minister of Public
Works and Public Housing of the Republic of
Indonesia.

Kafalah Pembiayaan Mikro / Micro Financing Guarantee

Adalah penjaminan atas pengalihan
penyelesaian piutang atau tagihan dari
Terjamin (Makfuul ‘Anhu) kepada Penerima
Jaminan (Makfuul Lahu) yang kemudian
menagih piutang tersebut kepada Obligee
sesuai prinsip syariah.

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

A guarantee on the transfer of receivables or
claims from the Guaranteed Party (Makfuul
‘Anhu) to the Guarantee Recipient (Makfuul
Lahu), who subsequently collects such
receivables from the Obligee in accordance
with sharia principles.
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Kafalah Kredit Usaha Rakyat (KUR)

Small and Medium Enterprise Credit Guarantee

Adalah Penjaminan Pembiayaan Modal Kerja
dan/atau investasi kepada UMKMK di bidang
usaha yang produktif dan layak, namun belum
bankable yang dijamin oleh Perusahaan
Penjamin (Kafill). Penyaluran KUR diharapkan
dapat membantu pengembangan usaha
produktif.

A working capital and/or investment financing
guarantee provided to micro, small, and
medium enterprises (MSMEs) operating in
productive and feasible sectors that may not
yetbefullybankable. Through KURdistribution,
Jamkrindo Syariah aims to help expand
access to productive business financing and
promote economic empowerment.

ANNUAL REPORT | JAMKRIN
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Struktur Organisasi

Organization Structure
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Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust
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RUPS

Dewan Komisaris:
1. 'Komite Audit Dewan Pengawas

2. Komite Pemantau Resiko Syariah

omite Manajemen Risiko
. Komite Investas
. Kamite Pelang
Sanks|
4. Komite Pengarah IT
5. Komite Asset Liabilit
Management EALMA{

Direktur Utama

Direktur Direktur Keuvangan,
Operasional SDM, dan Umum

Divisl SOM

Driwismi lﬁuangun

|'_| an A ll.

unfansi dan Umum

’ Divisi Manal wis |
Diwvisi Analisa Risike Kafaloh it B : Fman E“"-’P"F!"nlu”‘i
Risiko Blsfis

Desk T

Korparasi
dan Palaperan
dan inventos
Bogian 50DM

Bogion Akuntans)
Blergean UMUM

Baglon Akduaria

g
E

jan Pengembangan T1

=
]
c
2
4]
E

dan Pengsloln Praduk
| Bhasgicen Wlouaingan

Kafolah Moseash Loas
‘Bagion Beguorantes
[Re-Amwranal) don Co-Brandiag
Baglon Pengelola Finlke
Bagion Pengelols Risko
Panjaminan
dan Joringan Layansn
Bagean Pengendakon

Bogemn Anallo Risiko

E
-
k
H

Bagion Kebdjohzn Penjominagn

ANNUAL REPORT | JAMKRINDO SYARIAH 2024 65



03 - COMPANY PROFILE

Profil Dewan Komisaris

Board of Commissioners’ Profile

Edy Utomo

Jabatan Komisaris Independen
Position Independent Commissioner
Periode Jabatan 2023 - Sekarang
Term of Office 2023 - Present
Kewar;
/arganegaraan Indonesia
Nationality
Usia
Age 60
Kelahiran Lamongan, 3 Februari 1964
Place of Birth Lamongan, 3 February 1964

Strengthening the Foundation, Building Trust
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e Manajemen Agribisnis, Institut Pertanian Bogor
(2002)

Riwayat Pendidikan * Ekonomi Akuntansi, Universitas Brawijaya (1988)

Education Background ) ) ) )
*  Agribusiness Management, Bogor Agricultural Insti-

tute (2002)
* Accounting Economics, Universitas Brawijaya (1988)

19 Juni 2024 Akta No. 42 | KEMENKUMHAM AHU-
Dasar Hukum Pengangkatan AH.01.09-0215388
Legal Basis of Appointment
19 June 2024 - Deed No. 42 | KEMENKUMHAM AHU-
AH.01.09-0215388

¢ Komisaris Independen PT Penjaminan Jamkrindo
Syariah (Juli 2023 - Sekarang)

¢ Kepala Audit Internal BRI Wilayah Bandung
(Agustus 2019 - Februari 2020)

¢ Kepala Audit Internal Kantor Pusat BRI (November
2016 - Juni 2019)

¢ Kepala Divisi Sentra Operasi BRI (April 2012 -

Riwayat Jabatan Oktober 2016)

Career Histor
v * Independent Commissioner, PT Penjaminan

Jamkrindo Syariah (July 2023 - Present)

e Head of Internal Audit, BRI Regional Office Bandung
(August 2019 — February 2020)

* Head of Internal Audit, BRI Head Office (November
2016 — June 2019)

* Head of BRI Operations Center Division (April 2012
— October 2016)

Riwayat Rangkap Jabatan Tidak pernah merangkap Jabatan
Other Concurrent Positions Has never held concurrent positions
Hubungan Afiliasi Tidak terafiliasi oleh perusahaan lain
Affiliation Not affiliated with any other company

A ARIAH 2024
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Alie Basya Syamsudin

Jabatan
Position

Periode Jabatan
Term of Office

Kewarganegaraan
Nationality

Usia
Age

Kelahiran
Place of Birth

Riwayat Pendidikan
Education Background

Strengthening the Foundation, Building Trust

Komisaris
Commissioner

2023 - Sekarang
2023 - Present

Indonesia

61

Garut, 12 November 1963
Garut, 12 November 1963

* Ekonomi Manajemen, Universitas Islam Nusantara

(1988)

. Management Economics, Universitas Islam

Nusantara (1988)



Dasar Hukum Pengangkatan
Legal | r v A ke t

Riwayat Jabatan

Riwayat Rangkap Jabatan

Hubungan Afiliasi

19 Juni 2024 Akta No. 42 | KEMENKUMHAM AHU-
AH.01.08-0216388

1T L) laEn N 1 - '.|',i;_.!,"_'..___--

+«  Komisaris PT Penjaminan Jamkrindo Syariah (2023
- Sekarang)

*  Direktur Dana Pensiun BRI (2020 - 2022)

*  Direktur PT Bringin Rancang Sejahtera (2020 -
2020)

*  Kepala Audit Internal BRI Wilayah Yogyakarta (2019
- 2019)

+  Kepala Divisi Pengadaan Barang dan Jasa BRI (2017
- 2019)

* Pimpinan Cabang BRI di beberapa unit kerja BRI

Tidak pernah merangkap Jabatan
Has never held Fromt AERl=1al-

Tidak terafiliasi oleh perusahaan lain

ARIAH 2024
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Profil Direksi

Board of Directors’ Profile

Jabatan
Position

Periode Jabatan
Term of Office

Kewarganegaraan
Nationality

Usia
Age

Kelahiran
Place of Birth

Strengthening the Foundation, Building Trust

Hari Purnomo

Direktur Utama
President Director

2023 - Sekarang
2023 - Present

Indonesia

58

Pekalongan, 4 Juni 1966
Pekalongan, 4 June 1966
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e Sarjana Pertanian, Universitas Jenderal Soedirman

Riwayat Pendidikan (1990)

Education Background
. Bachelor of Agriculture, Universitas Jenderal

Soedirman (1990)

19 Juni 2024 Akta No. 42 | KEMENKUMHAM AHU-
Dasar Hukum Pengangkatan AH.01.09-0215388
Legal Basis of Appointment
19 June 2024 - Deed No. 42 | KEMENKUMHAM AHU-
AH.01.09-0215388

e Direktur Utama PT Penjaminan Jamkrindo Syariah
(2023 - Sekarang)

e Direktur Dana Pensiun BRI (2022 - 2023)

» Direktur PT Bringin Karya Sejahtera (2022 - 2022)

. e Regional CEO (Lampung) BRI (2021 - 2022)
Riwayat Jabatan

Career History * President Director of PT Penjaminan Jamkrindo

Syariah (2023 — Present)
e Director of BRI Pension Fund (2022 — 2023)
» Director of PT Bringin Karya Sejahtera (2022)
. Regional CEO of BRI (Lampung) (2021 — 2022)

Riwayat Rangkap Jabatan Tidak pernah merangkap Jabatan
Other Concurrent Positions Has never held concurrent positions
Hubungan Afiliasi Tidak terafiliasi oleh perusahaan lain
Affiliation Not affiliated with any other company

A ARIAH 2024
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Jabatan
Position

Periode Jabatan
Term of Office

Kewarganegaraan
Nationality

Usia
Age

Kelahiran
Place of Birth

Riwayat Pendidikan
Education Background

Strengthening the Foundation, Building Trust

Loesdarwanto

Direktur Operasional & Plt. Direktur Keuangan, SDM,
dan Umum

Director of Operations & Acting Director of Finance, HR,
and General Affairs

2023 - Sekarang
2023 - Present

Indonesia

54

Bojonegoro, 13 Juni 1970
Bojonegoro, 13 June 1970

 Manajemen Pemasaran, Universitas Udayana (2007)
 Ekonomi Pembangunan, Universitas Airlangga (1995)

*  Marketing Management, Udayana University (2007)
* Development Economics, Airlangga University (1995)
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* 19 Juni 2024 Akta No. 42 | KEMENKUMHAM
Dasar Hukum Pengangkatan AHU-AH.01.09-0215388
Legal Basis of Appointment
. 19 June 2024 - Deed No. 42 | KEMENKUMHAM
AHU-AH.01.09-0215388

e Direktur Operasional & Plt. Direktur Keuangan,
SDM dan Umum PT Penjaminan Jamkrindo Syariah
(2023 - Sekarang)

e Pimpinan Wilayah V Semarang PT Jamkrindo (2021
- 2023)

e Pimpinan Wilayah VI Surabaya (2017 - 2021)

e Kepala Kantor Wilayah | Medan Perum Jamkrindo

Riwayat Jabatan (2016 - 2017)

Career Histor
v » Director of Operations & Acting Director of Finance,

HR, and General Affairs, PT Penjaminan Jamkrindo
Syariah (2023 - Present)

* Regional Head V Semarang, PT Jamkrindo (2021 -
2023)

* Regional Head VI Surabaya (2017 — 2021)

. Head of Regional Office | Medan, Perum Jamkrindo
(2016 - 2017)

Riwayat Rangkap Jabatan Plt. Direktur Keuangan, SDM & Umum PT Penjaminan

Other Concurrent Positions Jamkrindo Syariah (BoD) (Oktober 2024 - Sekarang)
Acting Director of Finance, HR, and General Affairs
(BoD), PT Penjaminan Jamkrindo Syariah (October
2024 — Present)

Hubungan Afiliasi Tidak terafiliasi oleh perusahaan lain
Affiliation Not affiliated with any other company

A ARIAH 2024
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Profil Dewan Pengawas Syariah

Sharia Supervisory Board Profile

Prof. Dr. H. M. Asrorun Ni'‘am Sholeh, MA.

Jabatan
Position

Periode Jabatan
Term of Office

Kewarganegaraan
Nationality

Usia
Age

Kelahiran
Place of Birth

Strengthening the Foundation, Building Trust

Ketua Dewan Pengawas Syariah
Chairman of the Sharia Supervisory Board

2024 - Sekarang
2024 - Present

Indonesia

48

Nganjuk, 31 Mei 1976
Nganjuk, 31 May 1976
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e Sarjana (S1), IAIN Jakarta

e Magister (S2), IAIN Jakarta

e Doktor (S3), UIN Jakarta

* Post-Doctoral, National University of Singapore

¢ Leadership Program, John Hopkins University
Riwayat Pendidikan Baltimore, USA

Education Background
* Bachelor’s Degree (S1), IAIN Jakarta

. Master’s Degree (S2), IAIN Jakarta

. Doctoral Degree (S3), UIN Jakarta

* Post-Doctoral, National University of Singapore

* Leadership Program, Johns Hopkins University,
Baltimore, USA

19 Januari 2024

Keputusan Sirkuler Para Pemegang Saham sebagai
Pengganti RUPS PT Jamkrindo Syariah

Nomor B.50/EKT/DIRUT/SPR/1/2024 — 0123/Kowa-
jasa/1/2024

Dasar Hukum Pengangkatan

Legal Basis of Appointment
19 January 2024

Circular Resolution of Shareholders in lieu of the Gen-
eral Meeting of Shareholders of PT Jamkrindo Syariah

Number B.50/EKT/DIRUT/SPR/1/2024 — 0123/Kowa-
jasa/l/2024

¢ Ketua Dewan Pengawas Syariah PT Penjaminan
Jamkrindo Syariah (2024 - Sekarang)

e Ketua MUI Bidang Fatwa (2020 — Sekarang)

* Deputi Bidang Pengembangan Pemuda, Kementerian
Pemuda dan Olahraga RI (2015 - Sekarang)

*  Chairman of the Sharia Supervisory Board, PT
. Penjaminan Jamkrindo Syariah (2024 — Present)
Riwayat L.Jabatan . Chairman of the Fatwa Division, Indonesian Ulema
Career History Council (MUI) (2020 — Present)
. Deputy for Youth Development, Ministry of Youth and
Sports of the Republic of Indonesia (2015 — Present)

Riwayat Rangkap Jabatan e Ketua MUI Bidang Fatwa (2020 - Sekarang)
Other Concurrent Positions . Deputi Bidang Pengembangan Pemuda, Kementerian
Pemuda dan Olahraga RI (2015 — Sekarang)

. Chairman of the Fatwa Division, Indonesian Ulema
Council (MUI) (2020 - Present)

. Deputy for Youth Development, Ministry of Youth and
Sports of the Republic of Indonesia (2015 — Present)

Hubungan Afiliasi Tidak terafiliasi oleh perusahaan lain
Affiliation Not aoffiliated with any other company

A ARIAH 2024
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Ir. Muhammad Syakir Sula, AALJ, FIIS

Jabatan
Position

Periode Jabatan
Term of Office

Kewarganegaraan
Nationality

Usia
Age

Kelahiran
Place of Birth

Riwayat Pendidikan
Education Background

76

Strengthening the Foundation, Building Trust

Anggota Dewan Pengawas Syariah
Member of the Sharia Supervisory Board

2024 - Sekarang
2024- Present

Indonesia

60

Poso, 12 Februari 1964
Poso, 12 February 1964

* Sarjana (S1), Universitas Padjadjaran

« Bachelor’s Degree (S1), Universitas Padjadjaran
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19 Januari 2024

Keputusan Sirkuler Para Pemegang Saham sebagai
Pengganti RUPS PT Jamkrindo Syariah

Nomor B.50/EKT/DIRUT/SPR/1/2024 - 0123/
Kowajasa/l1/2024
Dasar Hukum Pengangkatan

Legal Basis of Appointment
19 January 2024

Circular Resolution of Shareholders in lieu of the General
Meeting of Shareholders of PT Jamkrindo Syariah

Number B.50/EKT/DIRUT/SPR/1/2024 — 0123/
Kowajasa/l/2024

e Anggota Dewan Pengawas Syariah PT Penjaminan
Riwayat Jabatan Jamkrindo Syariah (2024 - Sekarang)
Career History
*  Member of the Sharia Supervisory Board, PT
Penjaminan Jamkrindo Syariah (2024 — Present)

Riwayat Rangkap Jabatan Tidak pernah merangkap Jabatan
Other Concurrent Positions Has never held concurrent positions
Hubungan Afiliasi Tidak terafiliasi oleh perusahaan lain
Affiliation Not affiliated with any other company

A ARIAH 2024
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Dr. Abdul Aziem, S.H., M.H., M.Pd

Jabgt‘an Anggota Dewan Pengawas Syariah
Position Member of the Sharia Supervisory Board
Periode Jabatan 2019 - Sekarang

Term of Office 2019- Present

Kewarganegaraan i

Nationality Indonesia

Usia

Age 51

Kelahiran Jakarta, 31 Desember 1973

Place of Birth Jakarta, 31 Desember 1973

e Sarjana (S1), Universitas Borobudur
* Magister (S2), Universitas Negeri Jakarta
Riwayat Pendidikan e Doktor (S3), Institut PTIQ

Education Background ) )
e Bachelor’s Degree (S1), Universitas Borobudur

*  Master’s Degree (S2), Universitas Negeri Jakarta
e Doctoral Degree (S3), Institut PTIQ

Strengthening the Foundation, Building Trust
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Dasar Hukum Pengangkatan 18 September 2019
Legal Basis of Appointment 18 September 2019

* Anggota Dewan Pengawas Syariah PT Penjaminan
Jamkrindo Syariah (2019 — Sekarang)
* Kepala Bidang Pendidikan Perguruan Islam Miftahul
Huda (2002 - Sekarang)
*  Pembimbing Haji dan Umrah KBIH Maslakul Huda
Riwayat Jabatan (2001 - Sekarang)
Career History
* Member of the Sharia Supervisory Board, PT
Penjaminan Jamkrindo Syariah (2019 — Present)
 Head of Education Division, Perguruan Islam
Miftahul Huda (2002 - Present)
e Hajj and Umrah Advisor, KBIH Maslakul Huda (2001
— Present)

* Kepala Bidang Pendidikan Perguruan Islam Miftahul
Huda (2002 - Sekarang)
*  Pembimbing Haji dan Umrah KBIH Maslakul Huda

Riwayat Rangkap Jabatan (2001 — Sekarang)

Other Concurrent Positions . o
. Head of Education Division, Perguruan Islam

Miftahul Huda (2002 — Present)
e Hajj and Umrah Advisor, KBIH Maslakul Huda (2001

— Present)
Hubungan Afiliasi Tidak terafiliasi oleh perusahaan lain
Affiliation Not affiliated with any other company

A ARIAH 2024




80

03 - COMPANY PROFILE

Profil Kepala Divisi

Division Head Profile

SEVP Bisnis

Senior Executive
Vice President of Business

A Kepala Satuan
Sekretaris Perusahaan Pengawas Internal

Corporate Secretary Head of Internal Audit Unit

Strengthening the Foundation, Building Trust
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Antoro Asih
Kepala Divisi_ Kepala Divisi Cash Loan
Subrogasi & Klaim & Non Cash Loan

Head of Subrogation Head of Cash Loan
& Claim Division & Non Cash Loan Division

Kepala Divisi Kepala Divisi Corporate
Manajemen Risiko Transformation, Renstra & Kepatuhan

Head of Risk

Management Division

ANNUAL REPORT | JAMKRINDO SYARIAH 2024 81
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Kepala Divisi Analisa Kepala Divisi
Risiko Kafalah Penunjang Bisnis
Head of Kafalah Head of Business Support

Risk Analysis Division Division

‘ErnaZubaida | " Arry Risaf Arisandi
Kepala Divisi SDM & Umum R &) Feuangan

Head of Human Resources Head of Finance &
& General Affairs Division ! Accounting Division

Kepala Desk TI

Head of IT Desk




03 - PROFIL PERUSAHAAN

ANNUAL REPORT | JAMKRINDO SYARIAH 2024 83



84

03 - COMPANY PROFILE

Demografi Karyawan

Employee Demographics

Pada tahun 2024, PT Jamkrindo Syariah
memiliki 182 (jumlah total 2024) karyawan,
merupakan (penurunan) dibandingkan jumlah
karyawan tahun 2023 yang berjumlah 184
(jumlah total 2023) karyawan. Demografi
karyawan dijabarkan pada tabel dibawah ini :

Employee Composition by Employment Status

In 2024, PT Jamkrindo Syariah employed
182 personnel, reflecting a slight decrease
compared to 184 employees in 2023. The
employee demographics are presented in the
tables below.

2024 2023 2022
Tetap 182 187 173
Permanent
Kontrak
Contract 7 93 108
Employee Composition by Education Level
2024 2023 2022
SMA
Senior High School 0 0 0
D3
Diploma 19 21 18
S1/D4
Bachelor’s 228 246 250
S2
Master’s 14 13 13

Strengthening the Foundation, Building Trust



03 - PROFIL PERUSAHAAN

Employee Composition by Age Group

2024 2023 2022

18 - 30 160 181 179

31 -40 T4 75 80

> 40 27 24 22
Employee Composition by Position Level

2024 2023 2022

Non Staf

Non-Staff 0 0 0

Staf

Staff 190 125 110
Kepala Bagian/Manajer

Section Head/Manager 44 42 40
Kepala Cabang

Branch Head 15 15 15
Kepala Divisi

Division Head L 9 8

SEVP

Senior Executive Vice President L 0 0
Employee Composition by Gender

2024 2023 2022

Laki-laki 155 171 163

Male

Perempuan

Female 106 109 113

ANNUAL REPORT | JAMKRINDO SYARIAH 2024
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Struktur Grup Perusahaan

Corporate Group Structure

PT Jamkrindo Syariah merupakan entitas
anak dari PT Jamkrindo yang menjalankan
kegiatan penjaminan berdasarkan prinsip
syariah. beroperasi
ekosistem Indonesia Financial Group (IFG),
sebagai holding BUMN yang membawabhi
sektor asuransi dan penjaminan nasional.

Perseroan dalam

@p JASA RAHARJA

K] Jamkrindo

PT Jamkrindo Syariah is a subsidiary of PT
Jamkrindo that conducts guarantee services
in accordance with sharia principles. The
Company operates within the Indonesia
Financial Group (IFG) ecosystem, the state-
owned enterprise holding company overseeing

the national insurance and guarantee sectors.

-
asuranst

W Jasindo

A member of iFG

jasa raharja putera
insurance

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

A member of |FG

A member of ‘;FG

"

(J iasindo
syanah

§yaﬁah

E!é.'dl‘ﬂkl’ll‘ldo

G~ BAHANA

A member of IFG

MITRACIFTA
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&y MITRASRAYA

anairi
N eaﬂh

Pasar Modal dan Investasi

Al i
TATADTAM

Amemberof FG

UV~ eaian

A member of IFG
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Keanggotaan Dalam Asosiasi

Membership in Associations

Hingga akhir tahun 2024, Perseroan tercatat
sebagai anggota aktif ASIPPINDO (Asosiasi
Indonesia).
menunjukkan komitmen

berpartisipasi

Perusahaan Penjaminan
Keikutsertaan ini
Perseroan  untuk dalam
pengembangan industri penjaminan nasional
serta memastikan penerapan praktik terbaik

sesuai standar asosiasi.

As of the end of 2024, the Company is
registered as an active member of ASIPPINDO
(the
Association). This membership reflects the

Indonesian  Guarantee Companies
Company’s commitment to contributing to
the development of the national guarantee
industry and upholding best practices aligned

with the association’s standards.

i

Asosiasi Perusahaan Penjaminan Indonesia

Menguatkan Fe
Strengthening the
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Area Operasional

Operational Coverage

90

Daftar Alamat Kantor Layanan
List of Office Addresses

Kantor Pusat / Head Office

Gedung Jamkrindo Syariah

Jl Letjend Suprapto No 20, Cempaka Putih Timur, Jakarta Pusat 10510
Telp: 021 - 21242777 Email: sekper@jamkrindosyariah.co.id

Kantor Cabang / Branch Offices

Kantor Gedung Jamkrindo Syariah Lt. 2 - Jl. Letjend Suprapto No. 20 Cempaka Putih Timur, Jakarta Pusat 10510
Cabang Utama  Telp. 021 21242666

JL. Sultan Malikul Saleh No. 7 Lhong Raya Banda Aceh 23238
Aceh Telp.0651- 8087175
aceh@jamkrindosyariah.co.id

Jl. K.H. Wahid Hasyim No 32, Medan 20154
Medan Telp.061-88817121
medan@jamkrindosyariah.co.id

Jalan Veteran No. 75, Kel. Purus, Kec. Padang Barat, Padang 40115
Padang Telp.0751-8959005
padang@jamkrindosyariah.co.id

N NN -~

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
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Komplek Perkantoran Mutiara Asri Garden Jalan Arifin Ahmad No. 6 Kec. Marpoyan Damai, Kel. Sidomulyo
Pekanbaru Timur, Pekanbaru- Riau 28289
Telp.0761-6709906 pekanbaru@jamkrindosyariah.co.id

Jl. Residen A. Rozak No 27, Kel. Bukit Sangkal, Kec. Kalidoni, Palembang 30114
Palembang Telp.0711-813546
palembang@jamkrindosyariah.co.id

Jl. Jend Sudirman No.75 A-B Tanjung Raya, Kedamaian, Bandar Lampung 35128
Lampung Telp.0721-5609283
lampung@jamkrindosyariah.co.id

JL. Karapitan No. 84, Kel. Paledang, Kec. Lengkong, Bandung 40261
Bandung Telp.022 2050-8568 / 022-20508569
bandung@jamkrindosyariah.co.id

00 d O U

JL. Dr. Wahidin No. 45 Kaliwiru, Kec. Candisari, Kota Semarang, Jawa Tengah 50253
9 Semarang Telp.024-76422421
semarang@jamkrindosyariah.co.id

JL. Bogowonto No. 51, Kel. Darmo, Kec. Wonokromo, Surabaya 60241

.IO Surabaya Telp.031-5618799 / 031-5683099
surabaya@jamkrindosyariah.co.id

Jl. Jenderal Ahmad Yani Komplek Town House No. A7, Pontianak 78122

11 Pontianak Telp.0561-8179112
pontianak@jamkrindosyariah.co.id

JL. Marsma R. Iswahyudi No. 18F RT. 10 Kel. Sungai Nangka, Kec. Balikpapan Selatan
12 Balikpapan Kota Balikpapan, Kalimantan Timur 76114
Telp.0542-8528526 balikpapan@jamkrindosyariah.co.id

JL. A. Yani KM 7, 9 Ruko D Kel. Manarap, Kertak Hanyar Banjarmasin 70654
13 Banjarmasin Telp.0511-6782405
banjarmasin@jamkrindosyariah.co.id

Jl. Lanto Dg. Pasewang No. 20, Kel. Maricaya Selatan, Kec. Mamajang, Kota Makassar, Sulawesi Selatan

1 4 Makassar 90113

Telp.0411-2024891 makassar@jamkrindosyariah.co.id
JL. Pejanggik No.49, Cakranegara Barat, Mataram 83239

'I 5 Mataram Telp.0370-7847691
mataram@jamkrindosyariah.co.id
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Penghargaan

Achievements

2024 BAZNASRI

Recognition for Significant Contribution to Enhancing

Literacy of Zakal, Infog, and Sadagaoh, and for
Excellence in Employee Zokat Services

FIAGAM PENGHARGAAN

Economic Review

The Best Indonesia Annual Report Award - 2024, Gold
Award (B) Excellent (4 Star), Category: Private
Company - Sector: Subsidiory of SOE's Company

BAZNASRI

Perusahaan Pembayar Zokat Terbaik BAZNAS RI
Best Zakat-Contributing Company - BAZNAS RI

Ly %ﬁg.rw . mgm iggcicen
PT Fonjaminan _I._an_'h.rma Syariah
P =

Economic Review

The Best Indonesia Corporate Secretary
& Communication Award - [X - 2024
Cotegory: Shario Guarontee Company

CONOMI/

Top Business

Top Humahn Capital Awards 2024 #Star3

-

% ‘I'.hL:

T

Ier.ﬁ.ﬁ.N

PTIAMERINDO SYARIAH

TOP HUMANM CADITAL AWARDE 2034 » STR8 1

Bt &Y "

TopSuinms

92 Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
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04 - MANAGEMENT’S DISCUSSION AND ANALYSIS

Tinjauan Ekonomi dan Industri

Economic and Industry Review

Analisis Makro Ekonomi Nasional 2024

National Macro-Economic Analysis 2024

Tahun 2024 menjadi periode dimana
perekonomian Indonesia menunjukkan daya
tahan yang patut diperhitungkan meskipun
banyak tantangan global dan domestik.
Berdasarkan data BPS, ekonomi Indonesia
sepanjang tahun 2024 tumbuh sebesar 5,03
% (year-on-year), sedikit lebih rendah dari
capaian tahun 2023 yang 5,05 %. Pertumbuhan
ini didukung oleh konsumsi rumah tangga
yang relatif stabil, peningkatan investasi, serta
ekspor komoditas yang kembali menunjukkan
kontribusi positif. Di tengah ketidakpastian
global, capaian tersebut memperlihatkan
bahwa ekonomi Indonesia mampu menjaga
momentum pertumbuhan.

Meski demikian, tantangan ke depan masih
signifikan. Perlambatan pertumbuhan global,
ketegangan geopolitik, serta dinamika harga
energi dan pangan berpotensi memberi
tekanan pada perekonomian nasional. Di
dalam negeri, kebutuhan untuk memperkuat
daya saing industri, mempercepat
transformasi digital, serta meningkatkan
produktivitas sektor riil menjadi faktor penting
agar pertumbuhan dapat terus berlanjut.

Selain  itu,
juga sangat dipengaruhi oleh kemampuan
menjaga stabilitas sosial dan politik, terlebih
menjelang agenda politik nasional yang
berpotensi
jangka pendek. Upaya memperkuat ketahanan
fiskal, mendorong diversifikasi ekspor, serta
memperluas akses pembiayaan bagi sektor
UMKM akan menjadi kunci agar ekonomi
Indonesia tetap resilien dan inklusif dalam
menghadapi dinamika global.

keberlanjutan  pertumbuhan

menimbulkan  ketidakpastian

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

The year 2024 marked a period in which

Indonesia’s economy continued to
demonstrate notable resilience despite
various global and domestic challenges.
According to data from Statistics Indonesia
(BPS), the national economy grew by 5.03
percent year-on-year, slightly lower than
the 5.05 percent achieved in 2023. This
performance was supported by relatively
stable household consumption, improving
investment activity, and commodity exports
that regained positive contribution. Amid
global uncertainties, these results show
that Indonesia has been able to maintain its

growth momentum.

Even so, several challenges remain ahead.
Slowing global growth, geopolitical tensions,
and the volatility of energy and food prices
have the potential to exert pressure on the
national economy. Domestically, efforts
to strengthen industrial competitiveness,
accelerate digital transformation, and
enhance productivity in the real sector will

be essential to sustain long-term growth.

Moreover, the sustainability of economic
expansion will largely depend on the
country’s ability to maintain social and
political stability, particularly in the lead-up
to national political agendas that may create
short-term uncertainty. Strengthening fiscal
resilience, encouraging export diversification,
and expanding access to financing for the
MSME sector will be key to ensuring that
Indonesia’s economy remains resilient and
inclusive amid global dynamics.
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2 Analisis Industri Penjaminan 2024

Guarantee Industry Analysis 2024

Industri penjaminan di Indonesia pada
2024 menunjukkan dinamika yang cukup
signifikan, meskipun dihadapkan pada
tantangan regulasi dan kondisi makroekonomi
global. Berdasarkan data OJK dan Asosiasi
total
aset industri penjaminan tercatat sekitar
Rp 46,59 triliun per Februari 2025, sedikit
mengalami kontraksi tahunan (YoY) sebesar
~0,30 %. Namun dalam jangka menengah,
periode CAGR 2020-2024 menunjukkan
pertumbuhan rata-rata sekitar 16,53 %.
Outstanding penjaminan (nilai jaminan yang
berlaku) mencapai Rp 411,24 triliun, dengan
jumlah peserta/terjamin lebih dari 26,19 juta

Perusahaan Penjaminan (Asippindo),

entitas.

Pendapatan imbal jasa penjaminan bruto
(IJP) juga tumbuh positif; per Agustus 2024
tercatat tumbuh 13,5 % YoY menjadi sekitar
Rp 7,71 triliun, dibanding periode sama tahun
sebelumnya. Ekuitas industri penjaminan pun
meningkat, dengan kenaikan sekitar 10,45 %
YoY di periode yang sama. Pertumbuhan ini
menunjukkan adanya peningkatan kebutuhan
akan layanan penjaminan, terutama untuk
pembiayaan sektor produktif dan program-
program pemerintah terkait akses pembiayaan
UMKM.

Dalam konteks syariah, tren serupa juga
terlihat dengan meningkatnya permintaan
atas produk penjaminan berbasis prinsip
syariah. Hal ini didorong oleh pertumbuhan
industri keuangan syariah nasional, termasuk
lembaga keuangan syariah yang semakin
aktif menyalurkan pembiayaan ke UMKM
dan korporasi dengan dukungan penjaminan.
Penjaminan syariah dipandang sebagai
instrumen penting untuk memperluas akses
pembiayaan inklusif, terutama bagi pelaku
usaha yang membutuhkan skema sesuai
syariat.

The guarantee industry in Indonesia
experienced notable dynamics throughout
2024 despite facing regulatory challenges
and global

According to data from the Financial Services

macroeconomic  pressures.
Authority (OJK) and the Indonesian Guarantee
(Asippindo), total
industry assets reached approximately IDR
46.59 trillion as of February 2025, reflecting a
slight year-on-year contraction of around 0.30

Companies Association

percent. However, over the medium term, the
2020-2024 CAGR shows an average growth
rate of about 16.53 percent. Outstanding
guarantees reached IDR 411.24 trillion, with
more than 2619 million participants or
guaranteed entities.

Gross guarantee feeincome (IJP) alsorecorded
positive growth. As of August 2024, I|JP rose
by 13.5 percent year-on-year to approximately
IDR 7.71 trillion compared to the same period
in the previous year. Industry equity likewise
increased by about 10.45 percent year-on-
year over the same timeframe. This upward
trend reflects the rising demand for guarantee
services, particularly for financing productive
sectors and government programs aimed at
expanding MSME financing access.

Within the sharia segment, similar trends
are evident with growing demand for
sharia-compliant guarantee products. This
development is supported by the broader
growth of the national sharia finance industry,
including sharia financial institutions that are
increasingly active in channeling financing to
MSMEs and corporations with the support of
guarantee schemes. Sharia-based guarantees
are viewed as an essential instrument in
broadening inclusive financing access,
especially for businesses requiring structures

that align with Islamic principles.
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Meskipun demikian, tantangan tetap ada.
tahunan di beberapa
perusahaan menandakan adanya tekanan dari
sisi permodalan atau likuiditas, sementara
kebutuhan untuk meningkatkan
manajemen risiko semakin mendesak. Di sisi
regulasi, OJK terus memperkuat pengawasan
dan menyiapkan penyesuaian aturan guna
mendukung ketahanan sektor penjaminan,
termasuk penjaminan syariah. Ke depan,
digitalisasi layanan, penguatan tata kelola,
serta inovasi produk berbasis syariah akan
menjadi faktor kunci dalam mempertahankan
pertumbuhan industri penjaminan.

Penurunan aset

kualitas

Nevertheless, challenges remain. Annual
asset declines in several companies indicate
related to capital

liquidity, while the need to strengthen risk

pressure adequacy or
management quality continues to grow. On
the regulatory front, OJK is intensifying its
supervisory role and preparing regulatory
adjustments to reinforce the resilience
of the guarantee sector, including sharia
guarantee institutions. Going forward, service
digitalization, governance enhancement, and
innovation in sharia-based products will be
key drivers in sustaining the industry’s growth

momentum.

3 Analisis Posisi Jamkrindo Syariah dalam Industri
Analysis of Jamkrindo Syariah’s Position within the Industry

Dalam lanskap makro ekonomi yang relatif
stabil sepanjang 2024, Jamkrindo Syariah
berada pada posisi yang cukup strategis untuk
memanfaatkan momentum pertumbuhan
UMKM.
Pertumbuhan ekonomi nasional yang terjaga
di kisaran 5,03 % dan terkendalinya inflasi
memberikan ruang bagi lembaga penjaminan
untuk memperluas portofolio. Kondisi ini juga
sejalan
akses pembiayaan inklusif, yang memperkuat
peran Jamkrindo Syariah sebagai penyedia
penjaminan berbasis prinsip syariah.

pembiayaan, terutama di sektor

dengan meningkatnya kebutuhan

Dari perspektif industri, sektor penjaminan
mencatat
pertumbuhan imbal jasa penjaminan bruto
dan peningkatan outstanding penjaminan.
Dalam konteks tersebut, Jamkrindo Syariah
hadir sebagai satu-satunya perusahaan
penjaminan syariah di yang
memiliki mandat khusus untuk mendukung
ekosistem keuangan syariah. Hal ini menjadi
diferensiasi penting, karena tren permintaan
terhadap produk berbasis syariah semakin
meningkat
industri perbankan dan lembaga keuangan
syariah nasional.

perkembangan positif dengan

Indonesia

sejalan dengan pertumbuhan

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

Within a macroeconomic environment that
remained relatively stable throughout 2024,
Jamkrindo Syariah occupied a strategic
position to capitalize on the momentum of
financing growth, particularly in the MSME
sector. National economic growth maintained
at 5.03 percent, along with controlled inflation,
provided room for guarantee institutions to
expand their portfolios. These conditions
align with the rising demand for inclusive
financing access, reinforcing the role of
Jamkrindo Syariah as a provider of guarantee

services based on sharia principles.

From an industry perspective, the guarantee

sector recorded positive developments,
marked by the growth of gross guarantee
fee income and the increase in outstanding
this

Syariah stands out as the only sharia-

guarantees. In context, Jamkrindo

based guarantee company in Indonesia
with a dedicated mandate to support the
national sharia finance ecosystem. This
unique positioning is a clear differentiator,
particularly as demand for sharia-compliant
products continues to rise alongside the
expansion of the Islamic banking and sharia

financial institution landscape.



Jamkrindo Syariah juga memainkan peran
penting dalam mendukung berbagai program
termasuk penjaminan Kredit
Usaha Rakyat (KUR) berbasis syariah, serta
pembiayaan  produktif
jaringan kemitraan yang luas bersama bank

pemerintah,

lainnya. Dengan
syariah, koperasi, dan
mikro, perusahaan menjadi
katalis dalam mendorong inklusi keuangan

lembaga keuangan
salah satu
syariah. Kinerja ini sekaligus memperkuat
kontribusi Jamkrindo Syariah terhadap tujuan
pembangunan ekonomi nasional, khususnya
dalam pemberdayaan UMKM.

Meskipun mencatat capaian yang positif,
Jamkrindo Syariahtetap menghadapisejumlah
tantangan. Salah satunya adalah kebutuhan
untuk terus memperkuat permodalan agar
mampu meningkatkan kapasitas penjaminan.
Selain itu, dinamika regulasi yang semakin
ketat dari OJK menuntut perusahaan untuk
selalu menjaga kepatuhan, tata kelola, dan
kualitas portofolio. Faktor eksternal seperti
perlambatan ekonomi global dan fluktuasi
nilai tukar juga berpotensi memberi tekanan
pada kualitas pembiayaan yang dijamin.

Untuk
Jamkrindo

menjawab tersebut,
strategi
transformasi yang berfokus pada penguatan
fondasi internal. Langkah-langkah tersebut
mencakup peningkatan
risiko, digitalisasi proses penjaminan, dan
pengembangan produk penjaminan syariah
yang lebih variatif. Selain itu, penguatan

sumber daya manusia menjadi prioritas untuk

tantangan

Syariah  menempuh

manajemen

memastikan profesionalisme dan kompetensi
karyawan sesuai dengan nilai-nilai syariah
dan kebutuhan industri.

Dengan kombinasi peluang dan tantangan
tersebut, Jamkrindo Syariah pada
2024 dapat dikatakan semakin relevan dan

posisi

signifikan. Sebagai pionir penjaminan syariah,
perusahaan bukan hanya menjadi bagian dari

industri penjaminan nasional, tetapi juga

04 - ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Jamkrindo Syariah also plays a vital role in
supporting various government programs,
KUR
guarantees and

sharia-based
Credit)
productive financing initiatives. Supported

including (People’s

Business other
by an extensive network of partnerships
with
microfinance

Islamic banks, cooperatives, and

institutions, the company
acts as a catalyst in driving sharia financial
This

Jamkrindo Syariah’s role in achieving national

inclusion. contribution strengthens
economic development objectives, especially
in empowering MSMEs.

Despite these positive achievements,
Jamkrindo Syariah continues to face several
challenges. One of the key issues is the need
to consistently strengthen its capital base
to increase guarantee capacity. In addition,
evolving OJK regulations require the company
to uphold strong compliance, governance,
and portfolio quality. External pressures such
as global economic slowdown and exchange
rate volatility also have the potential to affect

the quality of the financing being guaranteed.

To address these challenges, Jamkrindo

Syariah has initiated a transformation
strategy focused on reinforcing its internal
This

management, digitizing guarantee processes,

foundation. includes enhancing risk

diverse sharia-
Strengthening

human capital is also a priority to ensure

and developing more
based guarantee products.

professionalism and employee competencies
that align with sharia values and industry
needs.

With this combination of opportunities and
challenges, Jamkrindo Syariah’s position in
2024 can be considered increasingly relevant
and significant. As a pioneer in sharia
guarantee services, the company is not only

a part of the national guarantee industry but
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pilar penting dalam memperkuat ekosistem
keuangan syariah. Fondasi yang kokoh dan
upaya membangun kepercayaan dengan para
pemangku kepentingan menjadi modal utama
untuk memastikan keberlanjutan dan daya
saing di masa depan.

also a key pillar in strengthening the broader
sharia financial ecosystem. A solid foundation
and a commitment to building trust among
stakeholders are essential assets for ensuring
long-term sustainability and competitiveness.

4 Strategi dan Inisiatif Strategis 2025
Strategic Direction and Strategic Initiatives 2025

Sebagai
jangka panjang, Perusahaan telah menetapkan

bagian dari arah pengembangan
sasaran strategis untuk periode 2025-2029.
Fokus utama dalam lima tahun tersebut
dirumuskan melalui tema besar GROWTH,
yang kemudian diterjemahkan ke dalam lima

tema tahunan sebagai landasan transformasi

As part of its long-term development agenda,
the Company has established strategic
objectives for the 2025-2029 period. The five-
year focus is framed under the overarching
theme GROWTH, which is further translated
into five annual themes that guide the
Company’s phased transformation.

bertahap sesuai prioritas setiap tahunnya.

Tema Perusahaan 2025-2029

Strategis
meliputi:

Corporate Strategic Themes 2025-2029:

Groundwork

Optimalisasi kajian strategis untuk memperbaiki proses bisnis utama serta mendorong integrasi
data lintas fungsi sebagai fondasi transformasi perusahaan.

Optimizing strategic assessments to improve core business processes and drive cross-functional
data integration as the foundation of corporate transformation.

Reshape

Transformasi organisasi melalui penyempurnaan proses bisnis dan SOP, pengembangan sistem
SDM berbasis manajemen kinerja, serta peningkatan kompetensi dan kapabilitas karyawan.
Organizational transformation through the refinement of business processes and SOPs, the
development of performance-based human capital systems, and the enhancement of employee
competencies and capabilities.

Optimize

Penguatan sistem manajemen risiko, underwriting, dan pengendalian penjaminan melalui
pemanfaatan data analytics guna meningkatkan kualitas pengambilan keputusan.

Strengthening risk management, underwriting, and guarantee control systems through the

implementation of data analytics to support higher-quality decision-making.

Win

Mencapai keunggulan kompetitif melalui operasional bisnis yang efektif, efisien, dan terintegrasi
di seluruh lini perusahaan.

Achieving competitive advantage through business operations that are effective, efficient, and

fully integrated across the organization.

Thrive

Mewujudkan pertumbuhan berkelanjutan dan memperkuat posisi sebagai market leader di segmen
KBG dan penjaminan suretyship syariah.

Delivering sustainable growth and reinforcing the Company’s position as a market leader in KBG
and Sharia-based suretyship guarantees.

Strengthening the Foundation, Building Trust



Memasuki tahun 2025 sebagai fase awal,
langkah pada
operasional

Perusahaan memfokuskan

penguatan fondasi melalui
evaluasi menyeluruh terhadap proses bisnis
yang berjalan saat ini. Upaya integrasi data
lintas fungsi dalam Core System menjadi
prioritas untuk memastikan alur informasi
yang konsisten dan dapat mendukung proses
pengambilan keputusan. Pada saat yang
sama, Perusahaan juga mengembangkan
skema joint capacity guna memperluas

kapasitas penjaminan.

Inisiatif strategis lainnya mencakup redesign
proses pengelolaan subrogasi,
peningkatan kompetensi Relationship
Manager (RM) dan RM Office Channel (RMOC),
serta penguatan implementasi manajemen
risiko dan fungsi aktuaria di seluruh alur bisnis.
Penyelarasan sistem pelaporan keuangan

sisa hak

dengan sistem informasi pendukung lainnya
juga dilakukan untuk menjaga kualitas data
dan akurasi analisis kinerja.

04 - ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Entering 2025 as the initial

Company will focus on strengthening its

phase, the

operational foundation through a thorough
evaluation of existing business processes.
Cross-functional data integration within the
Core System becomes a priority to ensure
consistent information flow that supports
decision-making. In parallel, the Company
is also developing joint capacity schemes to
expand guarantee capacity.

Other strategic initiatives include redesigning
the subrogation rights management process,
enhancing the competencies of Relationship
Managers (RM) and Relationship Manager
Office Channels (RMOC), and strengthening
risk management and actuarial functions
across the business. The Company is also
aligning its financial reporting systems with
other supporting information systems to
maintain data quality and ensure analytical

accuracy.
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BUILDING BEST PRACTICES

Transformasi budaya:
peningkatan risk awareness culture.

Optimalisasi return investasi.

Transformasi proses bisnis melalui
penguatan aktuaria, pembaharuan
prosedur bisnis, dan SOP.

Digitalisasi dan streamline end-to-end
business process terutama analisis
penjaminan, proses guarantor, sales dan
marketing serta sistem pelaporan
keuangan.

Penyempurnaan sistem pengelolaan SDM
berbasis kompetensi dan kinerja.

Berkolaborasi dengan mitra strategis
dalam upaya penyempurnaan desain
proses pengelolaan sisa hak subrogasi
terintegrasi.

SYNERGY

STRENGTHENING
MARKET POSITION

Pemanfaatan Digital Channel untuk
peningkatan branding sebagai lembaga
penjaminan syariah.

Mengembangkan program penguatan tim
marketing internal melalui pelatihan lintas
fungsi dan pembentukan office channeling
(branch sharing dengan PT Jamkrindo)
untuk memaksimalkan jangkauan pasar
dan adaptabilitas.

Intensifikasi strategi cross-selling pada
pengguna produk penjaminan.

MOONSHOTS

Membangun joint capacity (co-guarantee)
dengan IFG affiliates.

Mempersiapkan transisi dan adaptasi terhadap rencana holding membentuk shared services
center (fungsi-fungsi kunci seperti SDM, TI, pengadaan, serta pemasaran) dan branch &
network sharing.

Sharing data pelanggan antar anak perusahaan IFG.

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust
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Tinjauan Operasi
per Segmen Usaha

Operational Review by Business Segment

Sepanjang tahun 2024, aktivitas operasional
PT Jamkrindo Syariah terus berfokus pada
penyediaan layanan penjaminan berbasis
prinsip syariah sebagaimanadiaturdalam POJK
Nomor2/POJK.05/2017. Dengan mengacu pada
Anggaran Dasar Perseroan, kegiatan usaha
utama mencakup pemberian
berbagai pembiayaan

produk-produk kafalah yang dikembangkan

penjaminan

atas jenis melalui

sejak Perseroan mulai beroperasi secara
aktif pada tahun 2015. Seluruh layanan ini
dirancang untuk mendukung pertumbuhan
akses pembiayaan syariah bagi masyarakat,
UMKM, hingga proyek-

proyek strategis nasional.

sektor konstruksi,

Dalamlaporanini,Perseroan mengelompokkan
kinerjausaha berdasarkan dua segmen utama,
yaitu Penjaminan Cash Loan dan Penjaminan
Non Cash Loan, yang merepresentasikan

struktur internal pendapatan penjaminan
dilakukan
sejalan dengan kebijakan bahwa laporan
PSAK 108

tentang Segmen Operasi, sehingga tinjauan

Perseroan. Pengelompokan ini

keuangan tidak menerapkan
usaha disusun berdasarkan kontribusi aktual
masing-masing produk terhadap perolehan
Imbal Jasa Kafalah (IUK) selama tahun

berjalan.

Adapun komposisi perolehan total Imbal Jasa
Kafalah selama tahun 2024 sebagai berikut:

Throughout 2024, the operational activities of
PT Jamkrindo Syariah continued to focus on
delivering sharia-based guarantee services in
accordance with POJK No. 2/POJK.05/2017.
In line with the Company’s Articles of
Association, the core business activities
cover the provision of guarantees for various
types of financing through kafalah products
that have been developed since the Company
began active operations in 2015. All services
are designed to support the expansion
of sharia financing access for individuals,
MSMESs, the construction sector, and national
strategic projects.

In this
its business performance

report, the Company classifies
into two main
segments: Cash Loan Guarantees and Non-
reflect the
internal structure of the Company’s guarantee
is applied in
accordance with the policy that the financial
statements do not adopt PSAK 108 on

Operating Segments, allowing the business

Cash Loan Guarantees, which

revenue. This classification

review to be presented based on the actual
contribution of each product to the Imbal
Jasa Kafalah (IJK) earned during the year.

The composition of total Imbal Jasa Kafalah
earned throughout 2024 is as follows:
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Non Cash Loan

Secara keseluruhan, total IJK tahun 2024
menunjukkan bahwa segmen
Cash Loan masih menjadi
pendapatan penjaminan dengan kontribusi
Rp282 miliar (84,4%), jauh lebih dominan
dibandingkan Penjaminan
Cash Loan yang mencatat kontribusi Rp52
miliar (15,6%).
fokus Perseroan yang masih bertumpu pada

Penjaminan
motor utama

segmen Non

Data ini menegaskan arah
penguatan penjaminan pembiayaan langsung
(cash loan) sebagai basis utama pertumbuhan
pendapatan, sekaligus membuka ruang bagi
optimalisasi lebih lanjut pada segmen non
cash loan untuk menciptakan portofolio yang
lebih seimbang dan berkelanjutan di masa
mendatang.

Strengthening the Foundation, Building Trust

Total IJK

2024

84.4%

Cash Loan

Overall, the total Imbal Jasa Kafalah (IJK) in
2024 indicates that the Cash Loan Guarantee
segment remains the primary driver of
guarantee revenue, contributing Rp282 billion
(84.4%), significantly higher than the Non-Cash
Loan Guarantee segment, which recorded a
contribution of Rp52 billion (15.6%). These
figures reaffirm the Company’s strategic focus
on strengthening direct financing guarantees
(cash loan) as the main foundation of revenue
growth, while also creating space for further
optimization of the non-cash loan segment
to support a more balanced and sustainable
portfolio in the future.



-I Penjaminan Cash Loan
Cash Loan Guarantee

A. Penjelasan Segmen Usaha

Segmen Penjaminan Cash Loan merupakan
lini usaha utama Perseroan yang memberikan
layanan  penjaminan atas pembiayaan
berbasis kas kepada individu, UMKM, koperasi,
hingga sektor konstruksi dan perumahan.
Produk dalam segmen ini meliputi Kafalah
Pembiayaan Konstruksi Pengadaan Barang/
Jasa, Kafalah KUR-iB, Kafalah Pembiayaan
Multiguna, Kafalah Supply Chain Financing,
Kafalah Pembiayaan Sejahtera FLPP/KPR,
Kafalah Pembiayaan Mikro, serta Kafalah
Pembiayaan Umum. Seluruh produk tersebut
dirancang untuk mendukung perluasan akses
pembiayaan syariah sekaligus memperkuat
peran Perseroan sebagai lembaga penjaminan

yang turut mendorong inklusi keuangan.

memiliki kontribusi
perusahaan,

dalam meningkatkan volume penjaminan,
memperluas basis nasabah, serta menopang
pendapatan melalui Imbal Jasa Kafalah (1JK).
Posisi cash loan yang berhubungan langsung
dengan pembiayaan  produktif
dan menjadikannya segmen

dengan pengaruh terbesar terhadap kinerja

Segmen ini
terhadap

strategis

tujuan terutama

aktivitas
konsumtif

operasional Perseroan.

04 - ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

The Cash Loan Guarantee segment is the
Company’s primary line of business, providing
guarantee services for cash-based financing
offered to individuals, MSMEs, cooperatives,
as well as the construction and housing
sectors. Products within this segment include
Construction Financing Kafalah for Goods/
KUR-iB  Kafalah,
Multipurpose Financing Kafalah, Supply
Chain Financing Kafalah, FLPP/KPR Housing
Financing Kafalah, Micro Financing Kafalah,

Services Procurement,

and General Financing Kafalah. All products
are designed to support the expansion of
access to sharia-compliant financing while
reinforcing the Company’s role as a guarantee
institution that contributes to advancing
financial inclusion.

This segment carries strategic importance
for the Company’s objectives, particularly in
increasing guarantee volume, expanding the
customer base, and strengthening revenue
through Imbal Jasa Kafalah (IJK). Its direct
connection to productive and consumptive
financing activities positions the cash loan
segment as the most influential contributor
to the Company’s operational performance.
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B. Kinerja 2024

Kafalah Pembiayaan Mikro
Kafalah for Micro Financing

14.9 3%

Kafalah Pembiayaan Sejahtera
FLPP/KPR

Kafalah for Sejahtera
Financing FLPP/KPR Program

Kafalah Pembiayaan Multiguna
Kafalah for Multipurpose
Financing

Kafalah Supply Chain Financing
Kafalah for Supply Chain Financing

Pada tahun 2024, total IJK dari penjaminan
cash loan mencapai Rp282.353 juta, atau
84,4% dari total pendapatan penjaminan.
persebaran IJK
menunjukkan dominasi yang sangat kuat dari
Kafalah KUR-iB dengan kontribusi Rp170.478
juta (60,38%). Dominasi ini mencerminkan
tingginya permintaan terhadap pembiayaan
produktif UMKM serta keberlanjutan program
penjaminan pemerintah melalui skema KUR
secara syariah. Kafalah Pembiayaan Multiguna
menjadi kontribusi terbesar kedua dengan
Rp46.322 juta (16,41%),
tingginya kebutuhan pembiayaan perumahan
subsidi yang berbasis syariah.

Pie chart berdasarkan

sejalan dengan

Kontribusi produk lainnya, seperti Pembiayaan
Konstruksi, Mikro, dan Umum, masing-masing
berkisar 1-3%,
portofolio yang tetap terdiversifikasi namun
secara pendapatan masih bertumpu pada
produk-produk unggulan yang memiliki skala

antara menggambarkan

penyaluran nasional.

Strengthening the Foundation, Building Trust

Total IJK
Cash Loan

1.89%

Kafalah Pembiayaan Konstruksi
Kafalah for Construction
Financing

2.64%

Kafalah Pembiayaan
Umum

Kafalah for General
Financing

60.38%

Kafalah KUR iB
Kafalah for KUR iB

In 2024, total IJK from cash loan guarantees
reached Rp282,353 million,
84.4% of total guarantee revenue. The pie

representing

chart of IJK distribution shows a strong
dominance of KUR-iB Kafalah, contributing
Rp170,478 million (60.38%). This dominance
reflects the high demand for productive MSME
financing and the continued implementation
of the government’s guarantee program
under the sharia-based KUR scheme. The
second-largest contribution came from
Multipurposes Financing Kafalah at Rp46,322
million (16.41%), aligned with the strong need
for sharia-compliant subsidized housing
financing.

Other such as

Construction, Micro, and General Financing,

product contributions,

each ranged between 1-3%, indicating a
portfolio that remains diversified although
revenue continues to rely on flagship products

with nationwide distribution scale.



volume
akibat
proses bisnis dan penguatan pengendalian

tahun,
penurunan

Sepanjang
mengalami

penjaminan
perbaikan

risiko. Namun demikian, kualitas portofolio
cash loan berada dalam kondisi terkelola
dengan baik. Beban klaim dan rasio klaim tetap
terkendali sejalan dengan penerapan prinsip
risk culture.
Kondisi ini berkontribusi pada peningkatan
profitabilitas Perseroan, yang tercermin dari
kenaikan ROA dan ROE dibandingkan tahun
sebelumnya.

kehati-hatian dan penguatan

Dengan kinerja UK dan
perbaikan portofolio,
memproyeksikan peningkatan IJK hingga akhir
tahun 2025, didorong oleh potensi ekspansi
KUR-iB, FLPP
syariah, serta peluang peningkatan penetrasi

pada pembiayaan mikro dan multiguna.

stabilnya

kualitas Perseroan

pertumbuhan pembiayaan

2 Penjaminan Non Cash Loan
Non Cash Loan Guarantee

A. Penjelasan Segmen Usaha

Cash
penjaminan

Loan

yang
tidak terkait langsung dengan penyaluran

Segmen Non

mencakup

Penjaminan
layanan

dana, melainkan pemberian jaminan atas
pemenuhan kewajiban tertentu oleh principal
kepada obligee. Produk dalam segmen ini
meliputi Kontra Bank Garansi, Surety Bond,
dan Customs Bond. Target pasar produk non
cash loan mencakup korporasi, kontraktor,
penyedia jasa, serta entitas pemerintah yang
memerlukan jaminan kinerja atau pembayaran
dalam
pengadaan barang/jasa.

rangka menjalankan proyek atau

Peran  strategis adalah
memperluas pasar penjaminan syariah ke
sektor proyek, konstruksi, dan layanan publik,
sekaligus memberikan kontribusi terhadap

stabilitas pendapatan. Selain itu, segmen

segmen ini
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Throughout the year, guarantee volume
declined due to improvements in business
processes and the strengthening of risk
controls. Nonetheless, the cash loan portfolio
remained well-managed. Claim expenses and
claim ratios were maintained at a controlled
level, supported by prudent practices and
the enhancement of a risk-aware culture.
These conditions contributed to improved
profitability for the Company, reflected in
higher ROA and ROE compared to the previous

year.

With stable IJK performance and improved
portfolio quality, the Company projects an
increase in IJK through the end of 2025, driven
by potential expansion of KUR-iB, growth in
sharia-based FLPP housing financing, and
opportunities to enhance penetration in
micro and multipurpose financing.

The Non Cash Loan Guarantee segment
comprises guarantee services that are not
directly related to fund disbursement, but
instead provide assurance for the fulfillment
of certain obligations by a principal to
an obligee. Products within this segment
Surety
The target
market for non cash loan products includes

include Counter Bank Guarantees,

Bonds, and Customs Bonds.
corporations, contractors, service providers,
that
performance or payment guarantees in the

and government entities require

execution of projects or procurement of
goods and services.

The strategic role of this segment is to
expand the reach of sharia-based guarantee
services into project, construction, and public
service sectors while contributing to revenue
stability. In addition, this segment supports

ANNUAL REPORT | JAMKRINDO SYARIAH 2024

107



108

04 - MANAGEMENT’S DISCUSSION AND ANALYSIS

ini mendukung tujuan Perseroan dalam
membangun portofolio yang lebih diversifikasi

dan resilient terhadap dinamika ekonomi.

B. Kinerja 2024

17.38%

Surety Bond

the Company’s objective of building a more
diversified and resilient portfolio in response
to economic dynamics.

1.61%

Customs Bond

81.01%

Kontra Bank Garansi
Counter Bank
Guarantee

Total IJK
Non Cash Loan

Pada tahun 2024, total IUK segmen non cash
loan mencapai Rp52.237 juta, atau 15,6% dari
total pendapatan penjaminan. Berdasarkan
pie chart persebaran IJK, Kontra Bank Garansi
menjadi kontributor terbesar dengan Rp42.317
juta (81,01%), diikuti oleh Surety Bond sebesar
Rp9.080 juta (17,38%), sementara Customs
Rp840 juta (1,61%).
Komposisi ini mencerminkan bahwa aktivitas
penjaminan non cash loan masih didominasi
oleh proyek-proyek yang memerlukan jaminan
perbankan syariah.

Bond berkontribusi

Meskipun kontribusinya relatif lebih kecil
dibandingkan segmen cash loan, kinerja
non cash loan pada 2024 menunjukkan
arah pertumbuhan yang lebih sehat. Hal ini
disebabkan Perseroan sedang menjalankan
transformasi penguatan manajemen risiko,
sehingga proses underwriting
lebih selektif. Selektivitas ini

menjadi
berdampak

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

In 2024, the total Kafalah Fee (IUK) for the
non cash loan segment reached Rp52,237
representing 15.6 percent of the
Company’s total guarantee revenue. Based on

million,

the IJK distribution pie chart, Counter Bank
Guarantees were the largest contributor at
Rp42,317 billion (81.01 percent), followed
by Surety Bonds at Rp9,080 million (17.38
percent), while Customs Bonds contributed
Rp840 million (1.61 percent). This composition
guarantee
remain predominantly driven by

reflects that non cash loan
activities
projects requiring sharia-compliant banking

guarantees.

Although its contribution is relatively smaller
compared to the cash loan segment, the
performance of the non cash loan segment in
2024 indicates a healthier growth trajectory.
This improvement is driven by the Company’s
ongoing transformation to strengthen risk
management,

resulting in more selective

underwriting processes. While this selectivity



pada volume
tetapi
berkualitas, risiko klaim yang lebih rendah,
serta peningkatan kesehatan keuangan jangka

panjang.

penurunan penjaminan,

menghasilkan portofolio yang lebih

Beban klaim dan rasio klaim tetap berada
pada tingkat yang terkendali, mencerminkan
efektivitas risk culture yang terus diperkuat.
Sejalan dengan hal tersebut, profitabilitas
Perseroan meningkat, ditandai oleh perbaikan
ROA dan ROE. Dengan fundamental yang
kuat, segmen
diproyeksikan memiliki peluang peningkatan
kontribusi IJK pada tahun 2025, terutama
dari
pekerjaan yang mulai
permintaan positif.

semakin non cash loan

kontrak-kontrak proyek dan jaminan
menunjukkan tren

3 Tantangan yang Dihadapi

Key Challenges Encountered

2024,
eksternal

Sepanjang tahun Perseroan
menghadapi  tantangan yang
signifikan akibat perlambatan ekonomi global
yang diproyeksikan hanya tumbuh 2,9% (IMF,
2023), tekanan geopolitik, serta kebijakan
moneter yang ketat. Pada tingkat domestik,
pertumbuhan Indonesia yang berada di
4,5-5,3% di tengah penurunan
ekspor non-migas dan volatilitas nilai tukar

kisaran

memengaruhi permintaan pembiayaan
dan risiko penjaminan. Selain itu, industri
penjaminan masih berada dalam fase

pemulihan pasca-pandemi, dengan realisasi
KUR yang belum optimal dan persaingan
semakin ketat di tengah perubahan regulasi
serta tuntutan implementasi prinsip ESG.

Di sisi internal, Perseroan dihadapkan
pada keterbatasan infrastruktur teknologi
informasi yang belum sepenuhnya

mendukung digitalisasi proses bisnis, serta
pengendalian penjaminan yang masih perlu
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has led to a reduction in guarantee volume, it
has produced a higher-quality portfolio, lower
claim risk, and improved long-term financial
soundness.

Claim expenses and claim ratios remained at
controlled levels, reflecting the effectiveness
of the strengthened risk culture. In line with
this, the Company’s profitability improved, as
evidenced by increases in ROA and ROE. With
a stronger foundation in place, the non cash
loan segment is projected to have greater
potential to increase its IJK contribution in
2025, particularly from project contracts and
performance guarantees that are beginning
to show a positive demand trend.

Throughout 2024, the faced

significant external

Company
challenges stemming
from the global economic slowdown, which
was projected to grow only 2.9 percent (IMF,
2023), heightened geopolitical

and tight monetary policies. Domestically,

tensions,

Indonesia’s growth in the range of 4.5 to 5.3
percent, coupled with declining non-oil and
gas exports and exchange rate volatility,
affected bothfinancingdemandand guarantee
risk. In addition,

the guarantee industry

remained in a post-pandemic recovery
phase, with suboptimal KUR realization and
intensifying competition amid regulatory
changes and increasing expectations for ESG

implementation.

Internally, the Company encountered
limitations in  information  technology
infrastructure that have not yet fully

supported the digitalization of business

processes, as well as guarantee controls that

ANNUAL REPORT | JAMKRINDO SYARIAH 2024

109



110

04 - MANAGEMENT’S DISCUSSION AND ANALYSIS

diperkuat, terutama terkait peningkatan
pengembalian subrogasi dan penerapan risk
culture yang lebih konsisten. Tantangan lain
mencakup perlunya peningkatan kompetensi
SDM hubungan
yang belum optimal, serta operasional yang
masih menghadapi tekanan melalui tingginya

beban klaim dan efisiensi biaya yang belum

pemasaran, kemitraan

maksimal.

Keseluruhan tantangan tersebut menunjukkan
perlunya percepatan transformasi
penguatan pengendalian risiko,
peningkatan kapabilitas organisasi
beradaptasi
serta

bisnis,
dan
agar
terhadap
memperkuat

Perseroan mampu

dinamika eksternal
pondasi usaha yang lebih sehat, kompetitif,

dan berkelanjutan.

4 Respon Strategis

Strategic Responses

Dalam menghadapidinamikalingkungan usaha
sepanjang tahun 2024, Perseroan menetapkan
sejumlah respon strategis yang terintegrasi
untuk memperkuat ketahanan operasional,
meningkatkan kualitas tata kelola,
memastikan

serta
keberlanjutan
bisnis penjaminan syariah. Respon strategis
ini  berfungsi sebagai
menyeluruh dalam mengantisipasi tantangan
eksternal sekaligus sebagai
pedoman perusahaan dalam melaksanakan
transformasi operasional yang lebih modern,

pertumbuhan
kerangka kerja

dan internal,

efisien, dan berorientasi risiko.

Manajemen
Salah satu fokus utama dalam respon
strategis Perseroan adalah penguatan

manajemen risiko. Melalui proses identifikasi,
penilaian, penanganan, hingga pemantauan
risiko secara berkesinambungan, Perseroan
berupaya
aktivitas penjaminan dan operasional

memastikan bahwa  seluruh

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

require further strengthening, particularly

in enhancing subrogation recovery and
enforcing a more consistent risk culture.
Other

elevate marketing human capital capabilities,

challenges included the need to

suboptimal partnership engagement, and
operational pressures driven by high claim
expenses and cost efficiency that has yet to

be maximized.

These combined challenges underscore the
need foraccelerated business transformation,
strengthened risk controls, and enhanced
organizational capabilities to enable the
Company to adapt to external dynamics and
reinforce a healthier, more competitive, and

sustainable business foundation.

the business

environment throughout 2024, the Company

In  navigating evolving
implemented a series of integrated strategic
responses aimed at strengthening operational
resilience, enhancing governance quality,
and ensuring the sustainability of its sharia
guarantee business growth. These strategic
responses

serve as a comprehensive

framework for anticipating both external
and internal challenges, as well as a guiding
reference for the Company in executing a
risk-oriented

more modern, efficient, and

operational transformation.

One of the Company’s primary strategic
response priorities is the strengthening of
risk management. Through continuous risk
identification, assessment, mitigation, and
monitoring, the Company strives to ensure
that all guarantee and operational activities
remain within acceptable risk



tetap berada dalam batas toleransi risiko
yang dapat diterima. Pendekatan ini tidak
hanya untuk
potensi kerugian, tetapi juga untuk menjaga
kesinambungan usaha, memperkuat budaya
sadar risiko, dan meningkatkan kemampuan
adaptasi perusahaan terhadap ketidakpastian

ekonomi

bertujuan mengendalikan

maupun  perubahan regulasi.
Penerapan manajemen risiko yang konsisten
juga menjadi
integritas operasional

mitra dan pemangku kepentingan.

fondasi dalam membangun

serta kepercayaan

Pembenahan Tata Kelola

Sejalan dengan itu, Perseroan melakukan
pembenahan
penyempurnaan struktur kebijakan, regulasi

internal, pengendalian,

tata kelola melalui

mekanisme serta
budaya kepatuhan. Revisi dan penyusunan
ulang berbagai kebijakan, mulai dari prosedur
kepatuhan, hingga
kebijakan manajemen risiko, dilakukan untuk
memastikan keselarasan dengan ketentuan

operasional, pedoman

regulator serta prinsip syariah. Pembenahan
ini diperkuat dengan penerapan three lines
of defence dan peningkatan integritas
organisasi melalui sosialisasi nilai-nilai tata
kelola, program pelatihan, serta penguatan
budaya anti-fraud. Dengan kerangka tata
kelola yang lebih kokoh, Perseroan dapat
mengurangi risiko operasional, meningkatkan
akuntabilitas, serta memastikan seluruh lini
bekerja sesuai standar yang telah ditetapkan.

Penyempurnaan Bisnis Proses

Sebagai bagian dari transformasi operasional,
Perseroan menerapkan
penyempurnaan  proses

sistematis agar seluruh kegiatan usaha lebih
efisien, responsif, dan memenuhi standar
kepatuhan.
mencakup:

pendekatan

bisnis secara

Siklus penyempurnaan proses
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tolerance levels. This approach is intended
not only to control potential losses but also
to safeguard business continuity, reinforce
risk awareness across the organization, and
enhance the Company’s ability to adapt
to economic uncertainties and regulatory
changes. Consistent implementation of risk
management also serves as a foundation
for  building

strengthening the trust of partners and

operational integrity and

stakeholders.

Inparallel,the Companyundertookgovernance
improvements through the refinement of
policy structures, internal regulations, control
mechanisms, and compliance culture. The
revision and restructuring of various policies,
ranging from operational procedures and
compliance guidelines to risk management
policies, were conducted to ensure alignment
with
principles.

regulatory requirements and sharia
These
supported by the

enhancements  were
implementation of the
three lines of defence and strengthened
organizational integrity through governance
value socialization, training programs, and
reinforcement of an anti-fraud culture. With
a more robust governance framework, the
Company is able to reduce operational risk,
enhance accountability, and ensure that
all functions operate in accordance with

established standards.

As part of its operational transformation,
the Company implemented a systematic
approach to business process enhancement
to ensure that all business activities become
more efficient, responsive, and compliant.

The improvement cycle includes:
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Analysis

Cycle of Business
Process Enhancement

Evaluation

o Identifikasi terutama
pada area yang memiliki bottleneck atau
tingkat inefisiensi tinggi.

® Analisis proses saat ini (As-Is) untuk

proses kritis,

memahami alur kerja eksisting
dan mengidentifikasi duplikasi,
keterlambatan, maupun potensi
kesalahan.

® Desain proses baru (To-Be) yang lebih
efektif melalui penyederhanaan alur,
pemanfaatan teknologi, integrasi
dengan strategi digitalisasi perusahaan.
® Implementasi seperti
digitalisasi layanan, penyelarasan SOP,

penguatan antar-unit

dan

perbaikan

dan koordinasi
kerja.

® Monitoring dan evaluasi kinerja berbasis
KPI baru untuk memastikan efektivitas
perubahan yang telah diterapkan.

® Continuous improvement sebagai

budaya berkelanjutan untuk mendorong

efektivitas dan efisiensi operasional.

Melalui ini, Perseroan
meningkatkan kualitas layanan, mempercepat

waktu proses, dan memperkuat pengalaman

pendekatan

mitra secara keseluruhan. Selanjutnya,

perusahaan dapat membangun fondasi

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

Copys: \"
Ntinyoys lmpro\le“‘e“

Identification of critical processes,
particularly in areas with bottlenecks or
high levels of inefficiency.

Analysis of current processes (As-Is)
to understand existing workflows and
identify duplication, delays, and potential
errors.
Design of

Be) through workflow simplification,

improved processes (To-

technology enablement, and integration
with  the Company’s digitalization
strategy.

Implementation of improvements such
as service digitalization, alignment of

SOPs, and strengthened cross-unit
coordination.
Monitoring and evaluation of

performance based on updated KPIs to
ensure the effectiveness of implemented
changes.

Continuous improvement as an ongoing
organizational culture to drive operational
effectiveness and efficiency.

Through this approach, the Company has

enhanced service quality, accelerated
processing times, and strengthened partner
experience. Going forward, the Company is

equipped to build an operational foundation



operasional mendukung

yang
pertumbuhan bisnis secara lebih stabil dan

berkelanjutan.

mampu

Penyelesaian Peraturan Internal

Perseroan memastikan seluruh regulasi
internal disusun, diperbarui, dan diselaraskan
agar menjadi acuan yang jelas dan aplikatif
dalam pelaksanaan tugas operasional. Proses

ini dijalankan melalui tahapan:

® Inventarisasi dan review seluruh
peraturan internal untuk mengidentifikasi
aturanyang sudah tidak relevan, tumpang
tindih, atau memerlukan pembaruan.

® Analisis kebutuhan regulasi baru sesuai
perkembangan bisnis, perubahan
strategi, maupun penyesuaian terhadap
regulasi eksternal.

® Penyusunan atau revisi peraturan
dengan melibatkan unit terkait demi
memastikan substansi kebijakan tepat
sasaran dan komprehensif.

® Harmonisasi untuk

dan konsultasi

memastikan konsistensi antar-peraturan

serta kesesuaian dengan ketentuan
regulator.

® Pengesahan dan sosialisasi agar seluruh
pegawai memahami dan mematuhi

aturan yang berlaku.

® Implementasi dan monitoring, termasuk
pengawasan kepatuhan melalui audit
internal atau compliance review.

® Evaluasi

berkala untuk memastikan

regulasi tetap relevan

perkembangan organisasi.

dengan

Melalui penyelesaian regulasi internal yang
komprehensif, memperkuat
standar meningkatkan
pengendalian, serta mendukung efektivitas
penerapan tata kelola.

Perseroan

kerja, kualitas

04 - ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

that supports more stable and sustainable
business growth.

The Company ensures that all internal
regulations are prepared, updated, and aligned
to serve as clear and applicable guidelines for
operational execution. This process is carried

out through the following stages:

Inventory and review of all internal
regulations to identify policies that are
outdated, overlapping, or require revision.
Analysis of regulatory needs in line
with business developments, strategic
changes, and adjustments to external
regulations.

Drafting or revision of regulations in
with
ensure that each policy is accurate,

coordination relevant units to
targeted, and comprehensive.

Harmonization and consultation to

maintain consistency across internal
regulations and ensure alignment with
regulatory requirements.

Approval and dissemination to ensure all
employees understand and comply with
applicable rules.
Implementation and monitoring,
including compliance oversight through
internal audits or compliance reviews.
Periodic evaluation to ensure regulations
relevant  to

remain organizational

developments.

Through this approach, the Company has

enhanced service quality, accelerated
processing times, and strengthened partner
experience. Going forward, the Company is
equipped to build an operational foundation
that supports more stable and sustainable

business growth.
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Secara keseluruhan,

strategis  ini

rangkaian  respon

mencerminkan  komitmen
Perseroan dalam memperkuat fondasi usaha,
meningkatkan keandalan operasional, serta

mempersiapkan organisasi

menghadapi
dinamika industri penjaminan syariah di masa

mendatang. Pendekatan yang sistematis,

komprehensif, dan berorientasi jangka
panjang ini diharapkan mampu mendorong
kinerja yang lebih berkelanjutan sekaligus
menjaga kepercayaan pemangku kepentingan

terhadap Perseroan.

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

These combined challenges underscore the
need foraccelerated business transformation,
strengthened risk controls, and enhanced
organizational capabilities to enable the
Company to adapt to external dynamics and
reinforce a healthier, more competitive, and

sustainable business foundation.
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Aspek Pemasaran

Marketing Aspects

Dalam aspek pemasaran, Jamkrindo Syariah
terus memperkuat jangkauan layanan melalui
jaringan kerjayang saatiniterdiri atas 15 kantor
cabang yang tersebar di berbagai wilayah
Indonesia. Kehadiran jaringan ini dirancang
untuk meningkatkan penetrasi  produk
penjaminan syariah sekaligus memastikan
bahwa UMKM dan mitra pembiayaan di
seluruh daerah dapat mengakses layanan
penjaminan yang sesuai dengan prinsip
syariah secara lebih mudah dan merata.
Selain jaringan perusahaan, pemasarannya
juga diperkuat melalui kolaborasi dengan
berbagai lembaga keuangan, baik perbankan
syariah maupun lembaga non-bank, sehingga
distribusi produk penjaminan semakin luas

dan efektif pada tingkat nasional.

Untuk mendukung perluasan pasar tersebut,
Jamkrindo Syariah menetapkan 12 Inisiatif
Strategis
dengan

Pemasaran yang diselaraskan
strategi IFG.
menjadi pedoman bagi perusahaan dalam

pilar Inisiatif ini
memperkuat posisi di industri penjaminan
syariah, meningkatkan kualitas layanan, serta
mendorong pertumbuhan portofolio secara
berkelanjutan.

In the marketing aspect, Jamkrindo Syariah
continues to strengthen its service reach
through a network that currently consists
of 15 branch offices across various regions
in Indonesia. This network is designed to
enhance the penetration of sharia guarantee
products while ensuring that MSMEs and
financing partners nationwide can access
guarantee services that comply with sharia
principles in a more convenient and equitable
manner. In addition to its corporate network,
the Company’s marketing efforts are
reinforced through collaboration with various
financial institutions, including both sharia
banking and non-bank institutions, enabling
broader and more effective distribution of

guarantee products at the national level.

To support this market expansion, Jamkrindo
Syariah has established 12 Strategic Marketing
Initiatives aligned with the IFG strategy pillars.
These initiatives serve as a guideline for the
Company in strengthening its position within
the sharia guarantee

industry, improving

service quality, and driving sustainable

portfolio growth.

ANNUAL REPORT | JAMKRINDO SYARIAH 2024

15



16

04 - MANAGEMENT’S DISCUSSION AND ANALYSIS

Pilar
Pillar

Inisiatif Strategis

Strategic Initiative

Program Kerja Strategis
Strategic Work Program

Building
Best
Practices

Inisiatif Strategis 1:

Transformasi budaya:
peningkatan risk
awareness culture

Strategic Initiative 1

Cultural Transformation:
Enhancing Risk Awareness
Culture

Melakukan pengembangan manajemen risiko berdasarkan kajian dan penilaian
risk maturity perusahaan dengan dimensi penilaian yang komprehensif.
Penguatan implementasi manajemen risiko dalam keseluruhan proses bisnis
utama perusahaan.

Penerapan dan evaluasi program budaya risiko.

Meningkatkan kemampuan manajemen risiko dengan pelatihan dan knowledge
sharing untuk seluruh bagian perusahaan

Memperkuat infrastruktur manajemen risiko sesuai peraturan dan ketentuan
yang berlaku.

Asesmen terhadap kinerja GCG dan penyesuaian kebijakan serta prosedur
dengan perkembangan internal dan eksternal

Developing risk management based on the Company’s risk maturity assess-
ment, using comprehensive assessment dimensions.

Strengthening the implementation of risk management across all core busi-
ness processes.

Implementing and evaluating risk culture programs.

Enhancing risk management capabilities through training and knowledge shar-
ing for all parts of the Company.

Strengthening risk management infrastructure in accordance with applicable
regulations and requirements.

Conducting assessments of GCG performance and adjusting policies and pro-
cedures based on internal and external developments

Inisiatif Strategis 2 :
Optimalisasi return
investasi.

Strategic Initiative 2:

Optimization of Investment
Returns

Membuat KPD (Kontrak Pengelolaan Dana) berkolaborasi dengan IFG Affiliates.
Implementasi kebijakan sentralisasi pengelolaan investasi.

Perhitungan maturitas liabilitas dengan menggunakan macaulay duration.
Pengembangan sistem dan aplikasi pengelolaan investasi dengan
mempertimbangkan maturitas liabilitas (Liability Driven Investment).

Establishing Fund Management Contracts (KPD) in collaboration with IFG
Affiliates.

Implementing centralized investment management policies.

Calculating liability maturity using Macaulay Duration.

Developing investment management systems and applications that incorporate
liability maturity considerations through a Liability Driven Investment approach.

Inisiatif Strategis 3:

Transformasi proses bisnis
melalui penguatan
aktuaria, pembaharuan
prosedur bisnis, dan SOP

Strategic Initiative 3:

Business Process
Transformation through
Strengthened Actuarial
Functions, Updated
Business Procedures, and
SOP Enhancements

Melakukan evaluasi menyeluruh terhadap proses bisnis eksisting
Memperkuat fungsi aktuaria dalam proses bisnis penjaminan.
Implementasi perubahan proses bisnis, memperbarui SOP, dan
mengidentifikasi serta menerapkan prosedur bisnis baru.

Conducting a comprehensive evaluation of existing business processes.
Strengthening the actuarial function within the guarantee business process.
Implementing business process changes, updating SOPs, and identifying and
applying new business procedures.

Inisiatif Strategi 4:

Digitalisasi dan

streamline end-to-end
business process terutama
analisis penjaminan,
proses guarantor, sales
dan marketing serta sistem
pelaporan keuangan

Evaluasi terhadap proses bisnis eksisting dan identifikasi area yang dapat di-
digitalisasi.

Investasi dalam infrastruktur teknologi dan perangkat lunak terkait untuk men-
dukung operasional bisnis.

Integrasi data lintas fungsi di Core System Perusahaan

Integrasi sistem pelaporan keuangan yang baru dengan sistem informasi lain-
nya dalam perusahaan.

Analisis data pelanggan untuk membentuk database karakteristik dan perilaku
pelanggan.

Penguatan kehandalan dan penyempurnaan data di database karakteristik dan
perilaku pelanggan secara berkelanjutan.

Kajian Pengembangan data analytic untuk mempercepat analisis penjaminan
dan akurasi penilaian risiko proses penjaminan.

Pengembangan platform data analytic untuk mempercepat proses analisis pen-
jaminan dan meningkatkan akurasi penilaian risiko

Implementasi platform data analytic dalam proses analisis penjaminan dan
penilaian risiko

Pengembangan Dashboard monitoring pengendalian penjaminan.
Implementasi Dashboard monitoring pengendalian penjaminan.

Penguatan sistem otomatisasi proses persetujuan dan penyelesaian guarantor.
Penguatan keamanan dan keandalan teknologi informasi.

Penilaian IT Maturity Index

Strengthening the Foundation, Building Trust
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Strategic Initiative 4:

Digitalization and
Streamlining of End-to-
End Business Processes,
Particularly in
Underwriting Analysis,
Guarantor Processes, Sales
and Marketing, and
Financial Reporting System

Evaluating existing business processes and identifying areas suitable for
digitalization.

Investing in technology infrastructure and related software to support busi-
ness operations.

Integrating cross-functional data into the Company’s Core System.
Integrating the new financial reporting system with other internal information
systems.

Analyzing customer data to develop a database of customer characteristics
and behavior.

Continuously strengthening data reliability and improving the customer char-
acteristics and behavior database.

Conducting a study on data analytics development to accelerate underwriting
analysis and improve risk assessment accuracy.

Developing a data analytics platform to enhance the speed of underwriting
analysis and risk assessment accuracy.

Implementing the data analytics platform in underwriting and risk assessment
processes.

Developing a dashboard for monitoring guarantee control activities.
Implementing the guarantee control monitoring dashboard.

Strengthening automation systems for guarantor approval and settlement
processes.

Enhancing information technology security and reliability.

Assessing the IT Maturity Index.

Inisiatif Strategi 5:

Penyempurnaan sistem
pengelolaan SDM berbasis
kompetensi dan kinerja

Strategic Initiative 5:

Enhancement of a
Competency and
Performance-Based
Human Capital
Management System

Pengembangan kompetensi penjaminan berbasis risiko dan kompetensi Know
Your Customer (KYC).

Optimalisasi platform knowledge sharing untuk membentuk learning organi-
zation.

Pengembangan sistem manajemen kinerja, sistem kompensasi dan benefit,
serta jenjang karir.

Pengembangan sistem pengembangan pekerja berbasis kompetensi.
Peningkatan employee engagement melalui employee experience program.

Developing risk-based underwriting competencies and Know Your Customer
(KYC) capabilities.

Optimizing knowledge-sharing platforms to build a learning organization.
Developing performance management systems, compensation and benefits
structures, and career pathways.

Advancing a competency-based employee development system.

Increasing employee engagement through employee experience programs.

Inisiatif Strategis 6:

Berkolaborasi dengan
mitra strategis dalam
upaya penyempurnaan
desain proses pengelolaan
sisa hak subrogasi
terintegrasi.

Strategic Initiative 6:

Collaboration with
Strategic Partners to
Enhance the
Integrated Residual
Subrogation Rights
Management Process

Identifikasi proses saat ini dan desain proses pengelolaan sisa hak subrogasi
baru berdasarkan benchmark.

Pengajuan ke regulator terkait penyempurnaan re-design proses pengelolaan
sisa hak subrogasi teridentifikasi.

Pengembangan sistem dan SOP untuk proses pengelolaan sisa hak subrogasi
terintegrasi.

Proses uji coba dan penyempurnaan proses pengelolaan sisa hak subrogasi
terintegrasi.

Implementasi proses pengelolaan sisa hak subrogasi terintegrasi

Identifying current processes and designing a new residual subrogation rights
management process based on benchmarking.

Submitting proposals to regulators regarding improvements to the redesigned
residual subrogation rights management process.

Developing systems and SOPs for the integrated residual subrogation rights
management process.

Conducting trials and refining the integrated residual subrogation rights man-
agement process.

Implementing the integrated residual subrogation rights management process.

Strengthening
Market

Position

Inisiatif Strategi 7:

Pemanfaatan Digital
Channel untuk peningkatan
branding sebagai lembaga
penjaminan syariah.

Strategic Initiative 7:

Utilization of Digital
Channels to Strengthen
Branding as a Sharia
Guarantee Institution

Kajian konsep branding digital (mapping stakeholder, analisis penggunaan sosial
media).

Pengembangan roadmap konten digital

Produksi konten digital terkait branding.

Kolaborasi dengan pelaku industri digital dan holding (IFG).

Survei evaluasi terhadap branding PT Jamkrindo Syariah.

Conducting a study on digital branding concepts, including stakeholder map-
ping and social media usage analysis.

Developing a digital content roadmap.

Producing digital content related to corporate branding.

Collaborating with digital industry players and the holding company (IFG).
Conducting evaluation surveys on the PT Jamkrindo Syariah brand
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Inisiatif Strategi 8:

Mengembangkan program
penguatan tim marketing
internal melalui pelatihan
lintas fungsi dan
pembentukan office
channeling (branch sharing
dengan PT Jamkrindo)
untuk memaksimalkan
jangkauan pasar dan
adaptabilitas

Strategic Initiative 8:

Develop internal mar-
keting team strength-
ening programs through
cross-functional training
and the establishment of
office channeling (branch
sharing with PT Jamkrindo)
to maximize market reach
and adaptability

Pembuatan desain marketing plan dan tools pendukung dengan fokus pada
pelanggan (customer centric)

Implementasi program pengembangan pengetahuan dan keahlian RM dan
RMOC

Mengkaji program pengembangan RM dan RMOC secara berkelanjutan
Pembukaan jaringan layanan baru dengan memanfaatkan cabang PT Jamkrin-
do

Peningkatan customer loyalty melalui program customer retention

Developing a marketing plan design and supporting tools with a custom-
er-centric approach.

Implementing knowledge and skill development programs for RM and RMOC.
Conducting continuous reviews of RM and RMOC development programs.
Expanding service networks by leveraging PT Jamkrindo branch offices.
Enhancing customer loyalty through customer retention programs

Inisiatif Strategi 9:

Intensifikasi strategi
cross-selling pada
pengguna produk
penjaminan

Strategic Initiative 9:

Intensifying

cross-selling strategies for
existing guarantee product
users

Membuat perencanaan strategi untuk cross-selling
Implementasi strategi cross-selling
Evaluasi kerjasama cross-selling

Developing strategic plans for cross-selling
Implementing cross-selling strategies
Evaluating cross-selling partnerships

Mempersiapkan transisi
dan adaptasi terhadap
rencana holding
membentuk shared
services center
(fungsi-fungsi kunci seperti
SDM, TI, pengadaan, serta
pemasaran) dan branch
sharing.

Strategic Initiative 11:

Preparing for the
transition and adaptation
to the holding group’s
plan to establish a shared
services center (covering
key functions such as HR,
IT, procurement, and
marketing) and branch
sharing.

Moonshots Inisiatif Strategis 10: Analisis pasar dan pengembangan skema joint capacity.
Pengajuan persetujuan joint capacity konvensional ke OJK.
Membangun joint capacity Membuat PKS dengan IFG Affiliates untuk joint capacity.
(co-guarantee) dengan IFG Pemantauan dan evaluasi berkala skema joint capacity.
affiliates
Strategic Initiative 10: Conducting market analysis and developing joint capacity schemes.
Submitting conventional joint capacity approval to the OJK.
Establishing joint capacity Preparing cooperation agreements (PKS) with IFG affiliates for joint capacity.
(co-guarantee) with IFG Performing regular monitoring and evaluation of the joint capacity scheme.
affiliates
Synergy Inisiatif Strategi 11: Membentuk tim TI PT Jamkrindo Syariah yang secara khusus mendukung pem-

bangunan dan integrasi shared services center IFG Group

Mendukung pembangunan dan integrasi shared services center IFG Group.
Membentuk tim bisnis PT Jamkrindo Syariah yang secara khusus mendukung
konsolidasi fungsi pendukung bisnis dalam shared services center IFG Group.
Mendukung konsolidasi fungsi pendukung bisnis dalam shared services center
IFG Group.

Membuat kajian identifikasi potensi implementasi branch & network sharing
bersama IFG Affiliates dan Anak Perusahaan.

Mendukung implementasi branch dan network sharing dengan IFG Affiliates
dan Anak Perusahaan.

Establishing an IT team within PT Jamkrindo Syariah dedicated to supporting
the development and integration of the IFG Group shared services center.
Supporting the development and integration of the IFG Group shared services
center.

Forming a business team within PT Jamkrindo Syariah specifically tasked with
supporting the consolidation of business support functions within the IFG
Group shared services center.

Supporting the consolidation of business support functions within the IFG
Group shared services center.

Conducting a study to identify potential implementation of branch and network
sharing with IFG affiliates and subsidiaries.

Supporting the implementation of branch and network sharing with IFG affili-
ates and subsidiaries

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust
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Inisiatif Strategi 12: . Membentuk tim bisnis dan TI PT Jamkrindo Syariah yang secara khusus men-
dukung sharing data pelanggan antar anak perusahaan IFG

Sharing data pelanggan . Mendukung pembangunan sharing data pelanggan antar anak Perusahaan IFG

antar anak perusahaan

IFG.

Strategic Initiative 12: . Establishing business and IT teams within PT Jamkrindo Syariah dedicated to
supporting customer data sharing among IFG subsidiaries.

Customer data sharing . Supporting the development of customer data sharing across IFG Group sub-

across IFG Group sidiaries

subsidiaries.
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Tinjauan Keuangan

Financial Review

Tinjauan keuangan pada Laporan Tahunan

ini didasarkan pada Laporan Keuangan
Konsolidasian Perusahaan untuk tahun yang
berakhir pada 31 Desember 2024. Laporan ini
telah diaudit oleh Kantor Akuntan Publik Amir
Abadi Jusuf, Aryanto, Mawar dan Rekan firma
anggota jaringan RSM Indonesia dengan Opini
Tanpa Modifikasian. Audit dilakukan sesuai
dengan Standar Akuntansi Keuangan (SAK) di
Indonesia serta revisi yang diterbitkan oleh
Dewan Standar Akuntansi Keuangan lkatan
Akuntan yang
kegiatan operasional dan berdampak pada

laporan keuangan per 31 Desember 2024.

Indonesia, relevan dengan

-I Laporan Posisi Keuangan
Statement of Financial Position

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Uraian

Description

The financial review in this Annual Report
is based on the Company’s Consolidated
Financial Statements for the year ended
2024. The statements were
audited by the Public Accounting Firm Amir

December 31,

Abadi Jusuf, Aryanto, Mawar & Partners, a
member firm of the RSM Indonesia network,
and received an Unmodified Opinion. The
audit was conducted in accordance with
Indonesian Financial Accounting Standards
(SAK) and the

Financial Accounting Standards Board of the

revisions issued by the
Indonesian Institute of Accountants, which
are relevant to the Company’s operations and
applicable to the financial statements as of
December 31, 2024.

Selisih

Differences

Persentase (%)
Percentages (%)

Jumiah Aset 2,408,936 2,452,095 -43;159 179%
Jumiah Liabilitas 1,163,427 1,257.974 -94,547 -813%
pumiah Ekuitas 1,245,509 1194121 51,388 413%
Perusahaan mencatat penurunan total aset The Company recorded a 179 percent

sebesar 1,79%, terutama disebabkan oleh

turunnya akun kas, piutang penjaminan
ulang, serta beberapa aset lancar lainnya.
Sementara itu, total liabilitas turun 8,13% yang
menunjukkan perbaikan struktur kewajiban.
Di sisi lain, ekuitas meningkat 4,13%, didorong

kenaikan saldo laba dan cadangan.

Strengthening the Foundation, Building Trust

decrease in total assets, primarily driven by
a decline in cash, reinsurance receivables,
and several other current assets. Meanwhile,
total liabilities decreased by 813 percent,
reflecting an improvement in the Company’s
liability structure. On the other hand, equity
increased by 413 percent, supported by higher
retained earnings and reserves.



Aset
qa. ~se

Assets

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

04 - ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Uraian Selisih Persentase (%)

Description Differences Percentages (%)
Kas dan Kas di Bank
A 11,006 25,878 -14,872 -13513%
Deposito Wajib dan Berjangka
Mandatory and Time Deposits 304,844 223129 81,715 26.81%
Deposito Berjangka Dengan Tujuan
Tertentu . 786,133 796,133 -10,000 -1.27%
Time Deposits for Specific
Purposes
Efek-efek (Investasi)
Marketable Securities (Invest- 617,120 601,852 15,268 2.47%
ments)
Piutang Imbal Jasa Penjaminan
Guarantee Fee Receivables 16,492 9,402 7,090 42.99%
Piutang Penjaminan Ulang
ptane Penjaminan A 81,689 186,384 -104,695 -12816%
Aset Penjaminan Ulang
o e 321,817 354,317 -32,500 -1010%
Piutang Lain-lain
e A 11,038 10127 on 8.25%
Pajak Dibayar di Muka
Prepaid Taxes 64,212 50,415 13,797 21.49%
Premi dan Fee Dibayar di Muka
Prepaid Premiums and Fees 45,431 55,531 -10,100 -22.23%
Beban Dibayar Dimuka
e e 494 3,554 -3,060 -619.43%
Aset Tetap
peet IFap 79,500 79,307 193 0.24%
Aset Tak Berwujud
Intangible ASsets 3,270 340 2,930 89.60%
Aset Hak Guna Sewa
Right- of-Use Aseets 10,022 4190 5,832 5819%
Aset Pajak Tangguhan
Soer e ameeun: 55,366 51,537 3,829 6.92%
Aset Lain-Lain
Other Assets 501 0 501 100.00%
Jumlah Aset
e e 2.408.936 2.452.095 -43159 -1.79%

Total aset turun 1,79%
dipengaruhi oleh penurunan signifikan pada

secara tahunan,

Total assets decreased by 1.79 percent year-
on-year, driven by significant declines

in

kas dan kas di bank (-135%) serta piutang
penjaminan ulang (-128%). Meski demikian,

beberapa komponen aset menunjukkan
perbaikan, antara lain deposito wajib &
berjangka (+26,81%), efek-efek investasi

(+2,47%), serta aset tak berwujud (+89,60%)
yang menandakan adanya penguatan

cash and cash in banks (-135 percent) and

reinsurance receivables (-128 percent).
Nevertheless, several asset components
showed improvement, including mandatory
(+26.81

investment securities (+2.47 percent), and

and time deposits percent),

intangible assets (+89.60 percent), indicating
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infrastruktur digital. Kenaikan pada premi
dibayar di muka (+21,49%) dan aset sewa guna
juga memberi

kontribusi positif terhadap

diversifikasi aset.

Kas dan Kas di Bank
Cash and Cash in Banks

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

strengthened digital infrastructure. Increases
(+21.49
right-of-use assets also contributed

in  prepaid premiums percent)
and

positively to overall asset diversification.

Uraian Selisih Persentase (%)

Description 2024 2023 Differences Percentages (%)
Kas
Cash 513 443 70 13.65%
Giro 10,493 25,435 14,942 -142.40%
Demand Deposits ’ ’ ’ . °
Jumlah Kas dan Kas di Bank
Total Cash and Cash in Banks 11,006 25,878 14,872 -13513%

Kas dan giro turun drastis hingga 135%,
mencerminkan realokasi dana ke instrumen
lain seperti deposito dan investasi jangka
pendek, sejalan dengan strategi optimalisasi
likuiditas perusahaan.

Deposito Wajib dan Berjangka
Mandatory and Time Deposits

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Uraian
Description

Cash and demand deposits declined sharply
by 135 percent, reflecting a reallocation of
funds into other instruments such as deposits
and short-term investments, in line with the
company’s liquidity optimization strategy.

Selisih

Differences

Persentase (%)

Percentages (%)

Pihak Berelasi
Related Parties

126,390

63,533 62,857 49.73%

Pihak Ketiga

Third Parties 178,454

159,596 18,858 10.57%

Jumlah Deposito Wajib dan
Berjangka
Total Mandatory and Time Deposits

304,844

223,129 81,715 26.81%

Akun ini tumbuh 26,81%, dipicu peningkatan
penempatan pada pihak berelasi dan pihak
ketiga.
likuiditas yang lebih konservatif namun tetap
produktif.

Hal ini menunjukkan manajemen

Strengthening the Foundation, Building Trust

This account grew by 26.81 percent, driven
by increased placements with both related
parties and third parties. This reflects a more
conservative yet still

productive liquidity

management approach.



Efek-efek (Investasi)

Investment Securities

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)
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Uraian Selisih Persentase (%)
Description Differences Percentages (%)
Nilai Wajar Melalui Penghasilan Komprehensif Lain
Fair Value Through Other Comprehensive Income
Obligasi
o 31,029 10,164 20,865 67.24%
Saham
ooam 586,091 591,688 -5,597 -0.95%
Jumlah Efek-efek
Total Investment Securities 617,120 601,852 15,268 2.47%

Total efek investasi naik 2,47%, terutama
dari peningkatan nilai obligasi. Penurunan
kecil pada saham tidak berdampak signifikan
terhadap portofolio keseluruhan.

Piutang Imbal Jasa Penjaminan
Guarantee Fee Receivables

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Total investment securities increased by 2.47
percent, primarily driven by the rise in bond
values. The slight decrease in equities did
not have a significant impact on the overall

portfolio.

Uraian Selisih Persentase (%)
Description Differences Percentages (%)
Piutang IJP dari berbagai Pihak
Guarantee Fee Receivables from 17,702 10,311 7,391 41.75%
Various Parties
Cadangan Kerugian Penurunan Nilai
Allowance for Impairment Losses -1,210 -909.00 -301 24.88%
Jumlah Piutang IJP
Total Guarantee Fee Receivables 16,492 9,402 7,090 42.99%
Piutang IJP tumbuh kuat sebesar 42,99%, Guarantee fee receivables increased
mencerminkan peningkatan aktivitas significantly by 42.99 percent, reflecting

penjaminan dan kinerja penagihan yang lebih
efektif.

higher guarantee activity and more effective
collection performance.
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Piutang Penjaminan Ulang
Re-guarantee Receivables

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Uraian Selisih Persentase (%)

Description Differences Percentages (%)
Piutang PU dari berbagai Pihak
Re-guarantee Receivables from 115,362 202,190 -86,828 -75.27%
Various Parties
Cadangan Kerugian Penurunan Nilai
Allowance for Impairment Losses -33,673 -15,806 -17,867 53.06%
Jumlah Piutang PU
Total Re-guarantee Receivables 81,689 186,384 -104,695 -128.16%

Akun ini mengalami kontraksi sangat besar This account experienced a significant

(-128%), terutama karena penurunan piutang
dari pihak berelasi dan penyesuaian cadangan
kerugian penurunan nilai.

Pivtang Hasil Investasi
Investment Income Receivables

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

contraction of -128 percent, mainly due

to the decline in receivables from related
parties and adjustments to the impairment

loss allowance.

Uraian Selisih Persentase (%)

Description Differences Percentages (%)
Deposito Berjangka
Time Deposits 1,086 844 242 22.28%
Sukuk
Sukuk 9,192 9,197 -5 -0.05%
Jumlah Piutang Hasil Investasi
Total Investment Income 10,278 10,041 237 2.31%
Receivables

Tumbuh stabil 2,31%, ditopang peningkatan

dari deposito berjangka serta sukuk,

menunjukkan portofolio yang lebih aman dan
sesuai prinsip syariah.

Strengthening the Foundation, Building Trust

Grew steadily by 2.31 percent, supported
by an increase in time deposit and sukuk
and more

receivables, reflecting a safer

Sharia-compliant portfolio.
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Aset Tetap
Fixed Assets

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Uraian Selisih Persentase (%)

Description Differences Percentages (%)

Biaya Perolehan
Acquisition Cost

Kepemilikan Langsung
Direct Ownership

Tanah

fanah 35,493 35,493 0 0.00%

Bangunan Kantor

Office Buildings 34,267 30,565 3,702 10.80%

Inventaris Kantor
Office Inventories

28,328 26,115 2,213 7.81%

Kendaraan bermotor
Vehicles

1,018 981 37 3.63%

Aset Hak Guna
Right-of-Use Assets

Bangunan Kantor

Office Buildings 9,937 6,078 3,859 38.83%

Kendaraan bermotor
Vehicles

18,601 8,849 9,752 52.43%

Jumlah Biaya Perolehan

S e 127,644 108,081 19,563 15.33%

Akumulasi Penyusutan
Accumulated Depreciation

Kepemilikan Langsung
Direct Ownership

Bangunan Kantor

Office Buildings -3,393 -1,896 -1,497 4412%

Inventaris Kantor
Office Inventories

-15,326 -11,122 -4,204 27.43%

Kendaraan bermotor
Vehicles

-887 -829 -58 6.54%

Aset Hak Guna
Right-of-Use Assets

Bangunan Kantor

Office Buildings -6,301 -447 -2,154 3419%

Kendaraan bermotor
Vehicles

-12,215 -6,590 -5,625 46.05%

Jumlah Akumulasi Penyusutan
Total Accumulated Depreciation

-38,122 -24,584 -13,538 35.51%

Jumlah Aset Tetap - Bersih

Total Fixed Assets — Net 89,522 83,497 6,025 6.73%

Aset tetap meningkat 6.73%, didorong oleh Fixed assets increased by 6.73 percent, driven
kenaikan nilai bangunan kantor, kendaraan, by higher values in office buildings, vehicles,
dan inventaris kantor, serta tambahan pada and office inventory, as well as additions to
asethakguna.Peningkataninimengindikasikan right-of-use assets. This increase indicates
investasi fisik yang mendukung operasional physical investments that support long-term
jangka panjang. operational needs.
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Aset Lain-lain
Other Assets

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Uraian Selisih Persentase (%)

Description Differences Percentages (%)
Depest Pk e 300 0 300 100%
Other Assers 201 0 201 100%
sl et - sor 0 501 100%

Meningkat 100% seiring naiknya deposit pihak
ketiga, mencerminkan transaksijangkapendek
yang masih dalam proses penyelesaian.

Liabilitas

® | iabilities

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Increased by 100 percent in line with the rise
in third-party deposits, reflecting short-term
transactions that are still in the process of
settlement.

Uraian Selisih Persentase (%)

Description Differences Percentages (%)
e 1,530 5,10 -3,580 -233.99%
Jrang Pl 524 4,507 -3,983 -760:1%
eang Penlaminan ane 16,916 53,857 -36,941 -218.38%
imbal Jasa Kafalah Ditangguhkan 719,826 686,139 33,687 4.68%
Pendapatan Ko Dianggur 27901 30573 26 0.42%
Cadangan Klaim 307,561 358,504 -50,943 -16.56%
sias imbatn e 6,242 o137 105 r68%
phest don Ut La-tain o2,867 e 30,260 30.5%
Jumiah Liabilitas 1163,427 1,257,974 -94,547 -813%

Total liabilitas turun 8,13%, terutamadari utang
penjaminan ulang (-218%) dan penyesuaian
pada akrual serta titipan imbal jasa kafalah.
Penurunan ini mengindikasikan berkurangnya
beban kewajiban perusahaan dan semakin
sehatnya profil liabilitas secara keseluruhan.

Strengthening the Foundation, Building Trust

Total liabilities decreased by 813 percent,
driven primarily by a significant decline in
reinsurance payables (-218 percent) and
adjustments to accruals and deferred kafalah
fee deposits. This reduction reflects a lower

burden of obligations and an overall



Namun, imbal jasa kafalah ditangguhkan naik
5,83%, mencerminkan peningkatan transaksi
penjaminan yang pencatatannya dilakukan
secara periodik.

Utang Penjaminan Ulang
Reinsurance Payables

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)
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improvement in the company’s liability profile.
However, deferred kafalah fees increased by
indicating higher
transactions whose revenue is recognized

5.83 percent, guarantee

periodically.

Uraian Selisih Persentase (%)
Description Differences Percentages (%)
Pihak Berelasi
Related Parties 16,916 53,857 -36,941 -218.38%
Jumlah Utang Penjaminan Ulang
Total Reinsurance Payables 16,916 53,857 -36,941 -218.38%
Turun signifikan -218%, disebabkan Declined significantly by 218 percent, driven

berkurangnya liabilitas ke pihak berelasi.
Penurunan ini memperbaiki rasio solvabilitas.

Akrual dan Utang Lain-lain
Accruals and Other Payables

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

by the reduction in liabilities to related
parties. This decrease supports an improved

solvency ratio.

Uraian Selisih Persentase (%)

Description Differences Percentages (%)
Beban yang Masih Harus Dibayar
Accrued Expenses 27,228 28,904 -1,676 -6.16%
Setoran Jaminan
Security Deposits 22,107 54,886 -32,779 -148.27%
Titipan Imbal Jasa Kafalah 14.906 21.537 -6.631 -44.49%
Kafalah Fee Deposits ’ ’ ’ .
Utang Lain-Lain
Other Payables 11,819 4,820 6,999 59.22%
Liabilitas Sewa
Lease Liabilities 6,426 2,615 3,811 59.31%
Utang Komisi Agen
Agent Commission Payables 279 279 0 0.00%
Lainnya
Others 122 106 16 1311%
Jumlah Akrual dan Utang Lain-lain
Total Accruals and Other Payables 82,887 13,147 -30,260 -36.51%

Menurun 36,51%, ditopang oleh penurunan Decreased by 36.51 percent, supported

beban yang masih harus dibayar serta setoran
jaminan.

by lower accrued expenses and security
deposits.
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Utang Pajak
Tax Payables

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Uraian Selisih Persentase (%)

Description Differences Percentages (%)
pasai2l 445 543 -98 -22.02%
Z?Si:jga 55 61 -6 -10.91%
pasa2s 0 3,787 -3,787 100%
:?tsi:::gz()z) 24 116 -92 -383.33%
#3!21‘?255235;[2’3“ 524 4,507 -3,983 -760.11%
Turun sangat signifikan -760%, terutama Dropped significantly by 760 percent, mainly

karena koreksi pada pos Pasal 4(2). Hal ini
merefleksikan pelunasan dan penyelesaian
kewajiban perpajakan tahun sebelumnya.

Ekvitas
Equity

C.

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

due to adjustments in the Article 4(2) item.
This reflects the settlement and completion
of prior-year tax obligations.

Uraian Selisih Persentase (%)

Description Differences Percentages (%)
,‘,’:i"dy_‘?;‘g*;';i'f‘a‘{da‘ 705,620 705,620 0 0.00%
Cadangan-Cadangan 488,518 454,629 33,889 6.94%
Fomponen hutas Ly 2734 e 2718 90.31%
Saldotaba . 54,105 33,889 20,216 37.36%
#ggfﬁ;f:;‘y‘“as 1,245,509 1,194,121 51,388 413%

Ekuitas meningkat 4,13%, terutama ditopang
oleh kenaikan cadangan-cadangan dan saldo
laba. Penurunan kecil pada komponen ekuitas
lainnya tidak mengurangi tren pertumbuhan
positif ekuitas total.

Strengthening the Foundation, Building Trust

Equity increased by 413 percent, driven mainly
by higher reserves and retained earnings. A
slight decrease in other equity components
did not offset the overall positive growth
trend in total equity.



2 Laporan Laba (Rugi) dan Penghasilan Komprehensif Lain

Statement of Profit (Loss) and Other Comprehensive Income

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Uraian

Description
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Pendapatan Penjaminan
Guarantee Revenue

Selisih

Differences

Persentase (%)
Percentages (%)

Imbal Jasa Penjaminan Bruto

[mbalJasa Pemamina 368,276 408,035 -39,759 -10.80%
Kenaikan Imbal Jasa Kafalah belum
Merupakan Pendapatan -22,204 -24,213 2,009 -9.05%
Increase in Deferred Kafalah Fees ’ ’ ’
(Not Yet Recognized as Revenue)
Premi Penjaminan Ulang
T s -91,886 -50,385 -41,501 4517%
Jumlah Pendapatan Penjaminan -
Bersih 254,186 333,437 -79,251 -3118%
Total Guarantee Revenue — Net

Beban Penjaminan

Guarantee Expenses
Beban Klaim
Claim Exponses -302,055 -480,284 178,229 -59.01%
Klaim Penjaminan Ulang
e 100,321 194,362 -94,041 -93.74%
Beban Ujrah
Ujrah Expenses -11,364 -16,148 4,784 -4210%
Biaya Kafalah Lainnya
Other Kafalah Costs 1,244 18,719 -7,475 -66.48%
Kenaikan Cadangan Klaim
Increase in Claim Reserves 56,753 12,751 69,504 122.47%
Pendapatan Subrogasi - Bersih
Subrogation Incomé - Net 57,981 42,885 15,096 26.04%
Jumlah Beban Penjaminan
o s -87,120 -253,217 166,097 -190.65%
Pendapatan Investasi - Bersih
Investment Income — Net 93,786 85,822 7,964 8.49%
Beban Usaha
Oporating Expenses -200,838 -128,258 -72,580 3614%
Pendapatan Lain-lain
Copcapatan - -7,238 -10,470 3,232 -44.65%
Laba Sebelum Pajak
e 52,776 27,314 25,462 48.25%
Laba Sebelum Pajak Penghasilan
Profit Before Income Tax 52,776 27,314 25,462 48.25%
Beban Pajak Penghasilan 1.329 6.575 _5.946 _394.73%
Income Tax Expense 4 ’ ’ :
Laba Bersih Tahun Berjalan 54,105 33,889 20,216 37.36%

Net Profit for the Year

Penghasilan Komprehensif Lain
Other Comprehensive Income

Pos-pos yang tidak akan Direklasifikasi ke Laba Rugi
Items That Will Not Be Reclassified to Profit or Loss
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Uraian
Description

Selisih

Differences

Persentase (%)

Percentages (%)

Pengukuran Kembali Imbalan Kerja

Remeasurement of Employee 935 1,156 -221 -23.64%
Benefits

Efek Pajak Terkait 0
Related Tax Effects -206 -267 61 -29.61%
Pos-pos yang akan Direklasifikasi ke Laba Rugi

Items That Will Be Reclassified to Profit or Loss

Keuntungan yang belum terealisasi

Aset keuangan yang tersedia untuk

Dijual -4,550 17,395 -21,945 482.31%
Unrealized Gain on Available-for-

Sale Financial Assets

Efek Pajak Terkait o
Do paak et 1,104 -3,877 4,981 45118%
Jumlah Laba Komprehensif Tahun

Berjalan 51,388 48,296 3,092 6.02%
Total Comprehensive Income for ’ ’ ’

the Year

Pendapatan penjaminan bruto turun 10,85%,
terutama dari penurunan IJP dan penurunan
Namun, pada
bersamaan, beban klaim juga turun 18,59%,
yang membantu menjaga profitabilitas.
Beban kafalah lainnya mengalami penyusutan

premi penjaminan. saat

signifikan, dan penurunan cadangan klaim
turut berkontribusi positif. Kombinasi faktor
tersebut memungkinkan perusahaan tetap
mencatat kinerja yang terjaga meski terdapat
tekanan pada pendapatan utama.

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

Guarantee Fees (Revenue)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Gross guarantee revenue decreased by 10.85

percent, mainly due to lower guarantee

fees and reinsurance premiums. However,
claim expenses also fell by 18.59 percent,
which helped support profitability. Other
kafalah-related costs declined significantly,
and the reduction in claim reserves further
contributed positively. These combined
factors enabled the company to maintain
stable performance despite pressure on its

core revenue.

Imbal Jasa (Pendapatan) Penjaminan

Uraian Selisih Persentase (%)

Description Differences Percentages (%)
Imbal Jasa Kafalah Bruto
Gross Kafalah Fees 368,276 408,035 -39,759 -10.80%
Kenaikan Imbal Jasa Kafalah belum
Merupakan Pendapatan -22,204 -24,213 2,009 -9.05%
Increase in Deferred Kafalah Fees ’ ’ ’
(Not Yet Recognized as Revenue)
Premi Penjaminan Ulang
Reinsurance Premiums -91,886 -50,385 -41,501 4517%
Jumlah Imbal Jasa (Pendapatan)
Penjaminan (IJP) 254,186 333,437 -79,251 -3118%
Total Guarantee Fees (Revenue)

Pendapatan penjaminan mengalami Guarantee revenue declined in 2024, reflected

penurunan pada tahun 2024, tercermin dari
turunnya Imbal Jasa Kafalah Bruto sebesar
10,80%. Selain itu, kenaikan imbal jasa kafalah

Strengthening the Foundation, Building Trust

by a 10.80 percent decrease in Gross Kafalah
Fees. The increase in deferred kafalah fees
that are not yet recognized



belum merupakan pendapatan juga menurun,
sehingga secara keseluruhan Total IJP turun
signifikan sebesar 31,18%.
mencerminkan adanya kebijakan selektivitas
penjaminan serta perbaikan proses bisnis
yang berdampak pada lebih rendahnya
dibandingkan
sebelumnya. Meskipun demikian, penurunan
ini tetap berada dalam koridor penguatan
kualitas portofolio dan pengendalian risiko
yang lebih prudent.

Penurunan ini

volume penjaminan tahun

Beban Klaim
® Claim Expenses

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

04 - ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

as revenue also declined, resulting in an
overall drop of 3118 percent in Total IJP.
reflects stricter

This decrease guarantee

selectivity and improvements in business
processes, which led to a lower guarantee
volume compared to the previous year. Even
so, the decline remains within the framework
of strengthening portfolio quality and more

prudent risk control.

Uraian Selisih Persentase (%)
Description Differences Percentages (%)
Beban Klaim - Mikro
Micro - Claim Expenses 5,021 8,201 -3,180 -63.33%
Beban Klaim - Multiguna
Multipurpose - Claim Expenses 24,279 24,947 -668 -2.75%
Beban Klaim - Konstruksi &
Pengadaan Barang/Jasa 191 4169 -3,978 -2082.72%
Construction and Goods/Services ’ ’
Procurement - Claim Expenses
Beban Klaim - Komersial
Commercial - Claim Expenses 5,592 1,434 4,158 74.36%
Beban Klaim - Kontra Bank Garansi
Counter Bank Guarantee - Claim 48,969 136,794 -87,825 -179.35%
Expenses
Beban Klaim - FLPP
FLPP - Claim Expenses 10,225 9,103 1,122 10.97%
Beban Klaim - KUR
Employee Benefit Liabilities 89,907 28,192 61,715 68.64%
Beban Klaim - PEN
PEN - Clalm Expenses 13,495 39,578 -26,083 -193.28%
Beban Klaim - Surety Bond
Surety Bond - Claim Expenses 4,054 33,463 -29,409 -725.43%
Beban Klaim - Customs Bond
Customs Bond - Claim Expenses 1 41 -40 -4000.00%
Jumiah Beban Klaim - Bersih 201,734 285,922 84188 4173%
Total Net Claim Expenses 2 ’ O - °
Jumlah beban klaim menurun sangat Total claim expenses decreased significantly
signifikan sebesar 41,73%, menunjukkan by 4173 percent, demonstrating the

efektivitas kebijakan penguatan risk culture
dan implementasi prinsip kehati-hatian pada
seluruh lini penjaminan. Penurunan terbesar
terjadi pada segmen customs bond yang turun
drastis hingga 4000%, diikuti penurunan

effectiveness of strengthened risk culture
policies and the implementation of prudential
principles across all guarantee lines. The
largest drop occurred in the customs bond
segment, which fell sharply by 4000 percent,
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klaim konstruksi dan pengadaan barang/jasa
sebesar 2082%.
bahwa

Tren ini
portofolio
risiko berjalan

mengindikasikan
membaik,
lebih
optimal, serta proses underwriting semakin
selektif.
beban klaim turut berkontribusi positif pada
peningkatan profitabilitas tahun 2024.

kualitas
mekanisme mitigasi
keseluruhan,

Secara penurunan

Pendapatan Investasi
Investment Income

C.

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

followed by a 2082 percent decrease in
construction and goods/services procurement
claims. This trend indicates an improvement
risk-

in portfolio quality, more optimal

mitigation mechanisms, and increasingly

selective underwriting processes. Overall,
the reduction in claim expenses contributed
positively to the increase in profitability in

2024.

Uraian Selisih Persentase (%)

Description 2024 2023 Differences Percentages (%)
Bunga Deposito
Deposit Interest 54,681 49,427 5,254 9.61%
Pendapatan Reksadana
Mutual Fund Income 865 165 700 80.92%
Pendapatan Sukuk 38,240 35,683 2,557 6.69%
Sukuk Income ? ’ ’ : °
Pendapatan Capital Gain
Capital Gain Income Y 547 -547 -100%
Jumlah Pendapatan Investasi
Total Investment Income 93,786 85,822 7,964 8.49%

Total pendapatan investasi meningkat Total investment income increased by 8.49

8.49% pada 2024, ditopang oleh kenaikan
pendapatan reksadana. Hal ini menunjukkan
strategi pengelolaan yang lebih
konservatif namun stabil di tengah volatilitas

dana

pasar keuangan. Ketiadaan capital gain pada
tahun ini tidak berdampak signifikan karena
kontribusi utama tetap berasal dari instrumen
pendapatan tetap yang memberikan imbal

percent in 2024, supported by higher income
from mutual funds. This reflects a more
conservative yet stable fund management
strategy amid financial market volatility. The
absence of capital gains this year did not
have a significant impact because the main
contribution continued to come from fixed-

income instruments that provide consistent

hasil konsisten. returns.
Beban Usaha
® Operating Expenses
(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)
(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)
Uraian Selisih Persentase (%)
Description 2024 2023 Differences Percentages (%)
Beban Pegawai
Employes Expenses 67,313 62,159 5,154 7.66%
Administrasi dan Umum
Administrative and General 23,522 17,136 6,386 2715%

Strengthening the Foundation, Building Trust
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Uraian Selisih Persentase (%)

Description Differences Percentages (%)
Pemasaran
Marketing 4,509 2,985 1,524 33.80%
Outsourcing
Outsourcing 6,309 5,182 1127 17.86%
Depresiasi
Depreciation 14,296 8,195 6,101 42.68%
Beban Cadahan Kerugian
Penurunan Nilai 67,786 15,901 51,885 76.54%
Impairment Loss Allowance
Expenses
Teknologi, Sistem, dan
Pengembangan Usaha 4 5,469 6,211 -742 -13.57%
Technology, Systems, and Business
Development
Perjalanan Dinas
Business Travel 3,102 1,988 1,114 35.91%
Sewa
Rent 2,096 2,255 -159 -7.59%
Kendaraan Bermotor
Vehicles 4,333 3,750 583 13.45%
Sosialisasi dan Rekonsiliasi
Socialization and Reconciliation 1,255 783 472 37.61%
Interest Exgenss 848 273 o7 orete
Lainnya
Others 0 1,440 -1,440 -100%
Jumlah Beban Usaha
Total Operating Expenses 200,838 128,258 72,580 36.14%
Beban usaha meningkat sebesar 36,14% Operating expenses increased by 3614
pada tahun 2024. Kenaikan terbesar berasal percent in 2024. The largest rise came

dari Beban Cadangan Kerugian Penurunan
Nilai (CKPN) yang naik lebih dari 300%,
serta peningkatan pada beban pegawai dan
pemasaran. Kenaikan CKPN mencerminkan
penyesuaian atas kualitas aset dan
pembentukan cadangan yang lebih konservatif
untuk memperkuat kesiapan perusahaan
terhadap risiko kerugian.
peningkatan beban pegawai dan pemasaran
berkaitan dengan program penguatan SDM

dan aktivitas strategis untuk mendukung

Sementara itu,

transformasi bisnis.

from Impairment Loss Allowance Expenses
(CKPN),
percent, along with increases in employee

which grew by more than 300

and marketing expenses. The surge in CKPN
reflects adjustments to asset quality and the
establishment of more conservative reserves
to strengthen the company’s preparedness
for potential losses. Meanwhile, the increase
in employee and marketing expenses relates
to human capital development programs
and strategic activities designed to support
business transformation.
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Pendapatan (Beban) Lain
e ® Operating Expenses

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Uraian Selisih Persentase (%)

Description Differences Percentages (%)
Pendapatan (Beban) Non-
Operational -5,413 -934 -4,479 82.75%
Non-operational Income (Expenses)
Pendapatan Jasa Giro
Giro Service Income 14,608 13,009 1,599 10.95%
Pendapatan Jasa Administrasi
Penjaminan ) -1,957 -1,605 -352 17.99%
Guarantee Administration Fee
Income
Jumlah Pendapatan (Beban) Lain
Total Other Income (Expenses) 7,238 10,470 -3,232 -44.65%

Pendapatan (beban) lain secara keseluruhan Other income (expenses) decreased by

turun 44,65% akibat meningkatnya beban
non-operasional dan penurunan pendapatan
administrasi penjaminan. Meski pendapatan
jasa giro meningkat 10,95%, kontribusinya
belum mampu menutupi peningkatan beban
lain. Kondisi ini mencerminkan adanya
aktivitas non-operasional yang masih perlu
dioptimalkan agar dapat menambah nilai bagi

perusahaan.

3 Laporan Arus Kas

Statement of Cash Flows

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Uraian

Description

Arus Kas dari Aktivitas Operasi
Cash Flows from Operating
Activities

4,642

4465 percent overall, driven by higher

non-operational expenses and a decline
in guarantee administration fee income.
Although giro

by 10.95 percent, its contribution was not

service income increased
sufficient to offset the rise in other expenses.
This indicates that non-operational activities
still need to be optimized to deliver additional

value to the company.

Selisih

Differences

Persentase (%)
Percentages (%)

-93,428 98,071 2112.54%

Arus Kas dari Aktivitas Investasi
Cash Flows from Investing
Activities

52,201

-70,654 122,854 235.35%

Penurunan Saldo Kas dan Setara

Kas 56,843

Decrease in Cash and Cash
Equivalents

-164,082 220,925 388.66%

Kas dan Setara Kas Awal Tahun
Cash and Cash Equivalents
at Beginning of Year

1,045,140

1,209,221 -164,081 -15.70%

Kas dan Setara Kas Akhir Tahun
Cash and Cash Equivalents

1,101,983

at End of Year

1,045,140 56,843 516%

Strengthening the Foundation, Building Trust



Arus kas bersih dari aktivitas operasi berbalik
positif dengan peningkatan signifikan sebesar
2112%, menunjukkan perbaikan likuiditas
dan efektivitas pengendalian beban klaim
serta biaya operasional. Aktivitas investasi
juga mengalami peningkatan arus kas bersih
sebesar 235%, terutama karena penurunan
signifikan pada penempatan investasi. Secara
keseluruhan, kas akhir tahun meningkat 5,6%,
mencerminkan posisi kas yang lebih sehat
untuk mendukung kebutuhan operasional
dan pengembangan usaha.

Arus Kas dari Aktivitas Operasi

a ® Cash Flows from Operating Activities

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Uraian

Description

04 - ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Net cash flows from operating activities
turned positive with a significant increase of
2112 percent, indicating improved liquidity and
more effective control over claim expenses
and operational costs. Investing activities
also recorded stronger net cash flows, rising
by 235 percent, primarily due to a substantial
reduction in investment placements. Overall,
year-end cash increased by 5.6 percent,
reflecting a healthier cash position to support

operational needs and business development.

Selisih

Differences

Persentase (%)
Percentages (%)

Penerimaan Imbal Jasa Penjaminan
(1JP) 353,906
Receipt of Guarantee Service Fees
(1JP)

443,57 -89,665 -25.34%

Penerimaan Klaim dari Mitra
Re-Guarantee

Receipt of Claims from Re-Guaran-
tee Partners

86,828

-94,009 180,837 208.27%

Penerimaan dari Aktivitas Operasi
Lainnya

Receipts from Other Operating
Activities

17,851

8,741 9,M 51.04%

Pembayaran IJP Re-Guarantee
Payment of IUP Re-Guarantee

-120,215

-38,414 -81,802 68.05%

Pembayaran Klaim
Claim Payments

-205,314

-286,268 80,954 -39.43%

Pembayaran Biaya
Expense Payments

-128,414

-127,049 -1,364 1.06%

Arus Kas Bersih Diperoleh dari/(di-
gunakan untuk) Aktivitas Operasi
Net Cash Provided by/(Used in)
Operating Activities

4,642

-93,428 98,071 2112.54%

Penerimaan IJP menurun 25,34%,

penerimaan klaim dari mitra re-guarantee

namun

meningkat tajam sebesar 208%. Penurunan
pembayaran klaim sebesar 39,43%
pada perbaikan
operasi. Secara keseluruhan, aktivitas operasi
menunjukkan  pemulihan  kuat,
dengan strategi pengetatan underwriting dan
penguatan kontrol biaya.

turut

berkontribusi arus kas

sejalan

Receipts from IJP decreased by 25.34 percent,
but claim receipts from re-guarantee partners
The 39.43
percent reduction in claim payments also

rose sharply by 208 percent.

contributed to improving operating cash flow.
Overall, operating activities showed a strong
recovery, in line with stricter underwriting
strategies and strengthened cost control.
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Arus Kas dari Aktivitas Investasi

® Cash Flows from Investing Activities

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)
(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Uraian Selisih Persentase (%)
Description 2024 2023 Differences Percentages (%)
Penerimaan Hasil Investasi
Investment Income Received 78,818 70,576 8,242 10.46%
Penempatan Investasi
Investment Placements -19,097 -127,748 108,651 -568.94%
Pembelian Aset tetap dan Aset Tak
Berwujud -7,520 -13,482 5,962 -79.27%
Purchase of Fixed Assets and In-
tangible Assets
Arus Kas Bersih Diperoleh dari/(di-
gunakan untuk) Aktivitas Investasi 52.201 -70.654 122.854 235.35%
Net Cash Provided by/(Used in) ’ ’ ’ :
Investing Activities
Penerimaan hasil investasi naik 10,46%, Investment income increased by 10.46
sementara penempatan investasi turun percent, while investment placements
signifikan sehingga meningkatkan dropped  significantly, improving cash

ketersediaan kas. Meski terdapat pembelian
aset tetap dan aset tak berwujud, nilainya
masih dalam batas wajar dan tidak menekan
likuiditas perusahaan. Secara keseluruhan,
investasi memberikan

aktivitas dampak

positif terhadap ketersediaan kas tahun 2024.

C.

Efficiency and Profitability Capability

availability. Although there were purchases
of fixed assets and intangible assets, the
amounts remained reasonable and did not
pressure the company’s liquidity. Overall,
investing activities had a positive impact on

cash availability in 2024.

Kemampuan Efisiensi dan Profitabilitas

Uraian Selisih

Description 2024 2023 Differences
Rasio Laba terhadap Aset (ROA) % o o o
Return on Assets (ROA) % 2.78% 1.66% 112%
Rasio Laba terhadap Ekuitas (ROE) % o o o
Return on Equity (ROE) % 4.44% 312% 1.32%
Rasio Utang terhadap Ekuitas (DER) % o o o
Debt-to-Equity Ratio (DER) % 93.41% 105.35% -11.94%
Beban Operasional terhadap Pendapatan Operasional
(BOPO) % 38.57% 26.71% 11.86%
Operating Expenses to Operating Income Ratio (BOPO) %

Profitabilitas
perbaikan yang nyata, tercermin dari kenaikan
ROA sebesar1,12% dan ROE sebesar1,32%, yang
didukung oleh penurunan beban klaim serta
mulai efektifnya upaya efisiensi operasional.
Meski demikian, rasio BOPO masih berada di
level 11,86%, menandakan ruang perbaikan
lebih lanjut pada pengendalian biaya.

perusahaan menunjukkan

Strengthening the Foundation, Building Trust

The Company’s profitability showed a clear
improvement, reflected in an increase in ROA
0of 112% and ROE of 1.32%, supported by lower
claim expenses and improving operational
efficiency. Nevertheless, the BOPO
remained at 11.86%, indicating
further cost control.

ratio

room for
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Kemampuan Membayar Utang

Debt Paying Ability

Perusahaan terus menjaga kinerja likuiditas
dan solvabilitas yang sehat sebagai bagian
dari upaya memperkuat ketahanan keuangan
dan memastikan  kemampuan  dalam
memenuhi seluruh kewajiban jangka pendek
maupun jangka panjang. Selama tahun 2024,
pengelolaan arus kas, pengendalian beban
klaim, serta strategi penguatan permodalan
indikator

utang. Hal ini

berkontribusi pada perbaikan

kemampuan membayar
tercermin dari meningkatnya rasio likuiditas
yang
menunjukkan struktur keuangan perusahaan

dan menurunnya rasio leverage,

semakin solid dalam jangka panjang.

The company continues to maintain healthy
liquidity and solvency performance as part of
its efforts to strengthen financial resilience
and ensure its ability to meet all short-
term and long-term obligations. Throughout
2024,
expense control, and capital-strengthening

cash flow management, claim
strategies contributed to improvements in
debt payment capability indicators. This is
reflected in higher liquidity ratios and lower
leverage ratios, indicating a more solid long-

term financial structure.

-I Kemampuan Membayar Utang Jangka Pendek

Short-term Debt Paying Ability

Uraian

Description

Selisih

Differences

Rasio Lancar %
Current Ratio %

322.48% 312.92% 9.56%

Rasio Lancar meningkat dari 312% menjadi
322% pada tahun 2024. Peningkatan ini
mencerminkan likuiditas yang semakin baik
serta kecukupan aset lancar untuk menutup
kebutuhan kewajiban segera. Rasio yang tinggi
juga menunjukkan efektivitas perusahaan
dalam mengelola kas, piutang, dan aset
lancar lainnya sehingga mampu memperkuat
posisi likuiditas. Secara keseluruhan, tabel
ini menunjukkan bahwa perusahaan berada
dalam posisi sangat likuid dan aman dalam
memenuhi kewajiban jangka pendek.

The Current Ratio increased from 312 percent
to 322 percent in 2024. This improvement
reflects stronger liquidity and the adequacy
of current assets to immediate
obligations. The high ratio also indicates the

company’s effectiveness in managing cash,

cover

receivables, and other current assets, thereby
strengthening its liquidity position. Overall,
the table shows that the company is in a very
liqguid and secure position to meet its short-
term obligations.
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2

Long-term Debt Paying Ability

Uraian

Description

Kemampuan Membayar Utang Jangka Panjang

Selisih

Differences

Rasio Utang terhadap Ekuitas (DER) %
Debt to Equity Ratio (DER) %

93.41% 105.35% -11.94%

Rasio Utang (DER)

menurun dari 105% menjadi 93% pada tahun

terhadap Equitas

2024. Penurunan ini menunjukkan bahwa
perusahaan semakin kuat secara permodalan
dan ketergantungan terhadap utang semakin
kecil. Struktur modal yang lebih sehat ini
menandakan perusahaan memiliki kapasitas
yang lebih baik dalam memenuhi kewajiban
jangka panjang serta ruang yang lebih luas
untuk ekspansi usaha secara berkelanjutan.
Secara keseluruhan, tabel ini mencerminkan
solvabilitas yang semakin baik serta struktur
keuangan yang lebih kokoh dan berdaya
tahan.

Menguatkan Fondasi,

=i -

Sfr@gfher%&Fggl i o

The Debt to Equity Ratio (DER) decreased
from 105 percent to 93 percent in 2024.
This decline indicates that the company’s
capital position is becoming stronger and its
reliance on debt is decreasing. This healthier
capital structure demonstrates that the
company has a stronger capacity to meet
long-term obligations and greater room for
sustainable business expansion. Overall, the
table reflects improving solvency and a more

robust, resilient financial structure.
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Struktur Modal dan Kebijakan

Struktur Modadl

Implementation of Good Corporate Governance
Guidelines

Selisih
Uraian 2024 2023 Differences
Description
Rp-juta Persentase (%) Rp-juta Persentase (%) Rp-juta Persentase (%)
IDR-million Percentages (%) IDR-million Percentages (%) IDR-million Percentages (%)
Hiabilitas 163,427 | 48.30% 1,257,974 51.30% | -94,547 -3.01%
Eritas 1,245,509 5170% |  1194121|  4870% 51,388 413%
Jumlah Ekuitas dan Liabilitas
e e 2,408,936 | 100.00% | 2,452,095 | 100.00% |  -43759 -1.79%
Rasio Liabilitas terhadap Ekuitas
(DER) % 93.41% 105.35% -12.78%
Debt to Equity Ratio (DER) %

-I Kebijakan Manajemen Atas Struktur Permodalan

Management Policy on Capital Structure

Sesuai dengan POJK No. 2/POJK.05/2017 Pasal
30, Lembaga Penjamin dilarang memberikan
pinjaman maupun menerima pinjaman dari
pihak mana pun. Dengan ketentuan tersebut,
seluruh kebutuhan permodalan Perseroan
wajib dipenuhi sepenuhnya dari modal sendiri.
Kebijakan ini menjadi dasar bagi manajemen
dalam menjaga kesehatan
struktur modal, serta memastikan kegiatan

kemandirian,

operasional tidak bergantung pada sumber
pendanaan eksternal.

Dalam pelaksanaan penjaminan, termasuk

penjaminan atas pembiayaan produktif,
Perseroan menetapkan kelonggaran
penjaminan  yang disesuaikan  dengan
kapasitas modal, profil risiko, serta ketentuan
manajemen  risiko internal. Penetapan
kelonggaran penjaminan dilakukan secara
prudensial dan mempertimbangkan
kecukupan modal agar setiap ekspansi

penjaminan tetap berada dalam batas

In accordance with POJK No. 2/POJK.05/2017
Article 30,
prohibited from providing loans or receiving

Guarantee Institutions are
loans from any party. Under this regulation, all
of the Company’s capital requirements must
be fully funded by its own capital. This policy
serves as the foundation for management in
maintaining independence, ensuring a healthy
capital structure, and preventing operational
activities from relying on external funding

sources.

In carrying out guarantee activities, including
guarantees for productive financing, the
Company sets guarantee limits that are
adjusted based on capital capacity, risk

profile, and internal risk management

provisions. These guarantee limits are
established prudently and with consideration
for capital adequacy to ensure that each
guarantee expansion remains within the

Company’s financial capacity and adheres to
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kemampuan Perseroan serta sejalan dengan
prinsip kehati-hatian.

Dengan demikian, struktur modal dan

kapasitas penjaminan Perseroan dikelola

secara berkesinambungan untuk mendukung

stabilitas keuangan sekaligus memenuhi
ketentuan regulator terkait kecukupan
permodalan.

the principle of prudence.

Thus, the Company’s capital structure and
guarantee capacity are managed sustainably
to support financial stability and comply with
regulatory requirements on capital adequacy.

2 Dasar Pemilihan Kebijakan Manajemen Atas Struktur Modal

Basis for Management’s Capital Structure Policy

Dalam menetapkan kebijakan  struktur
permodalan, Perusahaan senantiasa mengacu
pada ketentuan perpajakan yang berlaku,
termasuk Peraturan Menteri
169/PMK.010/2015, yang mengatur
rasio maksimum Debt to
(DER) untuk tujuan perpajakan adalah 4:1.
Berdasarkan tabel
modal, DER Perusahaan pada tahun 2024
berada pada tingkat yang jauh lebih rendah
batas maksimum tersebut. Dengan
kondisi  tersebut, permodalan
Perusahaan berada pada tingkat yang sehat
dan terkendali, mencerminkan kemampuan
Perusahaan dalam menjaga keseimbangan

antara liabilitas dan ekuitas.

Keuangan No.
bahwa
Equity Ratio

data dalam struktur

dari
struktur

Penetapan kebijakan permodalan tersebut
direncanakan, dibahas, dipantau,
disahkan melalui Rapat Umum Pemegang
Saham Luar Biasa (RUPSLB) terkait Laporan
Keuangan, yang keputusannya dituangkan
dalam Akta No. 4 tanggal 3 Juli 2025.
Keputusan tersebut didukung oleh analisis
data yang komprehensif dan memadai sebagai

dan

dasar pertimbangan.
Dasar struktur
permodalan Perusahaan meliputi berbagai
aspek penting, antara lain proyeksi kondisi
ekonomi, potensi pertumbuhan bisnis, risk
appetite, serta target rasio permodalan yang
ingin dicapai oleh manajemen. Pertimbangan

penetapan kebijakan

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

In determining capital structure policies, the
Company consistently refers to applicable
tax regulations, including Ministry of Finance
Regulation No. 169/PMK.010/2015, which
stipulates that the maximum Debt to Equity
Ratio (DER) for tax purposes is 4:1. Based
on data in the capital structure table, the
Company’s DER in 2024 is far below this
maximum threshold. With this condition,
the Company’s capital structure is at a
healthy and well-controlled level, reflecting
the Company’s ability to maintain balance

between liabilities and equity.

The establishment of this capital policy is
planned, discussed, monitored, and approved
through the Extraordinary General Meeting
of Shareholders (RUPSLB) related to the
Financial Statements, with the decision
formalized in Deed No. 4 dated 3 July 2025.
This decision is supported by comprehensive
and adequate data analysis as the basis for
consideration.

The Company’s capital structure policy is
determined based on several key aspects,
including economic condition projections,
potential business growth, risk appetite, and
the target capital ratios set by management.
ensure that

These considerations every



tersebut digunakan untuk memastikan bahwa
setiap keputusan
selaras dengan arah strategi bisnis dan profil

mengenai permodalan
risiko Perusahaan.

Secara keseluruhan, kebijakan manajemen

atas  struktur modal disusun  untuk
menjaga kemampuan Perusahaan dalam
mempertahankan kelangsungan usaha
serta terus memberikan nilai tambah

bagi
pemangku kepentingan lainnya. Selain itu,

Pemegang Saham dan manfaat bagi

Perusahaan berkomitmen mempertahankan

struktur permodalan yang optimal guna
sekaligus

usaha

meminimalkan  biaya  modal
mendukung pertumbuhan

berkelanjutan.

secara

04 - ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

capital-related decision aligns with the

Company’s business strategy and risk profile.

Overall, management’s capital structure
policy is designed to maintain the Company’s
ability to sustain its business operations while
continuing to deliver value to Shareholders
and benefits to other
addition,

maintaining an optimal capital structure to

stakeholders. In
the Company is committed to
minimize the cost of capital and support
sustainable business growth.
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Ikatan Material untuk Investasi

Barang Modal

Material Commitments for Capital Goods Investment

Hingga 31 Desember 2024, Jamkrindo Syariah As of December 31, 2024, Jamkrindo Syariah
tidak memiliki ikatan material dengan pihak has no material commitments with any party

manapun yang berkaitan dengan investasi
barang modal.

Realisasi Investasi Barang Modal
Realization of Capital Goods Investment

Jenis Investasi

Type of Investment

Tujuan Investasi
Purpose of Investment

related to capital goods investment.

Nilai Investasi (Rp-juta)
Investment Value (IDR-million)

Tanah Pemindahan lokasi unit kerja ke area yang lebih strategis 35.493
Lands serta memiliki citra yang lebih representatif. ’
Relocation of work units to a more strategic area with a
more representative image.
Bangunan Kantor Pemanfaatan dan peningkatan kualitas aset yang sudah 34.267
Office Buildings dimiliki melalui kegiatan pembangunan maupun renovasi ’
gedung perkantoran.
Utilization and enhancement of existing assets through
construction or renovation of office buildings
Inventaris Kantor Penggantian aset kantor yang sudah tidak layak digunakan 28.321
Office Inventories atau telah melewati usia manfaat, serta pengadaan aset ’
baru yang sebelumnya belum tersedia.
Replacement of office assets that are no longer suitable for
use or have exceeded their useful life, as well as procure-
ment of new assets previously unavailable.
Kendaraan Bermotor Pembaharuan kendaraan yang telah melampaui masa pakai 1.018
Vehicles ekonomis dan penambahan unit kendaraan yang sebelumn- ’
ya belum tersedia di kantor.
Renewal of vehicles that have exceeded their economic
useful life and addition of new units previously not available
at the office.
Aset lainnya Perlengkapan Lainnya 7
Other Assets
Other Equipment
Jumlah Investasi
Total Investments 99.106
Realisasi investasi barang modal Jamkrindo The realization of Jamkrindo Syariah’s

Syariah pada tahun 2024 difokuskan pada
penguatan dan optimalisasi fisik
perusahaan, dengan alokasi terbesar pada
pengadaan tanah sebesar Rp35.493 juta dan
bangunan kantor sebesar Rp34.267 juta untuk
mendukung lokasi kerja yang lebih strategis

aset

Strengthening the Foundation, Building Trust

capital expenditure in 2024 was focused on
strengthening and optimizing the Company’s
physical assets, with the largest allocations
directed to land
to IDR 35,493 million and office buildings
totaling IDR 34,267 million to support more

acquisition amounting



serta peningkatan kualitas aset. Investasi
juga dilakukan pada inventaris kantor
sebesar Rp28.321 juta guna menggantikan
aset yang telah melewati masa manfaat,
serta pengadaan kendaraan bermotor dan
aset lainnya sebagai penunjang operasional.
Secara keseluruhan, total realisasi investasi
barang modal Rp99.106

yang mencerminkan komitmen perusahaan

mencapai juta,

dalam memperkuat fondasi operasional

dan meningkatkan efisiensi layanan secara

berkelanjutan.

04 - ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

strategic work locations and improve asset
quality. Investments were also made in office
inventories of IDR 28,321 million to replace
assets that have exceeded their useful life,
as well as in vehicles and other supporting
total
reached

assets. Overall, capital expenditure
IDR 99,06 million,

reflecting the Company’s commitment to

realization

reinforcing its operational foundation and
enhancing service efficiency on a sustainable
basis.
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Pencapaian Target Tahun 2024

Achievement of 2024 Targets

Dalam penyusunan RKAP (Rencana Kerja
dan Anggaran Perusahaan) Tahun 2024,
Perseroan menetapkan arahan strategis
yang berpedoman pada ketentuan Anggaran
Dasar, prinsip tata kelola BUMN, serta
proyeksi perkembangan industri penjaminan
syariah. Penyusunan rencana tersebut juga
mempertimbangkan dinamika ekonomi
makro, perubahan kebijakan pemerintah, dan
tren pembiayaan UMKM berbasis syariah yang
terus meningkat. Seluruh asumsi dirumuskan
hati-hati

bisnis

secara untuk memastikan

kesinambungan sekaligus menjaga

kualitas portofolio penjaminan.

Padatabel di bawah ini disajikan perbandingan
antara target RKAP 2024 dan realisasi kinerja
perusahaan. Evaluasi ini menjadi dasar dalam
menilai efektivitas strategi operasional dan
pengendalian risiko yang dijalankan sepanjang
tahun. Selain itu, perbandingan tersebut
menjadi rujukan penting untuk penyusunan
target usaha tahun 2025, terutama dalam
mengoptimalkan peluang  pertumbuhan
sekaligus mengantisipasi tantangan industri

penjaminan syariah di tahun mendatang.

Realisasi Target Tahun 2024
Realization of 2024 Targets

(Dalam Jutaan rupiah, kecuali dinyatakan lain)

(In Millions of Rupiah, Unless Otherwise Stated)

Uraian

Description

Target 2024
2024 Target

In preparing the 2024 RKAP (Company Work
Plan and Budget), the Company established
strategic directions based on the Articles of
Association, SOE governance principles, and
projections of the sharia guarantee industry.
The
macroeconomic

planning process also considered

dynamics, changes in
government policy, and the growing trend of
sharia-based MSME financing. Allassumptions
were formulated carefully to ensure business
continuity while maintaining the quality of

the guarantee portfolio.

The table below presents a comparison
between the 2024 RKAP targets and the
actual performance of the Company. This
evaluation serves as a basis for assessing
the effectiveness of operational strategies
and risk control implemented throughout the
year. In addition, the comparison provides an
important reference for preparing the 2025
business targets, particularly in optimizing
growth
challenges in the sharia guarantee industry in

opportunities while anticipating

the coming year.

Realisasi 2024
2024 Realization

Persentase (%)
Percentages (%)

Pendapatan Penjaminan
Guarantee Income

Imbal Jasa Kafalah

pnoe asa vataan 681,320 334,590 4911%
Pendapatan Ujrah

Ujrah Income 32,879 1,244 34.20%
Jumlah Pendapatan Penjaminan

Total Guarantee Income 714,199 345,835 48.42%

Strengthening the Foundation, Building Trust




Uraian
Description
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Target 2024

2024 Target

Realisasi 2024
2024 Redlization

Perbandingan (%)

Comparison (%)

Beban Penjaminan
Guarantee Expenses

Ui Exmance for Borlk Finansing 4,516 4,417 97.81%
A et 6,268 6,946 110.81%
Premi Re Guarantee 157,933 80,507 50.98%
E:Saalzr‘:JSKerL\?i:: Il;ieﬁe]iEIJK) Loss Limit Expense 93,133 -102 -110.49%
e 320,816 201734 62.88%
Inraacs (earenaes 1 Cllm Desoran, 67,391 -56,752 -84.21%
gjf)‘:;’;{if;";'gf:j;ry -100,005 -57,981 57.98%
Jumian peban ataah 457,014 178,768 3912%
Penjaminan Bersih 257184 167,066 64.96%
Pendapatan Investasi 105,932 93,786 88.53%
e HeRL LR U -4,642 -60,291 -1298.69%
Beban Usaha
Operating Expenses
322";‘;3';2[&;‘%2?%5 21,804 21774 99.86%
S rees Expences 75,739 67,313 88.87%
Conorat and Administrative Expenses 35,881 38,495 107.29%
e tom Toomolog aml Develom o Exbonses 5,797 5,469 94.33%
e e e 139,222 133,052 95.57%
s 219,252 67,508 30.79%
Beban Pajak Penghasilan
Income Tax Expenses
P e 61,052 16,333 26.75%
Dopan ek Tapeeunan -13,478 2,930 21.75%
Jurmian Beban Pajak 47,574 13,402 2817%
e e 171,677 54,05 31.52%

Hasil evaluasi RKAP 2024 menunjukkan

bahwa pendapatan penjaminan Perseroan Company’s

mencapai Rp345,0 miliar atau sekitar 48

guarantee
Rp345.0 billion, or around 48 percent of the

income

The 2024 RKAP evaluation shows that the

reached
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persen dari target yang ditetapkan. Kedua
komponen utama, yaitu Imbal Jasa Kafalah
dan Pendapatan Ujrah, sama-sama berada di
bawah proyeksi, mencerminkan perlambatan
penyaluran  pembiayaan syariah  serta
penyesuaian strategi penjaminan yang lebih
konservatif untuk menjaga kualitas risiko.
itu, total
terealisasi mendekati penuh sesuai target,

sekitar 99 persen dari RKAP, dengan beberapa

Sementara beban penjaminan

komponen seperti beban klaim tercatat
melampaui target. Tekanan pada beban
klaim ini berdampak signifikan terhadap

penjaminan bersih yang hanya mencapai
65 persen dari target, menandakan adanya
kebutuhan penguatan mitigasi
monitoring portofolio.

risiko dan

Di sisi lain, pendapatan investasi mampu
mencapai lebih dari 88 persen dari target, dan
pendapatan lain-lain bahkan mencatatkan
capaian yang jauh lebih tinggi dari proyeksi.
Realisasi beban usaha menunjukkan efisiensi
yang baik, berada di
dari rencana. Namun demikian, kombinasi

kisaran 95 persen

antara pendapatan penjaminan yang tidak
mencapai target dan beban klaim yang
relatif tinggi

menyebabkan laba sebelum

pajak hanya mencapai sekitar 31 persen
dari target RKAP, diikuti oleh laba tahun
berjalan sebesar Rp54,1 miliar. Meskipun

pencapaian ini berada di bawah proyeksi,
hasil tersebut menggambarkan sikap kehati-
hatian perusahaan dalam menjaga kesehatan
keuangan dan kualitas portofolio di tengah
dinamika industri penjaminan syariah yang
penuh tantangan sepanjang 2024.

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

established target. Both main components,
Kafalah Service Fees and Ujrah Income, fell
below projections, reflecting a slowdown
in sharia financing distribution and a more
conservative guarantee strategy to maintain
total

expenses were realized almost fully in line

risk quality. Meanwhile, guarantee
with the target, at around 99 percent of
the RKAP, with several components such
as claim expenses exceeding expectations.
The pressure on claim expenses significantly
affected net guarantee income, which reached
only 65 percent of the target, indicating the
need for stronger risk mitigation and portfolio
monitoring.

On the other hand, investment income
reached more than 88 percent of the target,
and other income even recorded results far
above projections. Operating expenses were
efficiently managed, realized at around 95
percent of the plan. However, the combination
of guarantee income falling short of target and
relatively high claim expenses caused profit
before tax to reach only around 31 percent
of the RKAP target, followed by profit for the
year amounting to Rp541 billion. Although
the achievement is below projection, the
results reflect the Company’s prudence in
maintaining financial health and portfolio
quality amid the challenging dynamics of the

sharia guarantee industry throughout 2024.
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Prospek Usaha dan Proyeksi
Kinerja Perusahaan Tahun 2025

Business Outlook and Company Performance

Projection for 2025

-I Prospek Usaha Tahun 2025
Business Outlook for 2025

Memasuki tahun 2025, Perseroan melihat
prospek usaha yang tetap positif, ditopang
oleh proyeksi pertumbuhan ekonomi nasional
sebesar 5,2 persen, inflasi yang terkendali di
kisaran 2,5 persen, serta stabilitas indikator
makro seperti nilai tukar dan tingkat suku
bunga. Pemerintah juga terus mendorong
penguatan ekosistemm UMKM, digitalisasi
pembiayaan, dan pengembangan ekonomi
syariah yang semakin terintegrasi. Kondisi ini
memberikan ruang bagi industri penjaminan
syariah untuk memperluas peran dalam
menyediakan akses pembiayaan yang lebih
inklusif, sejalan dengan arah kebijakan OJK
dan roadmap penjaminan 2024-
2028. Dengan lingkungan eksternal yang
relatif kondusif dan fokus pemerintah pada
produktif, peluang
pertumbuhan penjaminan syariah di tahun
2025 dinilai tetap kuat.

industri

pertumbuhan sektor

Dalam dinamika  tersebut,
Perseroan menetapkan sejumlah strategi
usaha yang tertera dalam RKAP 2025 untuk
memperkuat operasional
meningkatkan daya saing. Langkah strategis
meliputi evaluasi menyeluruh terhadap proses
bisnis, penguatan fungsi aktuaria, pembaruan
SOP, serta identifikasi area yang dapat
didigitalisasi guna meningkatkan efisiensi
dan akurasi proses penjaminan. Perseroan
juga data
fungsi melalui Core System, pengembangan

karakteristik

merespons

fondasi dan

menekankan integrasi lintas

database dan perilaku

Entering 2025,
business

the Company views the
outlook as remaining positive,
supported by national economic growth
projected at 5.2 percent, controlled inflation
at around 2.5 percent, and stable macro
indicators such as the exchange rate and
interest rates. The government continues to
promote MSME ecosystem strengthening,
financing digitalization, and the development
of an increasingly integrated sharia economy.
These conditions create space for the sharia
guarantee industry to expand its role in
providing more inclusive access to financing,
in line with OJK policies and the 2024-2028
industry roadmap. With a relatively conducive
external environment and government focus
on productive sectors, growth opportunities

for sharia guarantees in 2025 remain strong.

In response to these dynamics, the Company

established several business strategies
outlined in the 2025 RKAP to reinforce
operational foundations and enhance

competitiveness. These strategies include
a comprehensive evaluation of business
strengthening  of

functions, SOP updates, and the identification

processes, actuarial
of areas that can be digitalized to improve

efficiency and accuracy in guarantee

processes. The Company also prioritizes
data integration through

the Core System, development of customer

cross-functional
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pelanggan, serta kajian penggunaan data
analytic untuk mempercepat analisis risiko.
Strategi ini diharapkan dapat memperkuat
kualitas portofolio, meningkatkan kecepatan
mendukung pengambilan
keputusan yang lebih berbasis data.

layanan, dan

Selain itu, Perseroan turut mendukung
pengembangan Shared Services Center di
lingkungan IFG Group, termasuk melalui

pembentukan tim khusus yang berfokus
pada konsolidasi fungsi pendukung bisnis
dan penerapan sharing data pelanggan antar
entitas IFG. Perseroan juga mengkaji potensi
penerapan network sharing
sebagai bagian dari optimalisasi jaringan dan
pemanfaatan sinergi grup. Dengan kombinasi
antara kondisi

branch and

makro yang stabil, arah
kebijakan pemerintah yang mendukung, serta
strategi internal yang terstruktur, Perseroan
optimistis meningkatkan kinerja
penjaminan memperkuat kontribusi
terhadap ekosistem keuangan syariah pada

tahun 2025.

mampu
dan

behavior and characteristics databases, and
exploration of data analytics to accelerate risk
assessment. These initiatives are expected
to strengthen portfolio quality, improve
service speed, and support more data-driven
decision-making.

Additionally, the Company supports the
development of the Shared
within the IFG Group,

the establishment of a dedicated team

Services
Center including
focusing on consolidating business support
functions and implementing customer data
sharing across IFG entities. The Company
is also assessing the potential application
of branch and network sharing as part of
optimizing network utilization and group
synergy. With a of stable
supportive government

combination
macro conditions,
policies, and structured internal strategies,
the Company is optimistic about improving
guarantee performance and strengthening its
contribution to the sharia financial ecosystem
in 2025.

2 Proyeksi Kinerja dan Rencana Kerja Perusahaan Tahun 2025
Performance Projection and Company Work Plan for 2025

Dalam menyusun proyeksi kinerja tahun

2025, Perseroan menggunakan realisasi
2024 sebagai dasar evaluasi menyeluruh
terhadap kekuatan operasional, efisiensi

biaya, serta potensi pertumbuhan segmen
penjaminan syariah ke depan. Proyeksi ini juga
mempertimbangkan kondisi makro ekonomi
dan arah kebijakan industri penjaminan yang
mendorong inklusi keuangan dan penguatan
tata kelola. Dengan kombinasi tersebut,
target tahun 2025 disusun secara progresif
namun tetap

keberlanjutan

realistis untuk mendukung
meningkatkan
kontribusi Perseroan terhadap ekosistem
pembiayaan syariah nasional. Rangkuman
target keuangan dapat dilihat pada tabel
berikut:

bisnis dan

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

In preparing the 2025 performance projection,
the Company used the 2024 realization as
a basis for a comprehensive evaluation of
operational strength, cost efficiency, and
potentialgrowthinshariaguarantee segments.
The projection also considers macroeconomic
conditions and industry policy directions that
encourage financial inclusion and stronger
governance. Based on these factors, the 2025
targets are designed to be progressive yet
realistic, supporting business sustainability
and enhancing the Company’s contribution
to the national sharia financing ecosystem. A
summary of the financial targets is presented

in the following table:
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Uraian Realisasi 2024 Proyeksi 2025 Perbandingan (%)
Description 2024 Realization 2025 Projection Comparison (%)

volume Penjamian 25,252,102 38,351,907 152%
Pendapatan Penjaminan 345,835 489,503 142%
B e 178;768 291,546 163%
Penjaminan Bersih 167,066 197,957 118%
Pendapatan Investasi 93,786 117,087 125%
3‘;‘;‘:‘;1?;;“‘23,)%% 133,052 154,010 116%
Penagpatan ain - fain -60,291 1,617 3%
Laba Sebelum Pajak 67,508 159,417 236%
Pajak Penghasilan 13,402 34,084 254%
o T 54,105 125,333 232%

Secara keseluruhan, proyeksi kinerja 2025
menunjukkan peningkatan signifikan pada
sebagian besar indikator. Volume Penjaminan
ditargetkan naik dari Rp25,25 triliun pada
2024 menjadi Rp38,35 triliun pada 2025,
selaras dengan strategi ekspansi portofolio
dan penguatan kerja sama dengan mitra
lembaga
Penjaminan meningkat dari Rp345,83 miliar
menjadi Rp489,50 miliar, diikuti
Pendapatan yang diproyeksikan
mencapai Rp117,09 miliar. Sementara Beban
Penjaminan dan Beban Usaha meningkat
secara wajar seiring penguatan proses bisnis,
Laba Sebelum Pajak tetap tumbuh signifikan
menjadi Rp159,41 miliar (dibandingkan Rp67,50
miliar pada 2024). Dengan demikian, Laba
Tahun Berjalan diprediksi mencapai Rp125,33
miliar, atau lebih dari dua kali lipat realisasi
tahun sebelumnya.

keuangan syariah. Pendapatan
dengan

Investasi

Overall, the 2025 performance projection
increases across most
is targeted
to rise from Rp25.25 trillion in 2024 to
Rp38.35 trillion in 2025, aligned with portfolio
strengthened
collaboration with shariafinancialinstitutions.

shows significant

indicators. Guarantee Volume

expansion strategies and
Guarantee Income is projected to increase
from Rp345.83 billion to Rp489.50 billion,
followed by Investment Income expected
to reach Rp117.09 billion. While Guarantee
Expenses and Operating Expenses grow at
a reasonable level in line with strengthened
business processes, Profit Before Tax is
projected to increase significantly to Rp159.41
billion (compared to Rp67.50 billion in 2024).
As a result, Profit for the Year is expected to
reach Rp125.33 billion, more than double the

previous year’s realization.
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Uraian Realisasi 2024 Proyeksi2025 Perbandingan (%)

Description 2024 Redalization 2025 Projection Comparison (%)
Jumian Aset 2,408,935 2,990,498 124%
gumiah Liabilitas 1163,425 1,556,822 134%
Jumiah Ekuitas 1,245,509 1,433,676 15%

Dari sisi posisi keuangan, Perseroan
memproyeksikan  struktur neraca yang
semakin kuat dan sehat. Total Aset
diperkirakan meningkat dari Rp2,41 triliun
pada akhir 2024 menjadi Rp2,99 triliun
pada 2025, mencerminkan pertumbuhan
portofolio penjaminan, penguatan instrumen
investasi, serta konsolidasi pencatatan aset
lainnya secara lebih optimal. Total Liabilitas
meningkat menjadi Rp1,56 triliun dari Rp1,16
triliun, yang masih berada dalam batas risiko
yang dapat dikelola melalui prinsip kehati-
hatian dan penguatan manajemen risiko.
Sementara itu, Ekuitas diproyeksikan naik
menjadi Rp1,43 triliun, menandakan kapasitas
modal yang semakin solid untuk mendukung
ekspansi bisnis dan peningkatan kepercayaan
pemangku kepentingan.

Dengan proyeksi kinerja dan struktur
keuangan tersebut, Perseroan menargetkan
tahun 2025 sebagai periode penguatan
fondasi sekaligus akselerasi pertumbuhan.
Fokus pada digitalisasi proses bisnis, integrasi
data, pengembangan fungsi aktuaria, serta
sinergi dalam IFG Group menjadi pilar utama
untuk mencapai target bisnis yang lebih
berkelanjutan. Kombinasi antara peningkatan
profitabilitas, pertumbuhan aset yang sehat,
dan penguatan ekuitas diharapkan mampu
memperkuat posisi Perseroan sebagai salah
satu pelaku utama penjaminan syariah di
Indonesia.

Strengthening the Foundation, Building Trust

From a financial position perspective, the
Company projects an increasingly strong and
healthy balance sheet structure. Total Assets
are expected to rise from Rp2.41 trillion at
the end of 2024 to Rp2.99 trillion in 2025,
reflecting growth in the guarantee portfolio,
strengthened investment instruments, and
more optimal consolidation of asset records.
Total Liabilities are projected to increase
to Rp1.56 trillion from Rp116 trillion, still
within manageable risk levels under prudent
principles and enhanced risk management.
Meanwhile, Equity is expected to rise to Rp1.43
trillion, indicating increasingly solid capital
capacity to support business expansion and
strengthen stakeholder confidence.

With these performance projections and
financial structure, the Company positions
2025 as a period of foundation strengthening
and accelerated growth. The focus on business
process digitalization, data integration,
development of actuarial functions, and IFG
Group synergy becomes the core pillars for
achieving more sustainable business targets.
The combination of improved profitability,
healthy asset growth, and stronger equity is
expected to reinforce the Company’s position
as one of the leading players in Indonesia’s
sharia guarantee industry.
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Informasi Tentang Penggunaan
Dana Hasil Penawaran Umum

Information on the Use of Proceeds

from Public Offering

Hingga akhir tahun 2024, Jamkrindo Syariah
belum pernah melakukan Penawaran Umum
Perdana Saham di Bursa Efek
(BEIl). Perusahaan juga belum menerbitkan
atau mencatatkan obligasi, sukuk, maupun

Indonesia

instrumen efek lainnya, baik di BEI maupun
di bursa lainnya.

Dengan demikian, dalam Laporan Tahunan
2024 ini, tidak menyajikan
informasi mengenai kinerja saham, obligasi,

Perusahaan

sukuk, ataupun instrumen efek lainnya.

As of the end of 2024, Jamkrindo Syariah has
never conducted an Initial Public Offering
(IPO) on the Indonesia Stock Exchange (IDX).
The Company has also not issued or listed
any bonds, sukuk, or other securities, either
on the IDX or any other exchange.

in this 2024 Annual
the Company does not present information

Accordingly, Report,

regarding the performance of shares, bonds,
sukuk, or other securities.

Informasi Material

Material Information

Sepanjang tahun 2024, Perusahaan tidak
menjalankan yang
melibatkan pihak afiliasi maupun transaksi

transaksi material

yang berpotensi menimbulkan benturan

kepentingan.

Throughout 2024,
carry out any material transactions involving

the Company did not

affiliated parties or transactions that could
potentially create conflicts of interest.
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Perubahan Peraturan Perundang-
Undangan yang Berdampak

Terhadap Perusahaan
Regulatory Changes Affecting the Company

Sepanjang tahun 2024, terdapat sejumlah
perubahan dan  penerbitan  peraturan
perundang-undangan yang berdampak
terhadap penyelenggaraan kegiatan usaha
Perusahaan. Adapun peraturan perundang-
undangan yang memengaruhi kegiatan usaha
Perusahaan antara lain sebagai berikut:

® Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor
11 Tahun 2024 tentang Perubahan Kedua
Atas Peraturan Otoritas Jasa Keuangan
18/POJK.03/2017 tentang
dan Informasi

Nomor

Pelaporan Permintaan
Debitur Melalui Sistem Layanan Informasi
Keuangan (SLIK) yang menyebabkan
Perusahaan ditetapkan sebagai Pelapor

SLIK kepada OJK.

® Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan
11/SEQJK.01/2024 tentang
dan Informasi

Nomor

Pelaporan Permintaan
Debitur Melalui Sistem Layanan Informasi
Keuangan yang mengatur ketentuan
mengenai Ketentuan Sistematis
Pelaporan SLIK OJK.

® Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan
Republik Indonesia Nomor 9/
SEOJK.05/2024 Tentang Penilaian
Kualitas Atas Tagihan Subrogasi, Kegiatan
Penjaminan, Suretyship  yang
mengatur mengenai ketentuan Kewajiban
Rekonsiliasi Subrogasi.

Dan

@ Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor
12 Tahun 2024 tentang Penerapan Strategi
Anti Fraud Bagi Lembaga Jasa Keuangan
yang mengatur Kewajiban Perusahaan

Throughout 2024, several amendments and
new regulations were issued that affected the
conduct of the Company’s business activities.
The laws and regulations that impacted the
Company’s business activities include the
following:

Financial Services Authority Regulation
No. 11 of 2024 concerning the Second
Amendment to Financial Services
Authority Regulation No. 18/POJK.03/2017
on Reporting and Requesting Debtor
through  the

Information Service System (SLIK), which

Information Financial
designates the Company as an SLIK
Reporting Entity to the Financial Services
Authority (OJK).

Financial Services Authority Circular
Letter No. 11/SEQJK.01/2024 on Reporting
and Requesting Debtor Information
through the Financial Information Service
System, which regulates the systematic

provisions for SLIK reporting to OJK.

Authority of the
Republic of Indonesia Circular Letter No.
9/SEQJK.05/2024 on the Assessment
of Quality of Subrogation Receivables,

Financial Services

Guarantee Activities, and Suretyship,

which provisions on the
obligation to

reconciliation.

regulates
conduct subrogation
Financial Services Authority Regulation
No. 12 of 2024 on the Implementation
of Anti-Fraud Strategies for Financial
Institutions, which

Services regulates
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dalam menerapkan dan melakukan
Pelaporan SAF kepada OJK.
Peraturan Otoritas Jasa Keuangan

Republik Indonesia Nomor 34 Tahun
2024 Tentang Pengembangan Kualitas
Sumber Daya Manusia Bagi Perusahaan
Lembaga
Dana Pensiun, Serta Lembaga Khusus

Perasuransian, Penjamin,
Bidang Perasuransian, Penjaminan, dan
Dana Pensiun yang mengatur Kewajiban
SDM  di
alokasi

Pengembangan Perusahaan

termasuk anggaran minimal

pengembangan SDM

-
Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

the Company’s obligations to implement
and submit Anti-Fraud Strategy (SAF)
reports to OJK.

Financial Services Authority of the
Republic of Indonesia Regulation No.
34 of 2024 on the Development of
Human Resources Quality for Insurance
Companies, Guarantee Institutions,
Pension Funds, and Special Institutions
in the
Pension Fund Sectors, which regulates
the obligation for
within  the

including the minimum budget allocation

Insurance, Guarantee, and

human resource
development Company,

for human resource development.
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Perubahan Kebijakan Akuntansi

Changes in Accounting Policies

Kebijakan Akuntansi

Accounting Policies

Pada tanggal 1 Januari 2018, Perusahaan
menerapkan pernyataan standar akuntansi
keuangan (“PSAK”) dan interpretasi standar
akuntansi keuangan (“ISAK”) baru dan revisi
yang efektif sejak tanggal tersebut. Perubahan
kebijakan akuntansi Perusahaan telah dibuat
seperti yang disyaratkan, dengan
ketentuan transisi dalam masing-masing

sesuai

standar dan interpretasi.

Laporan keuangan PT Penjaminan Jamkrindo
Syariah Standar
Akuntansi Keuangan di Indonesia termasuk
Pernyataan Standar Akuntansi Keuangan
(PSAK) No. 101 (Revisi 2011), “Penyajian Laporan
Keuangan Syariah”, PSAK 71, 72, 73, 63.

disusun berdasarkan

Penerapan dari standar dan interpretasi
baru berikut, tidak menimbulkan perubahan
substansial terhadap kebijakan akuntansi
dan tidak berdampak signifikan terhadap
jumlah yang dilaporkan pada tahun berjalan

atau tahun sebelumnya:

® Amandemen PSAK 71: Pencadangan atas
penurunan nilai aset keuangan yang
berupa piutang, pinjaman, atau kredit.
PSAK 72: Pengakuan
pendapatan kontrak yang tadinya rigid

(rule based) menjadi berbasis prinsip

® Amandemen

(principle based).
PSAK 73: pembukuan
transaksi sewa dari sisi penyewa (lessee).

® Amandemen

2018, the
implemented new and revised Statements
of Financial Accounting Standards (PSAK)
and Interpretations of Financial Accounting
Standards (ISAK) that became effective on
that date. The changes to the Company’s

On January 1, Company

accounting policies have been made as
required, in accordance with the transition
provisions of each respective standard and
interpretation.

The financial statements of PT Penjaminan
Jamkrindo Syariah are prepared based on
Indonesian Financial Accounting Standards,
including PSAK No. 101 (Revised 2011)
“Presentation of Sharia Financial Statements”,
and PSAK 71, 72, 73, and 63.

The of the
standards and interpretations did not result

application following new
in substantial changes to the accounting
policies and did not have a significant impact
on the amounts reported for the current or

prior periods:

Amendment to PSAK 71:
impairment of financial assets in the

Provision for

form of receivables, loans, or financing.
Amendment to PSAK 72: Recognition
of contract revenue shifting from rule-
based to principle-based.

Amendment to PSAK 73: Accounting for
lease transactions from the lessee’s

perspective.
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® Amandemen PSAK 63: Pernyataan ini
diterapkan
termasuk

untuk laporan keuangan,
keuangan
konsolidasian, dari setiap entitas yang
mata uang fungsionalnya adalah mata
uang dari suatu ekonomi yang mengalami

hiperinflasi.

laporan

PSAK 63:
statements,

Amendment to Applied
including

statements, of

to financial
consolidated financial
any entity whose functional currency is
that of a hyperinflationary economy.

Alasan Perubahan Kebijakan Akuntansi

Reason for Changes in Accounting Policies

Penyusunan laporan keuangan harus
mengikuti Standar Akuntansi Keuangan di

Indonesia.

Kepatuhan Pajak

Tax Compliance

Pada tahun 2024 Perseroan telah melakukan
kewajiban perpajakan berupa pemungutan
dan penyetoran berbagai jenis pajak dengan
rincian sebagai berikut:

a. Pajak Penghasilan (PPh) Tahun 2024
Penjaminan Jamkrindo Syariah melakukan
kewajiban PPh pasal 21 dan PPh pasal 23
sedangkan untuk PPh badan belum ada
kewajiban membayar PPh Badan dikarenakan
secara fiskal perusahaan masih rugi.

b. Pajak Pertambahan Nilai (PPN)

PT Penjaminan Jamkrindo Syariah tidak ada
kewajiban menerbitkan PPN karena bukan
PKP. Atas PPN yang diterima dari rekanan
akan dibiayakan pada bulan berjalan.

Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
Strengthening the Foundation, Building Trust

The preparation of financial statements
must comply with the Indonesian Financial

Accounting Standards.

In 2024, its  tax

obligations

the Company fulfilled
related to the collection and
remittance of various tax types, as detailed
below:

a. Income Tax (PPh) for 2024

Jamkrindo Syariah carried out its obligations
related to PPh Article 21 and PPh Article 23,
while no corporate income tax payment
obligation arose because, on a fiscal basis,

the Company was still in a loss position.

b. Value Added Tax (VAT/PPN)

PT Penjaminan Jamkrindo Syariah has no
obligation to issue VAT because it is not
classified as a VAT-Registered Entity (PKP).
Any VAT charged by vendors is expensed in
the month it is incurred.
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Prinsip Umum

General Principles

Jamkrindo Syariah menempatkan penerapan
Tata Kelola Perusahaan yang Baik (Good
Governance/GCG) sebagai
salah satu pilar strategis untuk menjaga

Corporate

keberlanjutan usaha dan meningkatkan daya
saing di industri penjaminan syariah. Bagi
GCG tidak hanya dipandang
pemenuhan

Perusahaan,

sebagai ketentuan regulator,
tetapi juga sebagai wujud komitmen moral
dalam menjalankan bisnis yang berdasarkan
nilai syariah, profesionalisme, transparansi,
dan integritas. Dengan landasan tersebut,
berupaya memastikan setiap

proses bisnis dilakukan secara etis, akuntabel,

Perusahaan

dan sesuai prinsip kehati-hatian.

Strengthening the Foundation, Building Trust

Jamkrindo Syariah places the implementation
of Good Corporate Governance (GCG) as one
of its strategic pillars to safeguard business
sustainability and enhance competitiveness
within the sharia guarantee industry. For the
Company, GCG is not merely a compliance
requirement set by regulators, but also a
manifestation of its moral commitment to
conducting business based on sharia values,
professionalism, transparency, and integrity.
Guided by these principles, the Company
strives to ensure that every business process
is conducted ethically, accountably, and in

accordance with prudent practices.



Penerapan GCG bertujuan
keseimbangan antara kepentingan pemegang
saham, pemangku kepentingan, regulator,
serta masyarakat luas. Melalui implementasi
prinsip
responsibilitas, independensi, dan keadilan,
Jamkrindo Syariah berusaha memperkuat
hubungan dengan
membangun kepercayaan publik terhadap
layanan penjaminan syariah yang diberikan.
Upaya ini reputasi
perusahaan dan menjadi penting dalam
mempertahankan pertumbuhan yang sehat
dan berkelanjutan.

menciptakan

transparansi, akuntabilitas,

seluruh  mitra dan

turut  memperkuat

Komitmen tersebut juga mencerminkan peran
Perusahaan dalam mendukung terciptanya
iklim usaha yang sehat dan menarik bagi
investor. setiap
kebijakan dan pengambilan keputusan selaras
dengan prinsip GCG dan nilai-nilai syariah,
Jamkrindo Syariah berupaya meningkatkan
integritas pelaporan keuangan, memperkuat
pengelolaan risiko, dan menciptakan tata
kelola yang efektif di seluruh lini organisasi.
Evaluasi penerapan GCG dilakukan secara
berkala konsistensi
dan efektivitas pelaksanaannya, sehingga
Perusahaan mampu merespons perubahan
dengan lebih adaptif dan tetap
kompetitif di tengah dinamika pasar.

Dengan memastikan

untuk memastikan

industri

Melalui praktik GCGyang konsisten, Jamkrindo
Syariah tidak hanya memprioritaskan kinerja
jangka pendek, tetapi juga memastikan
keberlanjutan jangka panjang yang
memberikan nilai tambah bagi masyarakat,
pemegang saham, dan ekosistem keuangan
syariah secara keseluruhan.
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The implementation of GCG aims to create
a balanced alignment of interests among
shareholders, stakeholders, regulators, and
the broader public. Through the application of
the principles of transparency, accountability,
responsibility, independence, and fairness,
Jamkrindo Syariah endeavors to strengthen
relationships with all partners and build
public trust in the sharia guarantee services
it provides. These efforts also reinforce
the Company’s reputation and serve as a
crucial foundation in maintaining healthy and

sustainable growth.

This commitment also reflects the Company’s
role in fostering a sound and attractive
business climate for investors. By ensuring
that every policy and decision-making process
aligns with GCG principles and sharia values,
Jamkrindo Syariah aims to enhance the
integrity of its financial reporting, strengthen
risk management, and establish effective
governance across all organizational lines.
Regular evaluations of GCG implementation
are conducted to ensure consistency and
effectiveness, enabling the Company to
respond to industry developments more
adaptively and remain competitive amid

market dynamics.

Through consistent GCG practices, Jamkrindo

Syariah not only prioritizes short-term

performance but also ensures long-term
sustainability that delivers added value to the
public, shareholders, and the broader sharia

financial ecosystem.
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Prinsip Tata Kelola Perusahaan

Corporate Governance Principles

Sebagai perusahaan penjaminan
yang  beroperasi berdasarkan prinsip
syariah,Jamkrindo  Syariah menempatkan

penerapan Tata Kelola Perusahaan yang
Governance/GCG)
sebagai fondasi utama untuk memastikan

Baik (Good Corporate

keberlanjutan dan daya saing perusahaan.
Seluruh aktivitas bisnis berpedoman pada
lima prinsip utama GCG, yaitu Transparansi,
Akuntabilitas, Responsibilitas, Independensi,
dan Keadilan.

Prinsip-prinsip ini menjadi dasar dalam

menjaga  integritas  perusahaan, serta

memastikan  bahwa  kepentingan  para
pemangku kepentingan senantiasa menjadi

bagian dari proses pengambilan keputusan.

Prinsip GCG GCG Principles

Transparansi

Keterbukaan dalam proses pengambilan keputusan

As a guarantee company operating under
sharia principles, Jamkrindo Syariah places
the implementation of Good Corporate
Governance(GCG)asafundamentalfoundation
to ensure the Company’s sustainability and
competitiveness. All business activities are
guided by the five core principles of GCG—
Transparency, Accountability, Responsibility,

Independence, and Fairness.

These principles serve as the basis for
upholding the
ensuring that the interests of all stakeholders

Company’s integrity and

are consistently embedded in every decision-
making process.

Uraian Description

Tranparency

dan keterbukaan dalam pengungkapan dan penyediaan
informasi yang relevan mengenai Lembaga Penjamin, yang
mudah diakses oleh pemangku kepentingan sesuai dengan
Peraturan Perundangan-undangan di bidang Penjaminan
serta standar, prinsip, dan praktik penyelenggaraan usaha
yang sehat.

Transparency in the decision-making process, as well as
in the disclosure and provision of relevant information
regarding the Guarantee Institution, which is easily
accessible to stakeholders in accordance with laws and
regulations in the guarantee sector, as well as established
standards, principles, and sound business practices.

Strengthening the Foundation, Building Trust
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Akuntabilitas
Accountability

Kejelasan fungsi dan pelaksanaan pertanggungjawaban
organ Lembaga Penjamin sehingga kinerja penyelenggaraan
usaha Lembaga Penjamin dapat berjalan secara
transparan, wajar, efektif, dan efisien.

Clarity of functions and accountability of the Guarantee
Institution’s governing bodies to ensure that the
Institution’s business operations are carried out in a
transparent, fair, effective, and efficient manner.

Responsibilitas
Responsibility

Kesesuaian pengelolaan Lembaga Penjamin dengan
ketentuan Peraturan Perundang-Undangan di bidang
Penjaminan dan nilai etika serta standar, prinsip, dan
praktik penyelenggaraan usaha yang sehat.

The alignment of the Guarantee Institution’s management
with the applicable laws and regulations in the guarantee
sector, as well as ethical values and established standards,
principles, and sound business practices.

Independensi
Independence

Keadaan Lembaga Penjamin yang dikelola secara mandiri
dan profesional serta bebas dari benturan kepentingan
dan pengaruh atau tekanan dari pihak manapun yang
tidak sesuai dengan ketentuan Peraturan Perundang-
Undangan di bidang Penjaminan dan nilai etika serta
standar, prinsip, dan praktik penyelenggaraan usaha yang
sehat.

The condition in which the Guarantee Institution is
managed independently and professionally, free from
conflicts of interest and from any influence or pressure
that is inconsistent with the applicable laws and
regulations in the guarantee sector, as well as with ethical
values and established standards, principles, and sound
business practices.

Keadilan
Fairness

Kesetaraan dan keseimbangan di dalam memenuhi hak-
hak pemangku kepentingan yang timbul berdasarkan
perjanjian, ketentuan Peraturan Perundang-Undangan di
bidang Penjaminan, dan nilai etika serta standar, prinsip,
dan praktik penyelenggaraan usaha yang sehat.

Equality and balance in fulfilling the rights of stakeholders
arising from agreements, applicable laws and regulations
in the guarantee sector, as well as ethical values and
established standards, principles, and sound business
practices.
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Jamkrindo Syariah  berkomitmen untuk
memperkuat praktik GCG sebagai langkah
strategis dalam menghadapi dinamika industri
penjaminan syariah yang terus berkembang.
Melalui penerapan tata kelola yang konsisten,
Perusahaan membangun pondasi organisasi
yang lebih kokoh, mendorong peningkatan
efisiensi dan profesionalisme, serta
memperkuat kepercayaan dari pemegang
saham, mitra, pemangku
kepentingan. Pendekatan tata kelola ini juga
menjadi pilar penting bagi pertumbuhan
perusahaan yang berkelanjutan,
dengan karakteristik industri syariah yang

mengedepankan prinsip kehati-hatian dan

dan seluruh

sejalan

etika bisnis.

Jamkrindo  Syariah is committed to
strengthening GCG practices as a strategic
measure in responding to the dynamic
developments within the sharia guarantee
industry. Through consistent implementation
ofsound governance,the Companyestablishes
a more robust organizational foundation,

drives improvements in efficiency and
professionalism, and reinforces the trust of
shareholders, partners, and all stakeholders.
This governance approach also serves as an
essential pillar for the Company’s sustainable
growth, aligned with the characteristics of the
sharia industry, which emphasizes prudence

and ethical business conduct.

Perusahaan

Dalam

implementasinya,
mengacu pada berbagai regulasi yang menjadi
landasan hukum penerapan tata kelola,
termasuk Undang-Undang No. 19 Tahun 2003
tentang Badan Usaha Milik Negara (BUMN) dan
Undang-Undang No. 40 Tahun 2007 tentang
Perseroan Terbatas. Dalam Penerapannya,
Jamkrindo Syariah juga mengikuti ketentuan

Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor

Strengthening the Foundation, Building Trust

In its implementation, the Company refers
to various regulations that serve as the
legal basis for the application of corporate
governance, including Law No. 19 of 2003 on
State-Owned Enterprises (SOEs) and Law No.
40 of 2007 on Limited Liability Companies.
In practice, Jamkrindo Syariah also complies
with Financial Services Authority Regulation

No. 3/POJK.05/2017 on Good Corporate



3/POJK.05/2017 Tahun 2017 tentang Tata Kelola
Perusahaan yang Baik bagi Lembaga Penjamin
dan juga memperhatikan ketentuan pada PER-
2/MBU/03/2023 tentang Pedoman Tata Kelola
dan Kegiatan Korporasi Signifikan BUMN.
Ketentuan tersebut menegaskan bahwa GCG
merupakan prinsip mendasar yang mengatur
pengelolaan perusahaan
berdasarkan hukum dan etika bisnis, serta

mekanisme

menjadi pendorong terciptanya pengelolaan

yang profesional dan berkelanjutan.

Selain itu, Perusahaan juga merujuk pada
Pedoman Umum GCG yang disusun oleh

Komite Nasional Kebijakan Governance
(KNKG) yang menekankan prinsip-prinsip
TARIF, yakni Transparansi, Akuntabilitas,

Responsibilitas, Independensi, dan Fairness.

Penerapan prinsip-prinsip tersebut
diharapkan dapat mengoptimalkan nilai
perusahaan, meningkatkan efektivitas
fungsi organ perusahaan, memperkuat
kepatuhan terhadap regulasi, serta

memastikan kesadaran akan tanggung jawab
sosial Perusahaan kepada lingkungan dan
masyarakat. Melalui penerapan tata kelola
yang konsisten
Syariah terus memperkuat posisinya sebagai
entitas usaha yang kompetitif dan terpercaya
dalam industri penjaminan syariah nasional.

dan terukur, Jamkrindo
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Governance for Guarantee Institutions and
takes into account the provisions of PER-2/
MBU/03/2023 on Guidelines for Corporate
Governance and Significant Corporate Actions
of SOEs. These regulations affirm that Good
Corporate Governance (GCG) is a fundamental
principle governing corporate management
mechanisms based on legal compliance and
business ethics, and serves as a driver for
professional and sustainable management.

In addition, the Company refers to the General
Guidelines on GCG issued by the National
Committee on Governance Policy (KNKG),
which the TARIF principles,
namely Transparency,

emphasize
Accountability,
Responsibility, Independence, and Fairness.
The
is expected to optimize corporate value,

implementation of these principles

enhance the effectiveness of corporate
organs, regulatory compliance,
and ensure awareness of the Company’s social

strengthen

responsibility to the environment and society.
Through the consistent and measurable
application of practices,
Jamkrindo Syariah continues to strengthen

governance

its position as a competitive and trustworthy
entityinthe nationalshariaguaranteeindustry.

FARIAH 2024
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Pedoman Penerapan GCG

GCG Implementation Guidelines

Untuk memastikan penerapan GCG berjalan
efektif, Jamkrindo Syariah telah menyusun
Pedoman Tata Kelola

dan menetapkan

Perusahaan. Pedoman ini merujuk pada
peraturan Otoritas Jasa Keuangan (OJK),
Anggaran Dasar Perusahaan, serta standar

tata kelola korporasi nasional.

Pedoman Tata Kelola Perusahaan menjadi
bagi organ perusahaan
Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS),
Dewan Komisaris, Direksi, Dewan Pengawas

acuan seluruh

Syariah, serta komite pendukung dalam

melaksanakan  tugas, dan
tanggung jawabnya. Dengan adanya pedoman

ini, diharapkan setiap keputusan yang diambil

wewenang,

dapat mencerminkan prinsip kehati-hatian,
kepatuhan terhadap ketentuan syariah, dan
perlindungan bagi kepentingan pemegang
saham serta pemangku kepentingan lainnya.

Lebih jauh, Jamkrindo Syariah menegaskan
komitmennya bahwa penerapan GCG tidak
hanya sebatas kepatuhan terhadap regulasi,
melainkan juga menjadi budaya kerja sehari-
hari yang memperkuat kinerja perusahaan,
menjaga  keberlangsungan usaha, dan
memberikan nilai tambah berkelanjutan bagi

seluruh pemangku kepentingan.

Menguatkan F8
Strengthening the'

To ensure the effective implementation
of GCG, Jamkrindo Syariah has developed
and established a Corporate Governance
Manual. This manual refers to the regulations
of the Financial Services Authority (OJK),
the Company’s Articles of Association, and

national corporate governance standards.

The Corporate Governance Manual serves
as a reference for all corporate organs—
the General Meeting of Shareholders (GMS),
the Board of Commissioners, the Board of
Directors, the Sharia Supervisory Board, and
supporting committees—in carrying out their
duties, authorities, and responsibilities. With
this manual in place, every decision made is
expected to reflect prudence, compliance
with sharia principles, and the protection of
shareholder and stakeholder interests.

Furthermore, Jamkrindo Syariah affirms

its commitment that the implementation
of GCG is not merely a matter of regulatory
compliance, but also a daily work culture that
strengthens the Company’s performance,
ensures business continuity, and delivers

sustainable value for all stakeholders.
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Struktur Organ Perusahaan

Corporate Organizational Structure

Dalam melaksanakan prinsip-prinsip Tata
Kelola Perusahaan yang Baik (Good Corporate
Governance/GCG),
memiliki struktur organ perusahaan yang

Jamkrindo Syariah
terdiri dari Rapat Umum Pemegang Saham
(RUPS), Komisaris, Direksi,
Dewan Pengawas Syariah (DPS). Selain itu,

Dewan serta

terdapat pula komite-komite pendukung

dan unit kerja terkait yang berperan

fungsi
pengawasan, pengendalian, serta penerapan

dalam memperkuat pelaksanaan
prinsip kepatuhan di lingkungan perusahaan.

Struktur
dengan mengacu pada peraturan perundang-

organ perusahaan ini disusun

undangan yang berlaku, Anggaran Dasar
Perseroan, ketentuan Otoritas Jasa Keuangan
(OJK), serta prinsip syariah yang menjadi
dasar operasional Jamkrindo Syariah. Dengan
struktur yang jelas, setiap organ perusahaan
memiliki tugas, wewenang, serta tanggung
sehingga
tercipta sistem tata kelola yang seimbang,

jawab yang saling melengkapi,

transparan, dan akuntabel.

In implementing the principles of Good
(GCG),
established a

Corporate Governance Jamkrindo

Syariah  has corporate
organizational structure consisting of the
Meeting of Shareholders (GMS),
the Board

and the Sharia Supervisory

General
the Board of Commissioners,
of Directors,
Board (SSB). In addition, various supporting
committees and related work units are
in place to strengthen oversight, control
the

compliance principles within the Company.

functions, and implementation of

This corporate organizational structure is
formulated in accordance with applicable
laws and regulations, the Company’s Articles
of Association, the provisions of the Financial
Services Authority (0JK),
principles that underpin Jamkrindo Syariah’s
operations. With a clearly defined structure,

and the sharia

each corporate organ carries its respective
duties, authorities, and responsibilities that
complement one another, thereby creating
a balanced, transparent, and accountable
governance system.

FARIAH 2024
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Struktur
Organisasi

Organizational
structure

S

' Dewan Komisaris

Komite Audit Komisaris Utama Ketua
Audit Cammittes The mom comimissioner Heod
Edy UHomo M. Asrorun Ni'am Sholeh®*)
Anggota
kil Koemisaris Independen Anggota

Indepsrdent Commissiorer Mpmbar

Diana Mayawati

Edy Utomo M. Syalkir Sula
i Abdul Aziem
Komite Pemantay Komisaris -
Risiko Commissinmer
S —

Rizk Monitoring Committes : :
Alie Basyo Syaomsudin

Eddy Rachmadi
e

Diféksi

1. Komite Managemen Resiko Direktur Utama
Rk manogemant committes Presdent Directer
e o
Investment Cammites
3. Komite Pelonggoron & Sanksi Direktur Operasional
Violations & Sonchions Commites Doatctional Direcior
%. Komite Pengarah Tl
IT Steering Cammittes
5. ::Tli_r:ﬂm Direktur Keuvangan,
: SDM & Umum
S ENC S OB P et i EAREET Y HEs oL e

E Genaral Aflairs

Endang 5ri Winarni *)

Keterangan: Note:
*) Berdasarkan Akta Nomor 19 tanggal 24 *) Based on Deed Number 19 dated October
Oktober 2019, masa jabatan berakhir pada 24, 2019, the term of office ends on October
24 Oktober 2024 24, 2024.
**) Dalam tahap Fit & Proper Test oleh **) Undergoing a Fit & Proper Test by the
Otoritas Jasa Keuangan Financial Services Authority.
Menguatkan Fondasi, Membangun Kepercayaan
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Rapat Umum Pemegang Saham

(RUPS)

General Meeting of Shareholders (GMS)

Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS)
merupakan organ dengan
wewenang tertinggi dalam struktur tata kelola
perusahaan. RUPS memiliki kewenangan
yang tidak diberikan kepada Direksi maupun

Perseroan

Dewan Komisaris, dan menjadi forum utama
bagi pemegang saham untuk mengambil
keputusan penting yang menyangkut arah
kebijakan strategis perusahaan.

Keputusan yang diambil dalam RUPS
mencakup, antara lain, pengesahan laporan
tahunan, penetapan penggunaan laba,

pengangkatan serta pemberhentian anggota
Direksi dan Dewan Komisaris, serta hal-hal
material lainnya sesuai dengan ketentuan
Anggaran Dasar dan peraturan perundang-
undangan yang berlaku.

Sepanjang tahun 2024, Perusahaan tidak
mengadakan RUPS secara fisik, melainkan
digantikan dengan Keputusan Sirkuler Para
Pemegang Saham, sesuai Pasal 91 UU No. 40
Tahun 2007 dan Anggaran Dasar Perseroan.

The General Meeting of Shareholders (GMS)
is the highest governing body within the
Company’s corporate governance structure.
The GMS holds authorities that are not
vested in the Board of Directors or the Board
of Commissioners, and serves as the primary
forum for shareholders to make key decisions
regarding the Company’s strategic direction.

Decisions made at the GMS include, among
others, the approval of the annual report,
the determination of profit allocation, the
appointment and dismissal of members
of the Board of Directors and the Board of
Commissioners, as well as other material
matters in accordance with the Articles
of Association and applicable laws and

regulations.

Throughout 2024,
convene a physical GMS. Instead, shareholder

the Company did not

decisions were carried out through Circular
Resolutions of Shareholders, in accordance
with Article 91 of Law No. 40 of 2007 and the
Company’s Articles of Association.

ANNUAL REPORT | JAMKRINDO SYARIAH 2024
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Keputusan Sirkuler Para Pemegang Saham 1: Pengesahan RKAP 2024, Belanja Modal, KPI Direksi

Approval of the 2024 RKAP, Capital Expenditure, and Board of Directors’ KPIs

Tanggal Pelaksanaan
Date of Resolution

Keputusan
Decisions

30 Januari 2024
30 January 2024

1. Mengesahkan Rencana Keuangan Anggaran Perusahaan (RKAP) 2024
Penjaminan

a. Mengesahkan Laba Rugi RKAP 2024

b. Posisi Keuangan RKAP 2024

c. Tingkat Kesehatan PT Penjaminan Jamkrindo Syariah TB 2024

1. Approval of the 2024 Business Plan and Budget (RKAP) for Penjaminan
a. Approval of the 2024 RKAP Profit and Loss Statement
b. Approval of the 2024 RKAP Financial Position
c. Approval of the 2024 Soundness Level of PT Penjaminan Jamkrindo Syariah
2. Menyetujui anggaran belanja modal Tahun 2024 sebagai berikut (dalam jutaan Rupiah) :

2. Approval of the 2024 Capital Expenditure Budget as follows (in millions of Rupiah) :

Inventaris Kantor dan Aset Tak Berwujud 8.473
Inventory and Intangible Assets ’
Kendaraan Bermotor 75
Vehicles
Renovasi Gedung Kantor

4127

Office Building Renovation

Total Anggaran Belanja Modal
Total Capital Expenditure Budget 12,674

3. Key Performance Indicator (KPI) Direksi PT Penjaminan Jamkrindo Syariah TB 2024

3. Key Performance Indicators (KPIs) for the Board of Directors of PT Penjaminan
Jamkrindo Syariah for FY 2024

Keputusan Sirkuler Para Pemegang Saham 2 : Persetujuan Laporan Keuangan Audited 2023,
Penetapan Laba, dan Remunerasi

Circular Resolution of Shareholders 2: Approval of the 2023 Audited Financial Statements, Profit Allocation,

and Remuneration

Tanggal Pelaksanaan
Date of Resolution

Keputusan
Decisions

30 Januari 2024
30 January 2024

1. Persetujuan Laporan Keuangan Audited Tahun Buku 2023, Laporan Tugas Pengawasan
Dewan Komisaris Tahun Buku 2023:

Menyetujui Laporan Tahunan Tahun Buku 2023 yang telah diaudit oleh Kantor Akuntan
Publik (KAP) Tanudiredja, Wibisana, Rintis dan Rekan, firma anggota jaringan global Price-
waterhouseCoopers (PwC), sesuai dengan laporannya nomor 00336/2.1025/AU.1/09/0222-
4/1/111/2024 tanggal 22 Maret 2024 dengan opini “wajar, dalam semua hal yang material”,
serta Laporan Tugas Pengawasan Dewan Komisaris Tahun Buku 2023 dan pembebasan
tanggung jawab (Acquit Et Decharge) kepada Direksi dan Dewan Komisaris;

1. Approval of the 2023 Audited Financial Statements and the 2023 Supervisory Report of
the Board of Commissioners

Approving the 2023 Annual Report audited by the Public Accounting Firm (KAP) Tanudired-
ja, Wibisana, Rintis & Rekan, a member firm of the PricewaterhouseCoopers (PwC) global
network, under report number 00336/21025/AU1/09/0222-4/1/111/2024 dated March 22,
2024, with an opinion of “fair, in all material respects” Also approving the 2023 Supervisory
Report of the Board of Commissioners and granting full discharge (Acquit Et Decharge) to
the Board of Directors and the Board of Commissioners.

Strengthening the Foundation, Building Trust
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Adapun pokok-pokok Laporan Keuangan PT Jamkrindo Syariah Tahun Buku 2023 sebagai
berikut:

Laporan Posisi Keuangan pada tanggal 31 Desember 2023.

Laporan Laba (Rugi) untuk tahun yang berakhir tanggal 31 Desember 2023.

Laporan Arus Kas untuk tahun yang berakhir tanggal 31 Desember 2023.

Laporan Pengelolaan Investasi Tahun 2023.

Realisasi Belanja Modal yang berakhir tanggal 31 Desember 2023.

Laporan Kinerja Tahun 2023.

Pemberian Pelunasan dan Pembebasan Tanggung Jawab (Acquit Et Decharge) kepa-
da Direksi dan Dewan Komisaris;

@0 o0 T

Memberikan pelunasan dan pembebasan tanggung jawab sepenuhnya (volledig
acquit et de charge) kepada Direksi dan Dewan Komisaris Perseroan atas tindakan
pengurusan dan pengawasan yang telah dijalankan dalam tahun buku yang berakhir
pada tanggal 31 Desember 2023, sepanjang tindakan tersebut bukan merupakan
tindakan pidana, dilakukan dengan cermat dan tidak melanggar ketentuan pera-
turan perundang-undangan serta prosedur hukum yang berlaku, tercermin dalam
buku-buku laporan Perseroan, dan tidak menimbulkan kerugian bagi Perseroan.

The key components of PT Jamkrindo Syariah’s 2023 Financial Statements are as follows:
Statement of Financial Position as of December 31, 2023.

Statement of Profit or Loss for the year ended December 31, 2023.

Statement of Cash Flows for the year ended December 31, 2023.

2023 Investment Management Report.

Realization of Capital Expenditure as of December 31, 2023.

2023 Performance Report.

Granting Full Release and Discharge (Acquit et Decharge) to the Board of Directors
and Board of Commissioners.

@D Q0T

Providing full release and discharge (volledig acquit et de charge) to the Board of
Directors and Board of Commissioners for all management and supervisory actions
performed during the fiscal year ending December 31, 2023, insofar as such actions
were not criminal acts, were carried out with due care, did not violate laws and
regulations, are reflected in the Company’s records, and did not result in losses to
the Company.

2. Penetapan Penggunaan Laba Bersih Perusahaan Tahun Buku 2023

Menetapkan penggunaan laba bersih perseroan tahun buku 2023 sebesar
Rp33.890.013.716,- (tiga puluh tiga miliar delapan ratus sembilan puluh juta tiga belas ribu
tujuh ratus enam belas rupiah) sepenuhnya ditetapkan sebagai laba ditahan untuk mem-
perbesar batas maksimal retensi sendiri.

2. Determination of the Use of Net Profit for Fiscal Year 2023

Determining that the Company’s net profit for fiscal year 2023 amounting to
Rp33,890,013,716 (thirty-three billion eight hundred ninety million thirteen thousand seven
hundred sixteen rupiah) shall be fully allocated as retained earnings to increase the Com-
pany’s maximum self-retention limit.

3. Penetapan Remunerasi (gaji/honorarium berikut fasilitas dan tunjangan lainnya) untuk
Direksi, Dewan Komisaris, dan DPS Perseroan Tahun Buku 2024 serta Tantiem untuk Direk-
si, Dewan Komisaris atas Kinerja Tahun Buku 2023
a. Keputusan besaran remunerasi (gaji/honorarium berikut fasilitas dan tunjangan
lainnya) untuk Direksi, Dewan Komisaris, dan DPS Perseroan Tahun Buku 2024 serta
tantiem untuk Direksi, Dewan Komisaris atas kinerja Tahun Buku 2023 disampaikan
melalui surat tersendiri.
b. Memberikan wewenang dan kuasa kepada Pemegang Saham Pengendali untuk me-
netapkan besarnya tantiem/insentif kinerja/insentif khusus atas kinerja tahun buku
2023, serta menetapkan gaji/honorarium berikut fasilitas dan tunjangan lainnya bagi
Direksi, Dewan Komisaris, dan DPS Perseroan Tahun Buku 2024.

3. Determination of Remuneration (salary/honorarium including facilities and other allow-
ances) for the Board of Directors, Board of Commissioners, and Sharia Supervisory Board
for Fiscal Year 2024, and Tantiem for Fiscal Year 2023

a. The remuneration (salary/honorarium including facilities and other allowances) for
the Board of Directors, Board of Commissioners, and Sharia Supervisory Board for
2024, as well as tantiem for the Board of Directors and Board of Commissioners for
fiscal year 2023 performance, will be provided in a separate letter.

b. Granting authority and power to the Controlling Shareholder to determine the
tantiem/performance incentives/special incentives for fiscal year 2023, as well as
the salary/honorarium including facilities and allowances for the Board of Directors,
Board of Commissioners, and Sharia Supervisory Board for fiscal year 2024.

ANNUAL REPORT | JAMKRINDO SYARIAH 2024 7



172

05 - GOOD CORPORATE GOVERNANCE

4. Penetapan Kantor Akuntan Publik (KAP) untuk Mengaudit Laporan Keuangan Tahun Buku
2024

Menyetujui untuk memberikan wewenang dan kuasa kepada Pemegang Saham Pengendali
untuk menetapkan Kantor Akuntan Publik (KAP) yang akan mengaudit Laporan Keuangan
Perseroan untuk Tahun Buku yang berakhir pada tanggal 31 Desember 2024, termasuk
besaran imbalan jasa audit serta persyaratan penunjukan lainnya yang wajar bagi KAP
tersebut sesuai dengan ketentuan dan peraturan yang berlaku.

4. Appointment of a Public Accounting Firm (KAP) to Audit the 2024 Financial Statements
Approving the granting of authority and power to the Controlling Shareholder to appoint
the Public Accounting Firm (KAP) that will audit the Company’s Financial Statements for
the fiscal year ending December 31, 2024, including determining the audit fee and other
reasonable appointment requirements in accordance with applicable laws and regulations.

Keputusan Sirkuler Para Pemegang Saham 3 : Persetujuan Pengangkatan Anggota Direksi dan
Dewan Komisaris PT Penjaminan Jamkrindo Syariah

Circular Resolution of the Shareholders 3: Approval of the Appointment of Members of the Board of Directors and

Tanggal Pelaksanaan
Date of Resolution

Keputusan
Decisions

Board of Commissioners of PT Penjaminan Jamkrindo Syariah

30 Januari 2024
30 January 2024

1. Bahwa dalam rangka menghadapi tantangan perubahan lingkungan bisnis guna menjaga
keberlanjutan organisasi, maka dipandang perlu Para Pemegang Saham Perseroan melaku-
kan perubahan susunan Direksi dan Dewan Komisaris Perseroan.

1. That in order to face the challenges arising from changes in the business environment
and to ensure the sustainability of the organization, it is deemed necessary for the Share-
holders of the Company to make changes to the composition of the Board of Directors and
the Board of Commissioners.

2. Bahwa berdasarkan ketentuan Pasal 10 ayat 8 Anggaran Dasar Perseroan juncto Pasal 91
Undang-Undang Nomor 40 Tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas, Pemegang Saham Per-
seroan dapat juga mengambil keputusan yang sah tanpa mengadakan Rapat Umum Peme-
gang Saham, dengan ketentuan bahwa semua Pemegang Saham Perseroan telah diberitahu
secara tertulis dan semua Pemegang Saham Perseroan memberikan persetujuan mengenai
usul yang diajukan secara tertulis serta menandatangani persetujuan tersebut. Berkaitan
dengan hal tersebut, Para Pemegang Saham Perseroan dengan ini terlebih dahulu menya-
takan dan menerangkan bahwa keputusan ini juga merupakan pemberitahuan secara ter-
tulis atas usulan keputusan kepada Para Pemegang Saham Perseroan dan Para Pemegang
Saham Perseroan menyatakan menerima pemberitahuan secara tertulis tersebut.

2. That pursuant to Article 10 paragraph 8 of the Company’s Articles of Association in
conjunction with Article 91 of Law Number 40 of 2007 on Limited Liability Companies, the
Shareholders of the Company may adopt valid resolutions without convening a General
Meeting of Shareholders, provided that all Shareholders have been notified in writing and
all Shareholders give their written approval to the proposed resolutions and sign such ap-
proval. In connection with this provision, the Shareholders hereby declare and affirm that
this resolution also serves as written notification of the proposed decisions to the Share-
holders, and that the Shareholders acknowledge receipt of such written notification.

3. Bahwa berkenaan dengan hal-hal tersebut di atas dan untuk memenuhi ketentuan Ang-
garan Dasar Perseroan, Para Pemegang Saham Perseroan dengan ini mengambil keputusan
dan memberikan persetujuan sebagai berikut :

3. That with regard to the matters described above and in order to comply with the provi-
sions of the Company’s Articles of Association, the Shareholders hereby adopt and approve
the following resolutions :

Strengthening the Foundation, Building Trust
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I. Mengangkat:
a. Hari Purnomo sebagai Direktur Utama.
b. Loesdarwanto sebagai Direktur Operasional.
c. Alie Basya Syamsudin sebagai Komisaris.
d. Edy Utomo sebagai Komisaris Independen.

I. Appointing:
a. Hari Purnomo as President Director.
b. Loesdarwanto as Director of Operations.
c. Alie Basya Syamsudin as Commissioner.
d. Edy Utomo as Independent Commissioner.

Il. Anggota Direksi dan Dewan Komisaris yang diangkat sebagaimana dimaksud Diktum |
telah mendapat persetujuan dari Otoritas Jasa Keuangan sesuai dengan Keputusan Dewan
Komisioner Otoritas Jasa Keuangan sebagai berikut:

a. Hari Purnomo - Direktur Utama — Nomor Keputusan: KEP-101/PD.02/2024

b. Loesdarwanto - Direktur Operasional - Nomor Keputusan: KEP-99/PD.02/2024

c. Alie Basya Syamsudin — Komisaris — Nomor Keputusan: KEP-113/PD.02/2024

d. Edy Utomo - Komisaris Independen — Nomor Keputusan: KEP-115/PD.02/2024

II. The members of the Board of Directors and Board of Commissioners appointed as
stated in Dictum | have obtained approval from the Financial Services Authority (OJK) in
accordance with the following Decisions of the OJK Board of Commissioners:

a. Hari Purnomo - President Director — Decision Number: KEP-101/PD.02/2024

b. Loesdarwanto — Director of Operations — Decision Number: KEP-99/PD.02/2024

c. Alie Basya Syamsudin — Commissioner — Decision Number: KEP-113/PD.02/2024

d. Edy Utomo - Independent Commissioner — Decision Number: KEP-115/PD.02/2024

I1l. Hasil Fit and Proper Test

Direksi dan Komisaris PT Penjaminan Jamkrindo Syariah telah dinyatakan memenuhi per-
syaratan sebagai Direksi dan Komisaris berdasarkan hasil penilaian OJK. Hasil keputusan
Dewan Komisioner OJK tentang Penilaian Kemampuan dan Kepatuhan disampaikan melalui
surat kepada pemegang saham dengan Nomor 0838/P/DUT/I11/2024 kepada Bapak Akhmad
Purwakajaya dan Nomor 0839/P/DUT/111/2024 kepada Ibu Cerindri Widuri.

lll. Fit and Proper Test Results

The Directors and Commissioners of PT Penjaminan Jamkrindo Syariah have been declared
fit and proper based on the assessment conducted by OJK. The decisions of the OJK
Board of Commissioners regarding the Fit and Proper Test were conveyed to the share-
holders through letters Number 0838/P/DUT/111/2024 addressed to Mr. Akhmad Purwaka-
jaya and Number 0839/P/DUT/I11/2024 addressed to Mrs. Cerindri Widuri.

IV. Penegasan Keputusan Sebelumnya

Menegaskan kembali keputusan Para Pemegang Saham tertanggal 21 Juli 2023 yang telah
dituangkan dalam akta tertanggal 25 Juli 2023 Nomor 42, dibuat di hadapan Dewantari
Handayani, Sarjana Hukum, Master of Public Administration, Notaris di Jakarta Selatan.

IV. Reaffirmation of Previous Decisions

Reaffirming the resolution of the Shareholders dated July 21, 2023, as stipulated in the
deed dated July 25, 2023, Number 42, drawn before Dewantari Handayani, Bachelor of Law,
Master of Public Administration, Notary in South Jakarta.

V. Ketentuan Jabatan Rangkap

Bagi anggota Direksi dan Dewan Komisaris yang diangkat sebagaimana dimaksud Diktum

I, apabila masih menjabat pada jabatan lain yang dilarang oleh peraturan perundang-un-
dangan, maka yang bersangkutan harus mengundurkan diri atau diberhentikan dari jabatan
tersebut.

V. Provisions on Concurrent Positions

For members of the Board of Directors and the Board of Commissioners appointed as
referred to in Dictum I, should they still hold any other position prohibited under laws and
regulations, they must resign from or be released from such position.

Catatan:

Keputusan Penegasan Direksi dan Dewan Komisaris:

. Akta No. 42 tanggal 25 Juli 2023: Merupakan penegasan awal atas susunan Direksi dan Dewan Komisaris.

. Akta No. 42 tanggal 19 Juni 2024: Merupakan susunan terakhir yang tercatat di sistem AHU, sebagaimana disebut
dalam Akta Notaris tanggal 2 Agustus 2024.

Notes:

Confirmation Decision of the Board of Directors and Board of Commissioners:
Deed No. 42 dated July 25, 2023: Constitutes the initial affirmation of the composition of the Board of Directors
and Board of Commissioners.
Deed No. 42 dated June 19, 2024: Constitutes the most recent composition recorded in the AHU system, as refer-
enced in the Notarial Deed dated August 2, 2024.
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Arahan Pemegang Saham
Shareholder Directives

Sehubungan dengan persetujuan RKAP tahun
2024 tersebut, Direksi dan Dewan Komisaris

Perseroan agar memperhatikan hal-hal
sebagai berikut:
Memperbaiki profitabilitas bisnis

penjaminan KUR.

*  Pertumbuhan HUW non penugasan yang
didukung oleh penerapan stop-loss dan
proses underwriting yang robust.

* Mengoptimalkan kapasitas penjaminan
melalui sinergi dengan perusahaan
penjaminan syariah lainnya.

*  Memperbesar porsi Suretyship melalui
T&C yang robust dan/atau melakukan risk
sharing dengan perusahaan penjaminan
syariah lainnya.

* Optimalisasi penggunaan kantor cabang.

e Percepatan penagihan
piutang secara komprehensif.

*  Memastikan penggunaan sumber daya
perusahaan (termasuk biaya)
efisien, dengan pertumbuhan
lebih kecil dibandingkan pertumbuhan
pendapatan.

* Harmonisasi

penyelesaian

secara
biaya

peraturan perusahaan
dengan peraturan perusahaan induk.

Menguatkan Fondasi, Menis
Strengthening the Foundation, Buit®

In relation to the approval of the 2024
Corporate Work Plan and Budget (RKAP),
the Board of Directors and the Board of
Commissioners are instructed to pay attention
to the following points:

* Improve the profitability of the KUR
guarantee business.

* Drive the growth of non-assignment
HUW supported by the implementation
of stop-loss mechanisms and a robust
underwriting process.

* Optimize guarantee capacity through
synergy with other sharia guarantee
companies.

e Increase the share of Suretyship through

& Conditions

risk-sharing schemes with other sharia

stronger Terms and/or
guarantee institutions.

e Optimize the utilization of branch offices.

* Accelerate the comprehensive settlement
of receivables collection.

* Ensure efficient use of company resources

(including cost efficiency), with expense

growth remaining lower than revenue
growth.
e Harmonize the company’s internal

regulations with those of the parent
company.



Direksi

Board of Directors

Direksi adalah Perusahaan
bertanggungjawab
Perusahaan untuk kepentingan dan tujuan
Perusahaan serta mewakili Perusahaan baik
di dalam maupun di luar pengadilan. Direksi
memiliki wewenang serta tanggung jawab
kolegial dalam pengelolaan Perseroan. Secara

umum, setiap Direktur dapat menjalankan

organ
atas

yang
kepengurusan

tugas dan mengambil keputusan sesuai
dengan pembagian tanggung jawab dan
wewenang yang telah ditentukan. Direksi
bertanggung jawab memastikan pengelolaan
Perseroan untuk

berjalan optimal

menghasilkan keuntungan serta menjaga
keberlanjutan usaha sesuai dengan anggaran

dasar dan ketentuan hukum yang berlaku.

Tugas dan Tanggung Jawab Direksi

Duties and Responsibilities of the Board of Directors

Berdasarkan Pasal 12 Anggaran Dasar Nomor
15 tanggal 11 Oktober 2021, Direksi memiliki
tugas dan tanggung jawab sebagai berikut:

05 - TATA KELOLA PERUSAHAAN

The Board of Directors is the Company’s
governing body responsible for managing the
Companyin the interests and objectives of the
Company, and for representing the Company
both inside and outside the courts. The Board
of Directors holds collective authority and
responsibility in managing the Company. In
general, each Director may perform duties
and make decisions in accordance with the
division of responsibilities and authorities
that assigned.The Board of
Directors is responsible for ensuring that the

have been
management of the Company is carried out
optimally to generate profit and maintain
business sustainability in accordance with
the Articles of Association and applicable
laws and regulations.

Based on Article 12 of the Articles of
Association No. 15 dated 11 October 2021, the
Board of Directors has the following duties
and responsibilities:

1.

1.

2.

2.

3.

Memimpin dan mengurus Perseroan sesuai dengan
maksud dan tujuan Perseroan dan senantiasa berusaha
meningkatkan efisiensi dan efektifitas Persero; dan
Menguasai, memelihara dan mengurus kekayaan Perse-
roan.

Melaksanakan tugasnya untuk kepentingan Perseroan
dalam mencapai maksud dan tujuan Perseroan.
Beritikad baik dan penuh tanggung jawab menjalankan
tugas untuk kepentingan dan usaha Perseroan dengan
mengindahkan Peraturan Perundang-Undangan yang
berlaku.

Secara pribadi menanggung kerugian Perseroan apabila
yang bersangkutan bersalah atau lalai menjalankan tu-
gasnya untuk kepentingan dan usaha Perseroan.

1.

2.

Tanggung Jawab

1.

2.

3.

Leading and managing the Company in accordance with
its purposes and objectives, while continuously striving to
enhance the Company’s efficiency and effectiveness; and
Controlling, safeguarding, and administering the Compa-
ny’s assets.

Carrying out their duties in the interests of the Company
in order to achieve its purposes and objectives.
Performing their responsibilities in good faith and with
full accountability for the benefit of the Company and

its business, in compliance with applicable laws and
regulations.

Personally bearing any losses incurred by the Company

if they are proven to have acted negligently or wrongfully
in performing their duties for the benefit of the Company
and its business.
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4.

1.

10.

12.

13.

14.

Mewakili Perseroan di dalam dan di luar pengadilan serta
melakukan segala tindakan dan perbuatan baik mengenai
pengurusan maupun pemilikan kekayaan Perseroan serta
mengikat Perseroan dengan pihak lain dan atau Pihak lain
dengan Perseroan

Bertindak untuk dan atas nama Direksi serta mewakili
Perseroan dengan ketentuan semua tindakan Direktur
Utama maupun Direktur lainnya tersebut, telah disetujui
dalam rapat Direksi.

Mengusahakan dan menjamin terlaksananya usaha dan
kegiatan Perseroan sesuai dengan maksud dan tujuan
serta kegiatan usahanya;

Menyiapkan pada waktunya rencana pengembangan Per-
seroan, Rencana Kerja dan Anggaran Tahunan Perseroan,
termasuk rencana- rencana lainnya yang berhubungan
dengan pelaksanaan usaha dan kegiatan Perseroan dan
menyampaikan kepada Dewan Komisaris dan Pemegang
Saham untuk selanjutnya disampaikan kepada Rapat
Umum Pemegang Saham guna mendapat pengesahan;
Mengadakan dan memelihara pembukuan dan administra-
si Perseroan sesuai dengan kelaziman yang berlaku bagi
suatu Perseroan;

Menyusun sistem akuntansi sesuai dengan standar akun-
tansi keuangan dan berdasarkan prinsip-prinsip pengen-
dalian intern, terutama fungsi pengurusan, pencatatan ,
penyimpanan dan pengawasan;

Memberikan pertanggungjawaban dan segala keterangan
tentang keadaan dan jalannya Perseroan berupa Laporan
Tahunan kepada Rapat Umum Pemegang Saham;
Memberikan laporan berkala menurut cara dan waktu se-
suai dengan ketentuan yang berlaku serta laporan lainnya
setiap kali diminta oleh Pemegang Saham;

Menyiapkan susunan organisasi Perseroan lengkap dengan
perincian tugasnya;

Setiap anggota Direksi bertanggung jawab penuh secara
pribadi apabila yang bersangkutan bersalah atau lalai
menjalankan tugasnya untuk kepentingan dan usaha
Perseroan yang menyebabkan kerugian bagi Perseroan
kecuali apabila anggota Direksi yang bersangkutan dapat
membuktikan bahwa:

. Kerugian tersebut bukan karena kesalahan atau
kelalaiannya;
. Telah melakukan pengurusan dengan itikad baik

dan kehati-hatian untuk kepentingan dan sesuai
dengan maksud dan tujuan Perseroan;

. Tidak mempunyai benturan kepentingan baik
langsung maupun tidak langsung atas tindakan
pengurusan yang mengakibatkan kerugian; dan

. Telah mengambil tindakan untuk mencegah timbul
atau berlanjutnya kerugian tersebut.

Menjalankan kewajiban-kewajiban lainnya sesuai dengan

ketentuan - ketentuan yang diatur dalam Anggaran Dasar
dan yang ditetapkan oleh Rapat Umum Pemegang Saham
berdasarkan Peraturan Perundang-Undangan yang berlaku

4.

Representing the Company both inside and outside the
courts, and carrying out all actions and activities related
to the management and ownership of the Company’s
assets, as well as binding the Company to other parties
and/or binding other parties to the Company.
Acting for and on behalf of the Board of Directors and
representing the Company, provided that all actions taken
by the President Director or any other Director have been
approved in a meeting of the Board of Directors.
Ensuring and overseeing the implementation of the Com-
pany’s operations and activities in accordance with its
purposes, objectives, and business scope.
Prepare in a timely manner the Company’s development
plans, the Company’s Work Plan and Annual Budget,
including other plans related to the implementation of
the Company’s business and activities, and submit them
to the Board of Commissioners and the Shareholders for
further submission to the General Meeting of Sharehold-
ers for approval.
Establishing and maintaining the Company’s bookkeeping
and administration in accordance with generally accepted
practices for a corporation.
Developing an accounting system in compliance with
financial accounting standards and based on internal
control principles, particularly covering the functions of
management, recording, safekeeping, and supervision.
Providing accountability reports and all necessary infor-
mation regarding the condition and performance of the
Company in the form of an Annual Report to the General
Meeting of Shareholders.
Providing periodic reports in accordance with the pre-
scribed manner and timing under applicable regulations,
as well as additional reports whenever requested by the
Shareholders.
Preparing the Company’s organizational structure, com-
plete with a detailed breakdown of each role and its
responsibilities.
Each member of the Board of Directors shall be person-
ally fully responsible if they are found negligent or at fault
in performing their duties for the benefit and business of
the Company, resulting in losses to the Company, except
if the respective Director can prove that:
. The loss was not caused by their fault or negli-
gence;
. They have managed the Company in good faith
and with due diligence for the benefit of, and in
accordance with, the Company’s purposes and

objectives;

. They had no direct or indirect conflict of interest
in the management actions that caused the loss;
and

. They have taken measures to prevent the occur-

rence or continuation of such loss.
Fulfilling other obligations in accordance with the provi-
sions set forth in the Articles of Association and as deter-
mined by the General Meeting of Shareholders, based on
the applicable laws and regulations.

Menguatkan
Strengthening the'
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Pembagian Lingkup Tugas Antar Direksi

Division of Duties Among the Board of Directors

Direksi bertanggung jawab atas pengelolaan
Perseroan sesuai visi, misi, dan prinsip GCG
yang telah ditetapkan secara rinci dalam
Ketetapan Direksi No. 005/KD/DUT/XI/2024
tentang Pedoman Board of Manual. Dalam

pelaksanaan tugas sehari-hari, Direksi
diberikan peran dan wewenang sebagai
berikut:

The Board of Directors is responsible for
managing the Company in accordance with
its vision, mission, and GCG principles,
as detailed in the Decree of the Board of
Directors No. 005/KD/DUT/XI/2024 on the
Board Manual Guidelines. In carrying out
their daily duties, the Board of Directors is
assigned the following roles and authorities:

Tugas dan Wewenang

Hari Purnomo Tugas Duties
Direktur Utama 1. Mengkoordinasikan dan men- 1. Coordinating and overseeing activities in
President Director gendalikan kegiatan di bidang internal supervision/audit of the Com-
pengawasan internal/audit kegiatan pany’s operational and non-operational
operasional dan non operasional activities to achieve an orderly, effective,
Perusahaan dalam rangka mencapai efficient, and value-adding management
sistem manajemen Perusahaan yang system.
tertib, efektif, efisien dan bernilai 2.  Coordinating and managing the formula-
tambah tion and review of policies and Standard
2. Mengkoordinasikan dan mengen- Operating Procedures (SOPs) for the Inter-
dalikan pembuatan dan kaji ulang nal Audit Unit.
kebijakan dan SOP Satuan Penga- 3. Coordinating and overseeing the evalua-
wasan Internal tion of the internal control system, review
3. Mengkoordinasikan dan mengenda- of the risk profile, audit quality standards,
likan evaluasi sistem pengendalian examination results, and management of
internal, review risk profile, standar the whistleblower system.
kualitas audit, review hasil pemer- 4.  Coordinating and overseeing activities
iksaan dan pengelolaan whistle related to the preparation of the annual
blower system report, management of the Company’s
4.  Mengkoordinasikan dan mengenda- branding, development of service office
likan kegiatan terkait penyusunan standard policies, management of cor-
annual report, pengelolaan branding porate publications and promotions, as
perusahaan, pembuatan kebijakan well as the distribution of the Company’s
standar kantor layanan, pengelolaan zakat, contributions, and donations.
publikasi dan promosi perusahaan, 5. Coordinating and overseeing literacy and
serta penyaluran zakat perusahaan/ inclusion activities, complaint handling,
sumbangan dan donasi perusahaan. and consumer protection to enhance the
5. Mengkoordinasikan dan mengenda- quality of services.
likan kegiatan literasi dan inklusi, 6. Coordinating and overseeing the legal re-
layanan pengaduan dan perlindun- view of products, providing legal opinions,
gan konsumen untuk meningkatkan and offering legal assistance or advocacy
kualitas layanan related to agreements, regulations, and
6.  Mengkoordinasikan dan mengen- both operational and non-operational
dalikan pengkajian produk dalam aspects of the Company.
aspek hukum, pemberian pendapat | 7. Coordinating and overseeing the manage-
hukum (legal opini), bantuan ment of the Company’s Transformation
di bidang hukum atau advokasi Processes and Innovation Management.
yang berkaitan dengan perjanjian, 8. Coordinating and overseeing the prepara-
peraturan, dan regulasi operasional tion of Strategic Plans and Organizational
maupun non operasional Perusa- Development, as well as Performance
haan. Management and Capital Resource Man-
A Mengkoordinasikan dan mengenda- agement for Company Development.
likan Pengelolaan Proses Transfor- 9.  Coordinating the harmonization of internal
masi Perusahaan, dan Manajemen and external policies, fostering a culture
Inovasi. of compliance, and managing the imple-
8.  Mengkoordinasikan dan mengenda- mentation of GCG within the Company.
likan Penyusunan Rencana Strategis
dan Pengembangan Organisasi serta
Manajemen Kinerja dan Pengelolaan
Sumber Permodalan untuk Pengem-
bangan Perusahaan.
9.  Mengkoordinasikan pengharmon-
isasian Kebijakan Internal dengan
Eksternal, Penciptaan Budaya
Kepatuhan serta Pengelolaan Pener-
apan GCG di Perusahaan.
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Direksi

Tugas dan Wewenang

1.

1.

10.

Mengkoordinasikan proses pemasa-
ran penjaminan dan mengembangan
potensi produk-produk penjaminan.
Mengkoordinasikan dan mengen-
dalikan kegiatan pelayanan klaim
untuk memenuhi kewajiban kepada
Penerima Jaminan dan kegiatan
penarikan hak subrogasi untuk
meningkatkan pendapatan Perusa-
haan.

Kewenangan dan Kewajiban

Direksi bertanggung jawab penuh
dalam melaksanakan tugasnya
untuk kepentingan Perseroan dalam
mencapai maksud dan tujuannya.
Setiap anggota Direksi wajib dengan
itikad baik dan penuh tanggung
jawab menjalankan tugas untuk
kepentingan dan usaha Perseroan
dengan mengindahkan peraturan
perundang-undangan yang berlaku.
Direksi bertanggung jawab penuh
secara pribadi atas kerugian Per-
seroan apabila yang bersangkutan
bersalah atau lalai menjalankan
tugasnya untuk kepentingan dan
usaha Perseroan sesuai ketentuan
yang berlaku.

Direksi berwenang mewakili Perse-
roan di dalam dan di luar penga-
dilan serta melakukan segala tinda-
kan dan perbuatan baik mengenai
pengurusan maupun pemilikan
kekayaan Perseroan serta mengikat
Perseroan dengan pihak lain dan
Pihak Lain dengan Perseroan, den-
gan pembatasan-pembatasan yang
ditetapkan sesuai ketentuan yang
berlaku.

Direksi berkewajiban untuk mengu-
sahakan dan menjamin terlaksanan-
ya usaha dan kegiatan Perseroan
sesuai dengan maksud dan tujuan
dan serta kegiatan usahanya.
Menyiapkan rencana pengembangan
Perseroan, Rencana Kerja dan Ang-
garan Tahunan Perseroan, terma-
suk rencana-rencana lainnya yang
berhubungan dengan pelaksanaan
usaha dan kegiatan Perseroan dan
menyampaikan kepada Dewan Ko-
misaris dan Pemegang Saham untuk
selanjutnya disampaikan kepada
Rapat Umum Pemegang Saham
guna mendapat pengesahan.
Mengadakan dan memelihara pem-
bukuan dan administrasi Perseroan
sesuai dengan kelaziman yang
berlaku bagi suatu Perseroan.
Memberikan pertanggungjawaban
dan segala keterangan tentang
keadaan dan jalannya Perseroan
berupa Laporan Tahunan kepada
Rapat Umum Pemegang Saham.
Memberikan laporan berkala
menurut cara dan waktu sesuai
dengan ketentuan yang berlaku
serta laporan lainnya setiap kali
diminta oleh Pemegang Saham.

Coordinating the marketing of guarantee
products and developing the potential of
guarantee product offerings.
Coordinating and overseeing claims
service activities to fulfill obligations to
Guarantee Recipients and managing sub-
rogation rights to enhance the Company’s
revenue.

Authorities and Obligations

1.

The Board of Directors is fully responsi-
ble for carrying out its duties in the best
interest of the Company to achieve its
purposes and objectives.

Each member of the Board of Directors is
required to perform their duties in good
faith and with full responsibility for the
benefit and business of the Company, in
compliance with the applicable laws and
regulations.

The Board of Directors is personally fully
responsible for any losses incurred by the
Company if they are found negligent or

at fault in performing their duties for the
benefit and business of the Company, in
accordance with the applicable provi-
sions.

The Board of Directors is authorized to
represent the Company both inside and
outside the court and to carry out all
actions and decisions related to the man-
agement and ownership of the Company’s
assets, as well as to bind the Company
with other parties and vice versa, subject
to the limitations set in accordance with
applicable regulations.

The Board of Directors is obliged to en-
sure and guarantee that the Company’s
business and activities are carried out

in line with its purposes, objectives, and
business operations.

Prepared the Company’s development
plan, the Company’s Work Plan and An-
nual Budget (RKAP), including other plans
related to the implementation of the
Company’s business activities, and submit
them to the Board of Commissioners and
Shareholders for further approval by the
General Meeting of Shareholders.
Established and maintained the Compa-
ny’s bookkeeping and administration in
accordance with the practices applicable
to a corporation.

Providing accountability and all neces-
sary information regarding the Company’s
condition and performance in the form of
an Annual Report to the General Meeting
of Shareholders.

Delivering periodic reports in the manner
and timeline stipulated by applicable
regulations, as well as any other reports
requested by the Shareholders.

Strengthening the Foundation, Building Trust




Direksi

Tugas dan Wewenang

10. Menyiapkan susunan organisasi
Perseroan lengkap dengan rincian
tugasnya.

11.  Direksi bertanggung jawab penuh
secara pribadi apabila yang ber-
sangkutan bersalah atau lalai
menjalankan tugasnya untuk
kepentingan dan usaha Perseroan
yang menyebabkan kerugian bagi
perseroan sesuai ketentuan yang
berlaku.

05 - TATA KELOLA PERUSAHAAN

Prepared the Company’s organizational
structure along with detailed job descrip-
tions.

The Board of Directors are personally and
fully liable if they are proven to be at fault
or negligent in carrying out their duties
for the Company’s interests, resulting in
losses to the Company, in accordance
with applicable regulations.

Loesdarwanto

Direktur Operasional &

Plt. Direktur Keuangan, SDM
dan Umum

Director of Operations & Acting
Director of Finance, Human
Resources, and General Affairs

Tugas (Direktur Operasional)

1. Mengkoordinasikan dan mengen-
dalikan kegiatan analisa penjami-
nan untuk meminimalkan potensi
kerugian perusahaan dan mengop-
timalkan pencapaian pendapatan
perusahaan.

2. Mengkoordinasikan dan mengen-
dalikan penjaminan dan kegiatan
perhitungan tarif IJK, pembuatan
kajian, fitur dan profitabilitas pro-
duk, perhitungan cadangan teknis,
untuk memperkirakan kemampuan
perusahaan memenuhi kewajiban di
masa depan.

3. Mengkoordinasikan kegiatan penge-
lolaan jaringan untuk meningkatkan
kualitas layanan penjaminan dan
market share penjaminan.

4.  Mengkoordinasikan kegiatan peny-
usunan dan evaluasi PKS dengan
Penerima Jaminan, penyusunan dan
evaluasi SOP dan Juklak Penjaminan
serta survey kepuasan pelanggan.

5.  Mengkoordinasikan penyusunan
kebijakan pelaksanaan, penyusunan
kerja sama dan mengelola kegiatan
re-guarantee, co-guarantee dan
co-branding.

6. Mengkoordinasikan dan men-
gendalikan pengelolaan pengem-
bangan Teknologi Informasi (TI)
demi menunjang perkembangan
Perusahaan.

7. Mengkoordinasikan dan mengen-
dalikan pengelolaan operasional
Teknologi Informasi (TI) di unit-unit
kerja demi menunjang perkemban-
gan Perusahaan.

8. Mengkoordinasikan pengkajian Tata
Kelola Tl untuk mendukung GCG
Perusahaan.

Tugas (Direktur Keuangan, SDM & UMUM)

1. Mengkoordinasikan dan mengen-
dalikan penyusunan kebijakan
pengelolaan keuangan dan investasi
perusahaan.

2. Mengkoordinasikan dan mengen-
dalikan penyusun sistem akuntansi
sesuai dengan standar akuntansi
keuangan dan berdasarkan prin-
sip-prinsip pengendalian intern,
terutama fungsi pengurusan,
pencatatan, penyimpanan dan
pengawasan.

3. Mengkoordinasikan dan mengenda-
likan kegiatan pengelolaan admin-
istrasi dan pengendalian kegiatan
investasi perusahaan sesuai dengan
RKAP.

Duties (Director of Operations)

1.

Duties (Director of Finance, HR & General
Affairs)

1.

Coordinating and controlling guarantee
analysis activities to minimize poten-

tial company losses and optimize the
achievement of company revenue.
Coordinating and controlling guarantee
processes and the calculation of IUK
(Imbal Jasa Kafalah) rates, preparation of
studies, product features and profitabili-
ty, as well as the calculation of technical
reserves to estimate the company’s ability
to meet future obligations.

Coordinating network management activ-
ities to improve guarantee service quality
and increase guarantee market share.
Coordinating the preparation and eval-
uation of cooperation agreements (PKS)
with Guarantee Recipients, preparation
and evaluation of guarantee SOPs and
implementation guidelines, and customer
satisfaction surveys.

Coordinating the preparation of imple-
mentation policies, cooperation arrange-
ments, and managing re-guarantee,
co-guarantee and co-branding activities.
Coordinating and controlling the devel-
opment of Information Technology (IT) to
support the Company’s growth.
Coordinating and controlling the manage-
ment of IT operations across work units
to support the Company’s growth.
Coordinating IT governance assessments
to support the Company’s GCG imple-
mentation.

Coordinating and controlling the prepara-
tion of policies on financial and invest-
ment management of the Company.
Coordinating and controlling the develop-
ment of an accounting system in accor-
dance with financial accounting standards
and internal control principles, particu-
larly in administration, recording, storage
and oversight functions.

Coordinating and controlling administra-
tive management and oversight of the
Company’s investment activities in ac-
cordance with the RKAP (Corporate Work
Plan and Budget).
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Direksi

Tugas dan Wewenang

4. Mengkoordinasikan dan mengenda-
likan kegiatan pengelolaan admin-
istrasi dan pengendalian kegiatan
keuangan, dan perpajakan serta pe-
menuhan kebutuhan likuiditas pe-
rusahaan dan target-target bidang
keuangan sesuai dengan RKAP.

5.  Mengkoordinasikan dan mengenda-
likan sumber daya manusia meliputi
manpowering planning, rekrutmen,
pembinaan karyawan, perencanaan
pelatihan, pelaksanaan pelatihan,
talent mapping dan career path,
pengembangan organisasi, com-
pensation & benefit, performance
management, implementasi budaya
perusahaan, pelaksanaan promo-
si, mutasi, dan demosi karyawan,
survey kepuasan dan keterika-
tan karyawan, administrasi SDM,
hubungan industrial dan pelaksa-
naan PHK.

6.  Mengkoordinasikan dan mengenda-
likan Bagian Umum dalam kegiatan
operasional kantor dengan melaku-
kan proses pengadaan barang dan
jasa, sarana atau fasilitas penunjang
lainnya, pemeliharaan aset fisik
kantor, pengelolaan Gedung kantor,
pengelolaan anggaran terkait beban
operasional Perusahaan.

7. Mengkoordinasikan penyusunan
kebijakan, pedoman dan proses
manajemen risiko serta penguatan
risk culture dan risk awareness.

Kewenangan dan Kewajiban

1. Direksi bertanggung jawab penuh
dalam melaksanakan tugasnya
untuk kepentingan Perseroan dalam
mencapai maksud dan tujuannya.

2.  Setiap anggota Direksi wajib dengan
itikad baik dan penuh tanggung
jawab menjalankan tugas untuk
kepentingan dan usaha Perseroan
dengan mengindahkan peraturan
perundang-undangan yang berlaku.

3.  Direksi bertanggung jawab penuh
secara pribadi atas kerugian Per-
seroan apabila yang bersangkutan
bersalah atau lalai menjalankan
tugasnya untuk kepentingan dan
usaha Perseroan sesuai ketentuan
yang berlaku.

4. Direksi berwenang mewakili Perse-
roan di dalam dan di luar penga-
dilan serta melakukan segala tinda-
kan dan perbuatan baik mengenai
pengurusan maupun pemilikan
kekayaan Perseroan serta mengikat
Perseroan dengan pihak lain dan
Pihak Lain dengan Perseroan, den-
gan pembatasan-pembatasan yang
ditetapkan sesuai ketentuan yang
berlaku.

Coordinating and controlling administra-
tive management and oversight of finan-
cial activities, taxation, liquidity needs
and financial targets in accordance with
the RKAP.

Coordinating and controlling human
resources management including man-
power planning, recruitment, employee
development, training planning and imple-
mentation, talent mapping and career
pathing, organizational development,
compensation and benefits, performance
management, corporate culture imple-
mentation, promotion, rotation and de-
motion processes, employee satisfaction
and engagement surveys, HR administra-
tion, industrial relations and termination
processes.

Coordinating and controlling General
Affairs in office operations including
procurement of goods and services, sup-
porting facilities, maintenance of office
physical assets, building management
and budget management related to the
Company’s operational expenses.
Coordinating the preparation of policies,
guidelines and risk management process-
es, as well as strengthening risk culture
and risk awareness.

Authorities and Obligations

1.

The Board of Directors is fully responsible
for carrying out its duties in the interest
of the Company in order to achieve its
purposes and objectives.

Each member of the Board of Direc-

tors must perform their duties in good
faith and with full responsibility for the
benefit and business of the Company
while complying with applicable laws and
regulations.

The Board of Directors are personally and
fully liable for Company losses if they

are proven to be at fault or negligent in
performing their duties for the Company’s
interests and business, in accordance
with applicable regulations.

The Board of Directors is authorized to
represent the Company inside and outside
the court and to perform all actions re-
lated to the management and ownership
of Company assets and bind the Company
with other parties, subject to the limita-
tions set by applicable regulations.
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Direksi
Tugas dan Wewenang

5.  Direksi berkewajiban untuk mengu- | 5.  The Board of Directors is obliged to
sahakan dan menjamin terlaksanan- ensure that the Company’s business and
ya usaha dan kegiatan Perseroan activities are carried out in line with its
sesuai dengan maksud dan tujuan purposes, objectives and business oper-
dan serta kegiatan usahanya. ations.

6. Menyiapkan rencana pengembangan | 6.  Preparing the Company’s development
Perseroan, Rencana Kerja dan Ang- plan, Work Plan and Annual Budget, and
garan Tahunan Perseroan, terma- other plans related to the implementa-
suk rencana-rencana lainnya yang tion of the Company’s business activi-
berhubungan dengan pelaksanaan ties, and submitting them to the Board
usaha dan kegiatan Perseroan dan of Commissioners and Shareholders for
menyampaikan kepada Dewan Ko- further approval by the General Meeting of
misaris dan Pemegang Saham untuk Shareholders.
selanjutnya disampaikan kepada 7. Establishing and maintaining the Com-
Rapat Umum Pemegang Saham pany’s bookkeeping and administration
guna mendapat pengesahan. in accordance with common corporate

7. Mengadakan dan memelihara pem- practices.
bukuan dan administrasi Perseroan | 8.  Providing accountability and all necessary
sesuai dengan kelaziman yang information regarding the Company’s con-
berlaku bagi suatu Perseroan. dition and performance through an Annual

8. Memberikan pertanggungjawaban Report submitted to the General Meeting
dan segala keterangan tentang of Shareholders.
keadaan dan jalannya Perseroan 9.  Submitting periodic reports in the manner
berupa Laporan Tahunan kepada and timeline required by applicable regu-
Rapat Umum Pemegang Saham. lations, along with other reports request-

9. Memberikan laporan berkala ed by Shareholders.
menurut cara dan waktu sesuai 10. Preparing the Company’s organizational
dengan ketentuan yang berlaku structure along with detailed job descrip-
serta laporan lainnya setiap kali tions.
diminta oleh Pemegang Saham. 1. The Board of Directors are personally and

10. Menyiapkan susunan organisasi fully responsible for losses incurred by
Perseroan lengkap dengan rincian the Company if proven negligent or at
tugasnya. fault in performing their duties, in accor-

11.  Direksi bertanggung jawab penuh dance with applicable regulations.
secara pribadi apabila yang ber-
sangkutan bersalah atau lalai
menjalankan tugasnya untuk
kepentingan dan usaha Perseroan
yang menyebabkan kerugian bagi
perseroan sesuai ketentuan yang
berlaku.
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Pernyataan Pedoman Kerja Direksi
Board of Directors Manual Statement

Direksi memiliki pedoman

kerja sebagai

The Board of Directors has a manual that

acuan pelaksanaan tugas dan pengambilan

keputusan strategis, serta memastikan
kepatuhan terhadap peraturan dan prinsip
syariah yang telah ditetapkan secara rinci
dalam Ketetapan

Jamkrindo

Direksi PT Penjaminan
Syariah  Nomor 005/KD/DUT/
X1/2024 tentang Pedoman Board of Manual

tanggal 06 November 2024.

serves as a guideline for carrying out its
duties and making strategic decisions, while
ensuring compliance with regulations and
sharia principles. This charter is detailed in
the Decree of the Board of Directors of PT
Penjaminan Jamkrindo Syariah Number 005/
KD/DUT/XI/2024 concerning the Board Manual

Guidelines dated 06 November 2024.
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Training and Competency Development

Direksi mengikuti

orientasi untuk meningkatkan

manajerial, kepatuhan

syariah, serta kemampuan strategis dalam

pengelolaan perusahaan.

Nama Name

program pelatihan dan

terhadap prinsip

The
kompetensi
managerial
compliance

Board of
training and orientation programs to enhance

Directors

competencies,

with sharia

participates in

strengthen

principles, and

improve strategic capabilities in corporate

management.

Pelatihan Workshop

Penyelenggara

Organizer

1 Hari Purnomo

Certified Risk Governance

Bisnis.

Professional (CRGP). 2023 SR
Pelatihan Sertifikasi Profesi Bisnis 2023 Bintang Cahaya
Penjaminan Skema Direktur Investasi Gempita
Pelatihan Sertifikasi Profesi Bisnis 2023 Bintang Cahaya
Penjaminan Skema Direktur Bisnis. Gempita
Sfertl.flka5| Kompetensi- Direktur 2023 LSP Penjaminan
Bisnis.
Sertlflka§| Kompetensi- Direktur 2023 LSP Penjaminan
Investasi.
Program Webinar Strategi Bisnis
di Industri Penjaminan Berbasis
Manajemen Risiko Guna Mendukung 2023 BCG
Program Pemerintah dalam
Pengembangan Umum.
Sertifikasi Certified Risk Executive 2023 BPKP
Leader.
Seminar Konferensi Nasional
Profesional Manajemen Risiko IX. 2023 LSPMR
Sertifikat Narasumber Leadership 2024 Jamkrindo Syariah
Forum.
Sertifikasi — Pendidikan dan Pelatihan
Executive Refreshment For Top Level 2024 LPPI
Management.

2 | Loesdarwanto Sertifikat- Pemantapan Nilai-Nilai
Kebangsaan Bagi SMANDEL Jakarta
Business Network (SBN), Asosiasi CEO 2023 Lemk')\la;gsailorr(]eatla:lanan
Mastermind Indonesia (ACMI), dan
Indonesia Financial Group (IFG) 2023.
Sertifikat — Program Pelatihan
Sertifikasi Profesi Bisnis Penjaminan 2023 BCG
Skema Direktur Bisnis.
Sertifikat Kompetensi- Direktur 2023 LSP Penjaminan
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Nama Name

Pelatihan Workshop

Program Webinar Strategi Bisnis

di Industri Penjaminan Berbasis
Manajemen Risiko Guna Mendukung
Program Pemerintah Dalam
Pengembangan Umum.
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2023

Penyelenggara

Organizer

BCG

Global Leadership Program : Inspiring
Global Leadership.

2024

Assipindo

Workshop BUMN Digital Renaissance:
Navigation the Landscape of Business
Transformation.

2024

Kementerian BUMN

Sertifikasi — Pendidikan dan Pelatihan
Executive Refreshment For Top Level
Management.

2024

LPPI

Pembicara dalam Reindo Syariah
Conference 2024.

2024

Reindo Syariah

Sertifikasi — Certified Risk
Governance Professional (CRGP)

2024

LSPMR

Sertifikasi — Pendidikan dan Pelatihan
Executive Refreshment For Top Level
Management (Series 2).

2024

LPPI

Risk & Governance Summit 2024

2024

OJK

Pelatihan Auditing 1.

2024

LPFA

Endang Sri Winarni

The Role of Governance Risk and
Compliance in Supporting Financial
Sector Performance.

2023

OJK

Program Webinar Strategi Bisnis

di Industri Penjaminan Berbasis
Manajemen Risiko Guna Mendukung
Program Pemerintah dalam
Pengembangan Umum.

2023

BCG

Pemantapan Nilai-Nilai Kebangsaan
Bagi SMANDEL Jakarta Business
Network (SBN), Asosiasi CEO
Mastermind Indonesia (ACMI), dan
Indonesia Financial Group (IFG) 2023.

2023

Lembaga Ketahanan
Nasional RI

Outlook Industri Jasa Keuangan di
Tahun 2023

2023

OJK

Leadership Excellence Acceleration
and Development Program (LEAD-1):
Personal Leadership Workshop
Journey & Pelatihan Wawasan
Kebangsaan dan Pemantapan Nilai.

2023

Indonesia Financial
Group (IFG)

Sertifikasi Kompetensi — Direktur
Investasi.

2023

LSP Penjaminan
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Penyelenggara

Nama Name Pelatihan Workshop o :
rganizer

Webinar Risk & Governance Summit
2023 Sustainable Governance: Digital 2023 Otoritas Jasa
Transformation as a Game Changer Keuangan
Ethical Culture as a Value Keeper.
Classical Session Program Jamkrindo
Leaders Academy (JLA-1) Meet The 2023 PT Jamkrindo
Expert.
Pelatihan Sertifikasi Qualified Internal 2023 Yayasan Pendidikan
Auditor (QIA Tingkat Dasar). Internal Audit (YPIA)
Webinar “Strategi Bisnis di Industri
Penjaminan Berbasis Manajemen .
Risiko Guna Mendukung Program 2023 Blntggri Cia;Zaya
Pemerintah Dalam Pengembangan P
UMKM”.
Pela.tlhan Pajak atas Natura dan/atau 2023 PT Jamkrindo
Kenikmatan.
Leadership Series “Meningkatkan
Kinerja Operasional BUMN Pasca 2023 PwC Indonesia
Transformasi”.
Webinar “Memperkuat Ketahanan 2023 Otoritas Jasa
Nasional di Industri Jasa Keuangan”. Keuangan
Training ESQ Executive. 2023 ESQ
Webinar: Strategi Meningkatkan Nilai
Jual Produk UMKM dengan Sertifikasi 2023 KADIN
Halal.
Seminar: Kesiapan Menghadapi
Tantangan dalam Transformasi 2023 PwC
BUMN?”.
Webinar: The Role of Governance,
Risk, and Compliance (GRC) 2023 Otoritas Jasa
in Supporting Financial Sector Keuangan
Performance.
Sharing Session Dashboard Keuangan. | 2023 Jamkrindo
Webinar “Outlook Industri Jasa
Keuangan di Tahun 2023, 2023 OJK
Sertifikasi — Certified Risk
Governance Professional (CRGP) 2024 LSPMR
Pendidikan dan Pelatihan Executive
Refreshment For Top Level 2024 LPPI
Management.
Narasumber Pelatihan Leadership 2024 Jamkrindo Syariah
Forum.
IFG-LEAD Batch 2 Sesi Leader Cafe 1. 2024 IFG
IFG-LEAD Phase 1C -
- Sesi 1: Design Thinking. 2024 IFG
- Sesi 2: Live In and Social Project.
IFG-LEAD Batch 2 Phase 2.
- Sesi Leader Cafe 2. 2024 IFG

184

Strengthening the Foundation, Building Trust




































































































































































































































PT PENJAMINAN JAMKRINDO PT PENJAMINAN JAMKRINDO

SYARIAH SYARIAH
Laporan Keuangan Financial Statements
Untuk Tahun-tahun yang Berakhir For the Years Ended

Pada Tanggal 31 Desember 2024 dan 2023 December 31, 2024 and 2023
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